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SADRIAJ:

Uvod: O publikaciji i projektu

Nacelo 4R: Reduce, reuse, repair, recycle /

smaniji, ponovno upotrijebi, popravi, recikliraj
Zelena Istra: Repair café / popravljaona
Zelena akcija: Biciklopopravljaona

Zero Waste Italy: Centar za ponovnu uporabu
KNOF: Trgovina rabljenom robom

Ekologi brez meja: Festival ponovne uporabe

Pravo na popravak
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O PUBLIKACIJI | PROJEKTU

Ove smjernice pruzaju sveobuhvatan okvir za gradanske inicijative, organizacije civilnog drustva (OCD-
ove) i lokalne vlasti koje Zele uspostaviti i unaprijediti projekte ponovne uporabe unutar svojih zajednica.
Osmisljene s namjerom da nadahnu i pruze podrsku, smjernice opisuju prakticne korake i uspjesne primjere

organizacija koje su sudjelovale u projektu Kruzne zajednice / Communities Go Circular.

U poglavljima koja slijede pronaci ¢ete detaljne opise projekata ponovne uporabe koje provode organizacije
Zelena Istrai Zelena akcija iz Hrvatske, Zero Waste ltaly iz Italije te KNOF i Ekologi brez meja iz Slovenije.
Svaka organizacija opisala je svoje inicijative: repair café, popravljaonicu bicikala, centre za ponovnu
uporabu, trgovine rabljenom robom i festivale ponovne uporabe, uz pregled njihovih aktivnosti i savjete

o tome kako pokrenuti ove prakse u lokalnim zajednicama.

Smijernice se bave i pravom na popravak, naglasavajuci njegovu vaznost u unapredenju odrzive potrosnje
i smanjenju nastanka otpada. Primjenom ovih uvida i preporuka u lokalnim zajednicama mogu se razviti
ucinkoviti programi ponovne upotrebe koji pridonose odrzivijoj buduénosti.

Projekt Kruzne zajednice / Communities Go Circular pokrenut je u sklopu programa Europske unije
,Gradani, jednakost, prava i vrijednosti — CERV”". Tema projekta je ponovna uporaba i smanjenje nastanka

otpada u okviru nacela 4R (reduce, reuse, repair, recycle - smaniji, ponovno upotrijebi, popravi, recikliraj).

Cilj je projekta pruziti edukaciju na temu popravka i ponovne uporabe, potaknuti otvaranje novih centara
za popravak i ponovnu uporabu, umreziti organizacije koje se bave ovim temama i poticati promjene u

sustavu gospodarenja otpadom.

Glavni cilj projekta jest ukljuciti gradane u stvaranje zero waste zajednica usmjerenih na spre¢avanje

nastanka otpada, smanjenje emisija staklenickih plinova i doprinos ublazavanju klimatskih promjena.



Specificni ciljevi projekta su:

> Jacanje zero waste zajednica u Hrvatskoj, Italiji i Sloveniji prijenosom dobrih praksi te
angaziranjem i osnazivanjem gradana.

>  Zagovaranje promjena u politikama promicanjem kruznog gospodarstva i njegovog pozitivhog
utjecaja na ublazavanje klimatskih promjena, s posebnim naglaskom na pravo na popravak
proizvoda.

> Razvijanje inovativnih alata za komuniciranje klimatske krize kako bi se ojacale lokalne zajednice
u Europskoj uniji za prijelaz na niskougljicno gospodarstvo bez otpada.

U projektu je sudjelovalo vise od 1000 gradana, zajedno s brojnim predstavnicima organizacija civilnog
drustva i donositeljima odluka. Kako bi se postigli ciljevi projekta, organizirano je 40 radionica za gradane,
uz dodatnih pet radionica za donositelje odluka i dionike; dva seminara za OCD-ove; Cetiri medunarodne
konferencije u Puli, Kr§kom, Ljubljani i Capannoriju; dvije online kampanje za podizanje svijesti i niz
zagovarackih aktivnosti.

Nositelj projekta je Udruga Zelena Istra, a projektni partneri su: Ekologi brez meja, KNOF, Zelena akcija
i Zero Waste Italy.



https://www.zelena-istra.hr/hr/
https://ebm.si/glavna/web/
https://knof.si/
https://zelena-akcija.hr/hr
https://www.zerowasteitaly.org/

NACEI O 4R U svijetu koji se sve vise suocava s ekoloskim
izazovima, prihvac¢anje nacela 4R — smanji, ponovno
upotrijebi, popravi, recikliraj — nudi pragmatican

(R E D U C E, REU S E, pristup odrzivom Zivotu. Integriranjem ovih nacela u

svakodnevni Zivot ne samo da smanjujemo otpad, ve¢

R[PAI R HECYC I I i Stedimo prirodne resurse, smanjujemo zagadenje i
) borimo se protiv klimatskih promjena, te zapocinjemo
/ SMANUI,
Smanji: Svjesnim odabirima i smanjenjem potrosnje
PO N OVN O mozemo smanijiti svoj ekoloski otisak. To

ukljucuje odabir proizvoda s minimalnim pakiranjem,
izbor visekratnih umjesto jednokratnih proizvoda i
UPOTR I d E B I 9 Stednju energije i vode. Smanjenjem potro$nje ne
samo da Stedimo prirodne resurse, ve¢ i smanjujemo

PO PRAVI zagadenje i emisije staklenickih plinova.
)
R[CI KI_I R /_\ ' Ponovno upotrijebi: Ponovna uporaba vazan je
) korak prema smanjenju nastanka otpada i oCuvanju

prirodnih resursa. Ponovhom uporabom predmeta

put prema odrzivijoj buduénosti.

kroz kreativnu prenamjenu ili doniranje drugima produzujemo njihov uporabni vijek i smanjujemo potraznju
za novim materijalima. Prihva¢anjem trajnih alternativa za jednokratne predmete smanjujemo zagadenje
i kolicinu otpada na odlagalistima.

Popravi: Popravak je kljuéna karika u 4R nacelima jer produzuje vijek trajanja proizvoda, smanjuje potraznju
za novim resursima i sprecava nastanak otpada. Nadalje, ima vaznu ulogu u izgradnji otpornijih zajednica:
na primjer, popravljaone, odnosno repair caféi, postaju mjesta gdje se ljudi okupljaju, razmjenjuju iskustva,

uce nove vjestine i podrzavaju jedni druge na putu prema odrzivijem nacinu Zivota.

Recikliraj: Recikliranje zatvara krug odrzivosti preusmjeravanjem otpada s odlagaliSta i ponovnim
koristenjem recikliranih materijala u proizvodnom lancu. Razvrstavanje i recikliranje materijala poput
papira, stakla, metala i plastike doprinosi o¢uvanju resursa i ustedi energije. Osim toga, uporabom
proizvoda izradenih od recikliranih materijala promic¢emo kruzno gospodarstvo, u kojem se materijali

ponovno koriste i obnavljaju umjesto da se odbacuju.

Prihvaéanjem ovih nacela poticemo odrziviju buduénost za sadasnje i buduée generacije.






STOJEREPAIRCAFE/ /FIENA ISIRA
POPRAVLJAONA? REPAIR CAFE Il
Repair café ili popravljaona je zajednicki prostor ili PO PR AVIJJ AO N A

organizacija koja pruza usluge popravka i odrzavanja
raznih predmeta. Ovaj zajednicki prostor obi¢no
okuplja ljude s razlicitim vjeStinama i znanjima kako bi pomogli drugima u popravku ili servisiranju
njihovih predmeta. Brojne su koristi repair caféa: ekonomska usteda, produzenje vijeka trajanja predmeta,

smanjenje otpada, o¢uvanje resursa, razvoj vjestina i samopouzdanja, inovacije, kreativnost...

U repair caféu mogu se popraviti razliCite vrste predmeta, ukljucujuci elektroniku, male ku¢anske aparate,
namjestaj, odjecu, bicikle i jo§ mnogo toga. Ovisno o specificnostima popravljaone u njoj se mogu pruZziti
usluge poput Sivanja, lemljenja, popravaka elektricnih i elektronickih uredaja i slicno.

KAKO POKRENUTI REPAIR CAFE U 10
JEDNOSTAVNIH KORAKA

Pokretanje repair caféa u lokalnoj zajednici izvrstan je nacin za promicanje odrzivosti, dijeljenja resursai

zajednickog djelovanja. U nastavku donosimo vazne korake koje mozete slijediti pri pokretanju ove prakse:

1. IstraZite potrebe i interese lokalne zajednice. Utvrdite postoji li potraznja za repair caféom u
vasoj sredini. MozZete provesti ankete ili razgovarati s ljudima na lokalnim dogadanjima kako

biste saznali koje bi usluge bilo korisno ponuditi.

2. Organizirajte volonterski tim. Okupite grupu ljudi koji su zainteresirani za popravke i dijeljenje
vjestina. To mogu biti profesionalci, uradi-sam entuzijasti ili jednostavno ljudi koji su spremni
pomoci. Ovisno o aktivnostima koje provodite, trebat ¢e vam ljudi s razlicitim vjestinama, poput
popravljanja elektriénih uredaja, obrade drva, tekstila i sli¢no.

3. Pronadite prostor. Trebat ¢e vam mjesto za obavljanje popravaka. To mozZe biti bilo koji prostor,
npr. zajednicke prostorije u zgradama, $kole, drustveni centri ili ¢ak privatna garaza.



4. Opremite popravljaonu. Nabavite osnovne alate i opremu potrebnu za popravke. Ovisno o
vrsti popravaka koje Zelite obavljati, to mogu biti alati poput ¢ekiéa, odvijaca, lemilica, Sivaéih
strojeva, elektricnih alata i slicno. Takoder, mozete zatraziti donacije u lokalnoj zajednici jer

ljudi ¢esto imaju visak alata koji im vise ne trebaju.

5. Odredite nacin upravljanja prostorom. Bez obzira hoce li prostorom upravljati voditelj popravljaone
ili ¢e se smjene dodjeljivati grupi volontera, vazno je osigurati kontinuitet rada kako bi prostor
zazivio i bio uspjeSan. Mogu¢ je i model “otvorenog kalendara” kada pojedinci ili organizacije

rezerviraju koristenje prostora. Upravitelj se brine o alatu, potroSnom materijaly, logistici i sigurnosti.

6. Planirajte dogadaje. Organizirajte dogadaje poput “Dana otvorenih vrata” ili zajednickih akcija i

redovnih radionica za popravke. To ¢e privuéi ljude u vas repair café i pomoc¢i vam u promociji.

7. Ponudite edukacije. Pruzite obuku o popravcima i odrzavanju razliCitih predmeta. MozZete
organizirati radionice za stjecanje vjestina ili omogucditi volonterima da dijele svoje vjestine i

znanje s posjetiteljima repair caféa.

8. Promocija. Koristite drustvene mreze, lokalne novine, plakate i druge komunikacijske kanale

za promociju vase popravljaone i privlacenje ljudi.

9. Suradnja s lokalnom zajednicom i organizacijama. Razmotrite partnerstva s lokalnim skolama,
udrugama, trgovinama, komunalnim poduze¢ima i drugim organizacijama koje bi vam mogle

pruziti podrsku ili pomo¢ u promociji vaseg repair caféa.

10. Odrzavajte kontinuiranu podrsku. Kontinuirano radite na odrzavanju i promociji popravljaone
kako biste zadrzali interes zajednice i osigurali joj dugoro¢ni uspjeh.

PRIMJER DOBRE PRAKSE
REPAIR CAFE: RADIONA RE-GEPPETTO

Radiona Re-Geppetto prvi je repair café u Puli. Pokrenuli su ga i vode ga Savez udruga Rojca i Udruga
Zelena Istra. Re-Geppetto je uredena i opremljena radiona unutar Drustvenog centra Rojc u kojoj gradani
mogu besplatno popravljati razlicite predmete i uredaje po uradi-sam principu. U Re-Geppettu se mogu
popraviti elektricni uredaji, razni uporabni i ukrasni predmeti, namjestaj, odjec¢a i igracke, samostalno ili

uz pomo¢ volontera i voditelja radione.



Drustveni centar Rojc jedinstveno je srediste civilnog drustva i alternativni kulturni centar. Rojc okuplja
110 udruga koje se bave raznim aktivnostima, poput kulture, umjetnosti, sporta, rekreacije, programa za
mlade, podrske manjinama i psihosocijalnih inicijativa. Sluzi kao inkubator za brojne projekte koji promicu
odrzivi razvoj, ukljucujucéi urbane vrtove, buvljake s fokusom na ponovnu uporabu, uradi-sam radionice

za recikliranje i poticanje zajednica dijeljenja.

Radiona Re-Geppetto smjestena je u prostoru velic¢ine 120 éetvornih metara u prizemlju zgrade. Obnovljena
je i opremljena kroz projekt “R.0.J.C." proveden u okviru programa Europske unije ESF.

Svaki mjesec u Re-Geppettu se odrzavaju razne radionice za ponovnu uporabu namijenjene gradanima,
Skolama i vrti¢cima. One pokrivaju Sirok spektar tema, poput shabby chic tehnika, proizvodnje prirodne
kozmetike, izrade nakita od otpadnih materijala, Sivanja, recikliranja papira, kompostiranja ili osnovnih
vjestina potrebnih za kuéne popravke. Takoder se odrzavaju javne akcije, poput izgradnje vertikalnih
vrtova, izrade namjestaja od paleta za drustveni centar, sajmmova razmjene bez novaca, filmskih projekcija
i slicno. Cilj je osnaziti i educirati gradane kako bi promijenili svoje obrasce potrosnje, stekli vjestine za
ponovnu uporabu i popravak, sudjelovali u lokalnim procesima donos$enja odluka i inicirali ili sudjelovali u
projektima koji doprinose odrzivoj i kruznoj zajednici. Posebna se paznja posvecuje ravnopravnosti spolova
i ukljucivanju osoba s invaliditetom i ranjivih skupina, poput starijih osoba i mladih iz odgojnih ustanova.

0d samih pocetaka integriranje umjetnosti u aktivnosti ponovne uporabe jedna je od klju¢nih znacajki Re-
Geppetta. Umjetnici koriste svoja djela za podizanje svijesti o zelenijoj buduénosti - umjetnost nam daje
nadu i usmjerava nas prema odrzivim izborima. Radionice ¢esto vode poznati lokalni umjetnici s ciljem
privlaenja veceg broja ljudi i davanja umjetnickog Stiha radionicama. Upecatljiv mural na ulaznom zidu
radione kreirali su mladi umjetnici iz Pule. Prikazuje velikog kita iz price o Pinokiju, izradenog posebnom
tehnikom slikanja u kombinaciji s recikliranim materijalima. Tema murala povezana je s Geppettom,

Pinokijevim ocem i vjestim stolarom, $to ga povezuje s imenom radione - Re-Geppetto.

Aktivnost Zelene Istre “Radiona Re-Geppetto - kruzne zajednice i umjetnost” dobila je 2022. godine nagradu
za najistaknutiju akciju u kategoriji udruga/nevladinih organizacija u sklopu 13. izdanja Europskog tjedna

smanjenja nastanka otpada (EWWR).


https://www.zelena-istra.hr/hr/articles/novosti/873/akcija-zelene-istre-i-radione-re-geppetto-proglase/
https://www.zelena-istra.hr/hr/articles/novosti/873/akcija-zelene-istre-i-radione-re-geppetto-proglase/




STO JE ZELENA
BICIKLOPOPRAVLJAONA? AKCIJA
Bicikloporavljaona je servis za samostalan popravak bicikala B I C I KI_O PO =

u kojem svatko moze besplatno popraviti svoj bicikl. Temelji

se na participativhom principu rada, Sto znaci da svi vlasnici I:) RA\/ LJAO NA

bicikala moraju sudjelovati u procesu popravka svog bicikla

zajedno s volonterima.

KAKO JE POKRENUTI?

Tri su glavna elementa koja treba uzeti u obzir pri pokretanju

volonterskog servisa za popravak bicikala:

> alati/ oprema
>  prostoriinfrastruktura

> ljudi/ volonteri

Ljudi su, naravno, najvazniji element. U vodenju servisa, najveci dio vremena i paznje bit ée posvecen

radu s ljudima.

ALATI

Pri pokretanju servisa za popravak bicikala, alati su, ustvari, najjednostavniji dio. MoZe se zapoceti s vrlo
osnovnim setom alata ili s mnogo njih. Veliku veéinu kvarova na biciklu (oko 80%) moguce je rijesiti s

osnovnim setom alata. Cijene pocetnih setova alata podijeljene su u tri kategorije:

>  vrlo osnovni set alata slabe kvalitete: = 100 EUR
> osnovni set alata pristojne kvalitete: = 300 EUR

> relativno kompletan set alata: = 1000 EUR



PROSTOR

Pozeljno je da servis za popravak bicikala ima vlastiti prostor, a koliko god velik bio, nikada nece biti
prevelik. Medutim, prostor je element koji je obi¢no najteze osigurati. Sre¢om, ako servis radi jednom
tjedno (ili cak rjede), mozZe funkcionirati u prostoru koji se u ostalim terminima koristi za neke druge svrhe.

Servis ¢ak moze raditi i bez krova - na javnim otvorenim prostorima, kao §to su parkovi ili parkiralista.

LJUDI
O motivaciji

Po nasem misljenju, dva su glavna razloga koja motiviraju ljude da volontiraju u servisu za popravak
bicikala, kao i u bilo kojem drugom volonterskom projektu - potreba za socijalnom interakcijom (pripadnost
zajednici) i potreba da se osjec¢aju korisnima. Oni koji ¢e se mozda odluciti za pokretanje volonterskog
servisa za popravak bicikala trebaju to imati na umu prilikom traZenja volontera. U slucaju servisa za
popravak bicikala, osim ova dva glavna motivirajuca faktora, postoje i mnogi drugi, kao $to su Cista radost
koju biciklisticki entuzijasti osjecaju radeci na biciklima, Zelja za ucenjem (redovita interakcija i razmjena

iskustava s drugim ljudima koji dijele iste interese znatno olak$ava proces ucenja), pristup alatima itd.

Koraci koje treba slijediti

Na pocetku je poZeljno imati barem jednu osobu s dovoljno znanja o mehanici bicikala i jednu osobu s
iskustvom u radu s volonterima (ili jednu osobu koja posjeduje obje vjestine).

Pronalazenje ljudi koji znaju popravljati tude bicikle mozda nece biti lako. Ucenje kako popraviti bicikl
zahtijeva vrijeme i trud. Medutim, vjerujemo da se u svakom ve¢em gradu mogu naci oni koji znaju
popravljati bicikle i Zele to znanje podijeliti s drugima, kao i oni koji Zele uciti (vlasnici bicikala obi¢no vole
dijeliti i provoditi vrijeme s biciklima i kolegama biciklistima). Potencijalne volontere mozZete potraziti u ve¢
postojec¢im grupama biciklistickih entuzijasta u vasem gradu/podrucju, kao Sto su biciklisticki klubovi.
Pristup alatima i prilika za druzenje s drugim ljubiteljima bicikala moze biti dovoljna motivacija za pocetak.

Kada se volonteri pronadu, treba odrZati sastanak na kojem ¢e se razgovarati o principima rada i uspostaviti
osnovna pravila, nakon ¢ega se moze skromno najaviti prva sesija popravljanja (koja ¢e mozda privuci

nove volontere).

Kako bi volonteri ostali motivirani na duge staze, trebate odrzavati rad zabavnim. Volonteri ne bi trebali
raditi viSe od 5-6 sati tjedno i povremeno biste trebali organizirati “opustene” popratne dogadaje (igre,

zabave i sli¢no).



PRIMJER DOBRE PRAKSE
BICIKLOPOPRAVLJAONA (BIC-POP)

Neologizam Biciklopopravljaona (skraceno Bic-pop) naziv je besplatnog, volonterskog servisa za samostalni
popravak bicikala i volonterskog kolektiva sa sjedistem u Zagrebu, gdje svatko moZe popraviti svoj bicikl.
Biciklopopravljaona pruza prostor, specijalizirane alate za bicikle i pomo¢ volontera svima zainteresiranima.
Biciklopopravljaona je participativan repair café za bicikle, $to znaci da svi oni koji Zele popraviti svoje
bicikle moraju sudjelovati u procesu popravka zajedno s volonterima. Biciklopopravljaona takoder prima
donacije starih bicikala i dijelova bicikala. Jos bolje, bicikle koji se jo$ uvijek mogu popraviti, popravljaju
volonteri i doniraju ih onima koji ih trebaju, ali si ih ne mogu priustiti. Bicikli koji se ne mogu popraviti
rastavljaju se na dijelove, koji postaju besplatno dostupni svim korisnicima/posjetiteljima servisa. Svrha
servisa nije samo popraviti bicikle svojih korisnika ve¢ i potaknuti ih na u¢enje i pruziti im vjestine koje ¢e
im omogucditi da sami obavljaju barem osnovne popravke. Svrha Biciklopopravljaone je takoder podizanje
svijesti i promicanje odrzivog transporta, prava na popravak, ponovnu uporabu i drustvenu solidarnost.

Biciklopopravljaona je pocela s radom u ljeto 2009. godine i od tada je otvorena za gradane jednom tjedno
(osim za drzavne praznike i tijekom kolovoza). Radno vrijeme Biciklopopravljaone je ve¢ godinama isto
- Cetvrtkom od 17 do 20 sati. Od svojih pocCetaka Biciklopopravljaona je u knjizi gostiju zabiljezila vise
od 9.200 individualnih posjeta (popravaka bicikala). Takoder je donirala vise od 1.500 bicikala razli¢itim
osobama u potrebi. Medu primateljima su bili izbjeglice, ljudi iz podru¢ja pogodenih prirodnim katastrofama,
beskuénici, djeca bez odgovarajuce roditeljske skrbi i ljudi koji Zive ispod granice siromastvaiili s vrlo niskim
prihodima koji im ne omogucuju da sami kupe bicikl. Trenutno je u servisu aktivno oko 20 volontera svih
uzrasta i spolova, a oko 100 ih je volontiralo od osnutka. Biciklopopravljaona je organizirala i teCajeve
popravljanja bicikala (za opéu populaciju, kao i posebne tecajeve za skupine koje su podzastupljene medu

mehanicarima za bicikle, poput Zena) i razne dogadaje koji promicu biciklizam. Pojavila se u brojnim

Bic-pop je dobio brojne nagrade za svoj rad, poput prestizne nagrade ,Ponos Hrvatske”, koju dodjeljuju
dnevne novine 24 sata i Hrvatska radiotelevizija; nagradu ,SozialMarie”, koju dodjeljuje austrijska fondacija
Unruhe; izabrana je od strane nevladine organizacije Isusovacka sluzba za izbjeglice kao primjer dobre
prakse medu projektima usmjerenim na ukljucivanje izbjeglica; priznanje za upravljanje volonterima, koje

dodjeljuje Volonterski centar Zagreb itd.






STO JE CENTAR ZA ZER0 WASTI
PONOVNU UPORABU? ITALY

Centri za ponovnu uporabu su opremljeni prostori u koje C ENTAR 2 A

gradani mogu donijeti predmete koji im viSe nisu potrebni, ali

mogu biti korisni drugima. Ovakvi centri promicu solidarnost I:)O N OVN U

i zdrav razum te predstavljaju konkretan primjer kruzne
ekonomije. Savrdeno se uklapaju u europske direktive za U I:)O RABU
smanjenje nastanka otpada, ali njihovo upravljanje cesto
je prepusteno volonterskim organizacijama zbog ogranic¢enih ekonomskih resursa, sto moze usporiti
njihov okolisni, drustveni i ekonomski potencijal. Jako je vazna provedba nacionalne strategije za centre
za ponovnu uporabu, s fokusom na ekonomsku valorizaciju, razvoj lanaca opskrbe i promicanje mreza

ovlastenih centara za popravak i ponovnu uporabu.

KAKO POKRENUTI CENTAR ZA PONOVNU
UPORABU

Ovisno o resursima i ocekivanjima, postoje razliciti pristupi za pokretanje centra za ponovnu uporabu. U

nastavku je popis uobi¢ajenih pitanja, problema i rjesenja.

1. Ukljucivanje dionika: Pozeljno je uspostaviti suradnju s komunalnim poduzeéem i jedinicom lokalne
samouprave u kojoj ¢e se centar osnovati. Oni mogu pruziti financijsku, logisti¢ku i administrativnu
podrsku. Udruge i socijalne zadruge (ako ih ima) koje pomazu ekonomski ugroZenim osobama takoder
mogu biti korisne u izgradnji mreza i pronalasku volontera.

2. Dostupnost odgovarajucih prostora: Izbor lokacije je klju¢an. Idealno bi bilo da centar za ponovnu
uporabu bude blizu reciklaznog dvorista u koje ljudi odnose odbacene predmete, kako bi se mogli ,spasiti”
prije nego $to sluzbeno postanu otpad. Neki centri koriste prostore u vlasnistvu komunalnog poduzeca,
neki koriste javne prostore ustupljene bez najamnine, dok su drugi smjesteni u privatnim prostorima za
koje se plac¢a najamnina. Postoje i centri koji se nalaze u prostorima dobivenim putem javnih natjecaja.
Veli¢ina prostora ovisi o predmetima koji se popravljaju, aktivhostima koje se organiziraju i dostupnim

ekonomskim i ljudskim resursima.



3. Ekonomski resursi: Procijenite ekonomsku odrZivost na temelju mjesecnih troskova (najamnina, osoblje,
racuni) i prihoda od aktivnosti (prodaja, popravci, radionice). Neki centri nude predmete po popularnim
cijenama, ili Cak besplatno, jer sponzori ili javna/privatna tijela, ukljucujucii vjerske organizacije, pokrivaju

sve troskove.

4. Osoblje, zaposlenici i volonteri: Idealno bi bilo da svi radnici u centru budu plaéeni zaposlenici. Medutim,
to nije uvijek moguce, $to dovodi do razli¢itih radnih uvjeta. Zaposlenici na pola i puno radno vrijeme
mogu biti placeni iz prihoda centra (posebno u vecim, bolje organiziranim centrima) ili putem sredstava
javnih tijela (npr. iz fondova za zaposljavanje drzavljana izvan EU, za osobe s invaliditetom ili osobe koje

se ponovno ukljucuju na trZiste rada). Mnogi se centri oslanjaju na volontere za podrsku.

5. Vrste centara za ponovnu uporabu i asortiman: Na temelju nacionalne baze centara za ponovnu uporabu

u Italiji, koju je uspostavila i redovito je azurira organizacija Zero Waste Italy, centri za ponovnu uporabu
mogu se podijeliti u tri glavne kategorije:

>  centri za ponovnu uporabu (veéina),
>  centri za popravak,

>  centri za upcycling.

Najces¢i proizvodi u centrima za ponovnu uporabu su odje¢a, modni dodaci, namjestaj, knjige, igracke i
bicikli. Elektricna, tehnoloska i ratunalna oprema koja se ne moze popraviti, Cesto se moze rastaviti kako
bi se izdvojili rezervni dijelovi i korisni materijali. Dobro opremljeni centri s kvalificiranim osobljem mogu
prihvatiti veéi dijapazon proizvoda jer mogu uéinkovitije popravljati, obnavljati, modernizirati i produziti

zivotni vijek razli¢itim predmetima.

PRIMJER DOBRE PRAKSE:
CENTAR ZA PONOVNU UPORABU DACCAPO

Centar za ponovnu uporabu Daccapo osnovan je 2014. godine zahvaljujuéi sinergiji grupe dionika,
ukljucujuéi opcine Lucca i Capannori, Caritas, komunalno poduzece, lokalnu udrugu usmjerenu na
solidarnost i mnoge volontere. Sredis$nja ideja bila je boriti se protiv otpada i dati stvarima drugi Zivot.
Tako je prije deset godina nastao centar za ponovnu uporabu Daccapo.


https://www.erreallaterza.it/mappa/

Daccapo je sustav solidarne ponovne uporabe koji integrira rabljene predmete u ciklus oporabe, popravka,
transformacije i redistribucije. Nudi Siroku paletu predmeta, a zarada od prodaje pomaze Daccapu u
poticanju solidarnosti, pruzajuci zaposlenje socijalno ugrozenim osobama.

Daccapo se sastoji od tri skladista ukupne povrsine 1750 ¢etvornih metara, koja sluze kao sabirna
mjesta: dva se nalaze u opéini Capannori uz reciklazno dvoriste Ascit (jedno skladiste namijenjeno je
isklju¢ivo odje¢i, koja se djelomicno redistribuira besplatno), a jedno se nalazi u opéini Lucca, takoder

uz reciklazno dvoriste.

Trenutno je u Daccapu redovno zaposleno 26 osoba, od kojih 6 radi puno radno vrijeme, a ostatak pola

radnog vremena, uz mnoge vrijedne volontere.

Osim skladista Daccapo ima i

>  trgovinu za prodaju proizvoda

>  stolarsku radionicu u kojoj se popravljaju proizvodi i stvaraju novi predmeti od recikliranog drva

>  radionicu za popravak bicikala, koji se zatim doniraju ili preprodaju

>  krojacku radionicu u kojoj se prikupljaju neprodane tkanine i od njih se stvara odjec¢a (na primjer,
radionica suraduje s kazalistima u izradi scenskih kostima)

Unutar ovih odjela ¢esto se odrzavaju radionice za gradane na kojima ih se poducava vjestinama

popravljanja.

Zanimljivost: jedan od direktora Daccapa, koji je glazbenik, osnovao je glazbeni sastav pod nazivom

Gaudats Junk Band, koji svira na recikliranim instrumentima i postao je prilicno poznat u Italiji.


https://www.gaudats.it/




STO JE TRGOVINA KNOF
RABLJENOM ROBOM? TRGOVINA
Trgovina rabljenom robom/second-hand trgovina, ili RABLJ [N O M

kako je u KNOF-u zovu, reuse boutique, mjesto je gdje

ljudi donose svoje nezeljene, ali jos uvijek korisne ROBO M /

stvari, uglavnom odjecu, obuéu i modne dodatke.

Neke trgovine prihvaéaju i knjige, Salice za kavu i SECOND_HAN D
kuéni dekor, ovisno o veli¢ini prostora. Postoje razliciti
poslovni modeli za second-hand trgovine: neki djeluju
samostalno s jednim vlasnikom (one-man-band), drugi TRGOVI NA
su neprofitne ili socijalno-poduzetnicke organizacije,

a neki su osnovani u partnerstvu s javnim subjektima poput komunalnih poduzeéa ili opéina. Najefikasniji

poslovni model integrira sva tri aspekta: poslovnu odrzivost, socijalnu inkluziju i javno-privatna partnerstva.

KAKO OTVORITI SECOND-HAND TRGOVINU

Kada otvarate second-hand trgovinu, najvaznije je prilagoditi poslovni model svojoj ciljanoj publici,
drustvenim izazovima u vasoj sredini i interesima lokalnog komunalnog poduzeé¢a i jedinice lokalne
samouprave (JLS). Lokacija je jedan od najvaznijih faktora i ovisi o tome ima li JLS prikladan prodajni
prostor na raspolaganju. Ne postoji jedinstveni model za sve, ali ova pitanja i savjeti mogu vas voditi

prilikom razmisljanja o osnivanju second-hand trgovine u vasem mjestu:

>  Zapitajte se tko su vasi kljucni kupci iima li ih dovoljno (preporuc¢ujemo osnivanje second-hand
trgovine u gradovima s populacijom ve¢om od 10.000).

>  Uspostavite standard kvalitete; odlucite kakvu ¢ete odjec¢u zadrzati, a kakvu necete (razmislite

Sto ¢ete uciniti s nezeljenom odje¢om).
>  Razvijte sveobuhvatan brend i vizualni dizajn.
> Implementirajte visoke standarde kvalitete i higijene kako biste sprijecili stigmatizaciju.

>  Razvijte trzisno orijentiran poslovni model koji omoguéava dugorocni uspjeh.



>  Prepoznajte da se natjecete s klasi¢nim trgovinama (lancima brze mode), a ne s Crvenim krizem.

> Dosljedno i savjesno postujte odrzive i ekoloske principe (mjerite svoj utjeca;j i koli¢ine ulaza-
izlaza kako biste izracunali ustede u emisiji CO2 i drustveni utjecaj).

>  Potrazite najbolje lokacije za second-hand trgovinu (gdje prolazi puno ljudi ili gdje ljudi cesto

kupuju).

> Razmislite o logistici za online prodaju (unutar postojecih platformi poput Instagrama ili

Facebooka, ili putem neovisne online trgovine).

Dobar partnerski sporazum s lokalnim vlastima kljucan je za dugorocni opstanak vase trgovine.

Evo nekoliko argumenata koje mozete koristiti u pregovorima s lokalnim vlastima:

>  Second-hand trgovina Cesto se nalazi u starim gradskim jezgrama, pridonose¢i ozZivljavanju

povijesnih sredista gradova ili napustenih trgovackih podrucja.

>  Trgovina nije samo maloprodajni prostor; dokazano je da pridonosi stvaranju zajednice okupljajuci
svjesne pojedince koji brinu o odrzivosti. To je mjesto druzenja gradana, kreativnih radionica

i turisticka atrakcija.

> Uz podrsku, komunalno poduzeée moze ispuniti zahtjeve Europske komisije reguliranjem
ponovne uporabe tekstila i osiguravanjem visih stopa odvojenog prikupljanja tekstilnog otpada.

>  Jedna second-hand trgovina moze prikupiti do 12 tona odjec¢e godisnje, Stedeéi novac koji bi

inace bio potrosen na troskove za odlaganje tog otpada kao mijeSanog otpada.

>  Pojedinacna trgovina godisnje pruza novu priliku za do 6.000 komada odjece koja bi inace
zavrsila u spalionicama ili odlagalistima, ¢ime se smanjuju emisije ugljicnog dioksida i Stede

prirodni resursi.



PRIMJER DOBRE PRAKSE

KNOF je slovensko socijalno poduzeée fokusirano na kruzno gospodarstvo i odrzivost sa sjedistem
u Krskom. KNOF vodi pet reuse butika koristeci trzisni model koji pozitivho utjece na okolis, lokalno

gospodarstvo i zajednicu.

Prva reuse trgovina otvorena je 2011. godine, potaknuta idejom o mjestu gdje bi ljudi mogli razmjenjivati
svoje jo$ uvijek korisne stvari. Kada je prva trgovina otvorena u malom gradu, veé je primila mnoge
donacije od ljudi — uglavnom odjec¢u. Pocetni kupci su uglavnom bili ljudi s nizim prihodima pa je trgovina

u pocetku percipirana kao “socijalna trgovina za siromasne”.

Trgovina je privukla zna¢ajnu paznju medija i javnosti, $to je dovelo do otvaranja jo$ dvije trgovine u drugim
gradovima. Plan je bio da jedinica lokalne samouprave ili komunalna poduzeéa sustavno sufinanciraju
troSkove za plaée radnika u tim trgovinama. Medutim, taj plan nije ostvaren kako se ocekivalo, jer neka
komunalna poduzeca nisu vrednovala drustveni utjecaj i poduzece nije imalo uvjerljiv argument za

suradnju. Tvrdili su da nemaju proracun niti odgovornost za rjeSavanje ovog problema.

Centar za ponovnu uporabu Stara Sola zapoéeo je kao socijalno-poduzetnicki model s ciliem stvaranja
radnih mjesta za osobe u nepovoljnom poloZaju (dugotrajno nezaposlene, osobe s invaliditetom, Rome).
Nakon pet do sedam godina, postalo je jasno da je potrebna promjena perspektive. Glavni konkurenti
nisu bile humanitarne organizacije koje besplatno dijele odjecu, ve¢ trgovacki lanci poput Zare i H&M-a.
Stoga je KNOF odlucio svojim klijentima ponuditi isto iskustvo kupovine kakvo imaju u tim trgovinama.

KNOF je transformirao svoje trgovine rabljenom robom u reuse butike, zaposlivsi profesionalno, modno
osvijeSteno osoblje i gradeci brend second-hand predmeta. Godine 2020. KNOF je proSirio svoje reuse
prakse i na namjestaj, osnovavsi najveci salon vintage i rabljenog namjestaja u Sloveniji. Posljednjih
godina KNOF se takoder upustio u ponovnu uporabu i prenamjenu plastiénog otpada. Napredovao je u
proizvodnim procesima, tehnologiji i partnerstvima, ukljucujuc¢i suradnje s B2B sektorom, §to je otvorilo

nove mogucnosti.

KNOF radi na uspostavljanju velikog centra za sortiranje tekstila u Sloveniji u suradnji s mnogim dionicima.
Ovaj centar fokusirat ¢e se na ponovnu uporabu tekstila na lokalnoj razini i razvoj recikliranih tekstilnih
poluproizvoda za razne vrste industrija. Potrebna je kljuéna promjena u razmisljanju ljudi da kupuju manje i
ulazu u kvalitetnije predmete. Takoder, potrebna je legislativa protiv greenwashinga za velike tekstilne lance,
koji ¢e trebati suradivati s KNOF-om kako bi se rijeSio problem prekomjerne proizvodnje koju stvaraju.






STO JE FESTIVAL ECOLOGI
PONOVNE UPORABE / BREI MEJA
REUSE FESTIVAL? /" BREUSE
Gi festivala panovne uporabe jest potaknuti pjedince da FESTIVAL_

doprinose produzenju zZivotnog ciklusa proizvoda uz podrsku
lokalnih dionika u podru¢ju ponovne uporabe i popravka.
Posjetitelji festivala imaju priliku upoznati se s moguénostima
ponovne uporabe i popravka na jednom mjestu. Takoder, ovaj je dogadaj i izvrsna prilika za povezivanje

razli¢itih dobnih skupina i izgradnju zajednice.

KAKO ORGANIZIRATI FESTIVAL PONOVNE UPORABE

1. Odredite datum i mjesto: Preporucujemo da odaberete datum koji je povezan s temom dogadaja - na
primjer, Svjetski dan ponovne uporabe, 16. lipnja, idealan je jer su mediji tada otvoreniji za suradnju.
Sto se tice lokacije, ugodna atmosfera svakako je od koristi! Obavezno odaberite lokaciju koja je
dobro povezana s javnim prijevozom. Odaberite prostor koji ljudi ¢esto posjeéuju (gradski trg, bar ili
mjesto u sklopu drugih festivala). Obavezno isplanirajte i plan B, u slu¢aju kise. U vecini slucajeva
dostupnost elektriéne energije je nuzna! Kontaktirajte grad ili opéinu ako su vam potrebne dozvole,

Standovi za izlagace i sli¢cno.

2. Odaberite i pozovite lokalne dionike u podrucju ponovne uporabe i popravaka: Odaberite one koji
prakticiraju ponovnu uporabu i popravke u lokalnoj zajednici. Prikazite $to je viSe mogucée razli¢itih
pristupa ponovnoj uporabi i popravljanju. Pozovite majstora za popravak elektricnih uredaja i
namjestaja, krojacicu za popravak odjece, lokalnu zero waste trgovinu, lokalno komunalno poduzece,
organizirajte sajam razmjene tekstila... Odaberite suradnike koji imaju snaznu mrezu pratitelja i dobri
su u promociji. Dajte im jasne upute o tome Sto se od njih o¢ekuje - vremenski raspored, smjernice

za zero waste dogadaje, promotivni materijali i sli¢no.

3. Organizirajte cool zero waste dogadaj: Pozovite DJ-a, osigurajte hranu (na primjer palacinke), i
stvorite dobru atmosferu koja privlaci ¢ak i one koji jo$ nisu zainteresirani za odrzivost. Iznimno
je vazno pruziti dobar primjer za organizaciju zero waste dogadanja na nacin da stvorite Sto je
moguée manje otpada. Festival ponovne uporabe odlicna je prilika za edukaciju ljudi i testiranje
novih pristupa - pozovite sudionike da donesu vlastite ¢ase za zero waste koktele, na primjer. Ako
trebate namjestaj ili drugu opremu ili dekoraciju, posudite je od lokalnih dobavljaca.
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4. Pozovite organizirane grupe: Kako biste osigurali veliku posje¢enost, osobno pozovite skolske grupe,
lokalne nevladine udruge i druge organizacije (lokalne tvrtke, knjiznice, turisticku zajednicu itd.).

5. Pozovite medije i Siru javnost: Povecajte vidljivost svog festivala ponovne uporabe! Iskoristite sve
svoje komunikacijske kanale. Ne zaboravite unaprijed predstaviti sudionike na festivalu. Kratki video

pozivi uvijek dobro funkcioniraju!

6. Ne zaboravite!: Angazirajte dobrog fotografa i, idealno, videografa kako bi zabiljezili vas dogadaj.
Pripremite svu potrebnu opremu za sudionike festivala (stolove, struju itd.). Osigurajte natpise s
imenima izlagaca s vizualnim identitetom festivala. Ne zaboravite pripremiti potpisne liste, ukoliko
su potrebne.

PRIMJER DOBRE PRAKSE: FESTIVALI
PONOVNE UPORABE U SLOVENIJI

Ekologi brez meja do sada su u Sloveniji organizirali dva festivala ponovne uporabe. Prvi je odrzan 2022.
godine u Kranju i bio je dio dogadaja Zero Waste op¢ine. Mjesto odrzavanja bila je ugodna vrtna terasa
jednog bara/kulturnog centra. Standovi su nudili proizvode izradene od raznih rabljenih materijala: pojaseva
za automobile, starih jedara, rabljene odjece i recikliranog namjestaja. Posjetitelji su mogli donijeti svoje

bicikle na popravak ili male uredaje i audio-video uredaje na dijagnosticke preglede.

Drugo izdanje odrzano je 2023. godine u Mariboru od 12 do 17 sati. Mjesto odrzavanja bio je veliki
trg konferencijske dvorane u kojoj se istovremeno odrzavao dogadaj partnerske organizacije. ZEOS,
organizator dogadaja i glavna slovenska organizacija za odgovornost proizvodaca e-otpada, predstavio
je mnostvo aktivnosti za produzenje vijeka trajanja elektri¢nih i elektronickih uredaja. Posebno je bila
zapazena putujucéa ucionica E-transformer 2.0. U¢ionica je ostvarila velik uspjeh podu¢avanjem o
racunalnim komponentama, a posjetitelji su uz to imali priliku razmjenjivati korisne uredaje. Lokalna
tvrtka za upravljanje otpadom educirala je posjetitelje o odvojenom prikupljanju otpada i organizirala
kviz. Zero waste trgovina prikazala je koncept kupaonice bez otpada i prodavala robu bez ambalaze.
U sklopu Festivala organizirana je i razmjena te popravak odjece, razmjena knjiga, popravak bicikala i

zabavni polo na biciklima koji je posebno privukao djecu. Na dogadaju je bio i DJ i Stand s palacinkama.

Reuse festival 2022.
Reuse festival 2023.



https://www.youtube.com/watch?si=K-a1WVcbJkHWDjRD&v=uWjYurmPnjM&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=gVIBpVne8aU

PRAVI NA POPRAVAK

Pravo na popravak je pokret i s njim povezan pravni okvir koji zagovara moguénost potrosaca da

popravljaju i modificiraju svoje elektronicke uredaje i druge proizvode. Ovaj koncept obuhvaca nekoliko

kljuénih komponenti:

1.

Pristup informacijama i alatima za popravak
Proizvodaci bi trebali omoguciti potroSacima i neovisnim servisima pristup priru¢nicima za
popravak, dijagnosti¢kim alatima i softverskim nadogradnjama. Na taj bi se nac¢in omogucilo

da korisnici mogu popraviti vlastite uredaje bez oslanjanja iskljuc¢ivo na proizvodaca.

Dostupnost rezervnih dijelova
Proizvodaci bi trebali u€initi rezervne dijelove dostupnima po razumnoj cijeni. Na taj se nacin

izbjegava Cest problem zamjene cijelog uredaja zbog kvara samo jednog dijela.

Dizajn za popravak
Proizvodi bi trebali biti dizajnirani na nacin koji olakSava popravak. To ukljucuje upotrebu vijaka
umjesto ljepila, modularni dizajn za jednostavnu zamjenu dijelova i izbjegavanje specifi¢nih,

nestandardnih pri¢vrs¢ivaca.

Prava potrosaca i jamstva
Pokret se zalaze za to da jamstva na proizvode ostanu vazeca i kada popravke obavljaju

neovisni servisi ili sami potrosaci.

Utjecaj na okolis
Pravo na popravak nastoji smanijiti elektronicki otpad (e-otpad) omogucavanjem pristupacnijih
popravaka. Poticanjem popravaka produzuje se vijek trajanja proizvoda, $to smanjuje negativan

utjecaj proizvodnje novih uredaja na okolis.

Ekonomski aspekti
Pravo na popravak promice i ekonomsku korist poticanjem konkurencije u industriji popravaka,

Sto potencijalno smanjuje troSkove popravljanja i stvara radna mjesta u lokalnim zajednicama.
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ZAKONODAVNI NAPORI

30. svibnja 2024. Europsko vije¢e usvojilo je direktivu kojom se promice popravak neispravnih proizvoda,
poznatu kao Direktiva o pravu na popravak (ili R2R). Ovo ¢e zakonodavstvo olaksati potroSacima popravak

umjesto zamjene proizvoda, a usluge popravka postat ¢e dostupnije, transparentnije i privlacnije. Usvajanje
direktive posljednji je korak u zakonodavnom procesu. Ovaj prijedlog dio je Nove strategije za potrosace
i Akcijskog plana za kruzno gospodarstvo. Nadopunjuje druge nedavno donesene zakonoske akte EU-a

za promicanje odrzive potrosnje, kao $to su_Uredba o ekoloskom dizajnu (koja ¢e promicati proizvodnju

popravljivih proizvoda) i Uredba o osnaZivanju potro$aca za zelenu tranziciju (koja ¢e omoguciti potrosacima

donosenje informiranih odluka u trenutku kupnje proizvoda).

Koalicija Pravo na popravak isti¢e da ¢e novi zakon omoguéiti bolji pristup povoljnim popravcima
proizvoda, ukljucujuéi pravila o razumnim cijenama originalnih dijelova, zabranu softverskih praksi koje
onemogucéuju neovisne popravke te koristenje kompatibilnih i rabljenih rezervnih dijelova. To predstavlja

vazan korak prema pristupacnijim popravcima.

Medutim, unatoc¢ usvajanju zakona, propustena je prilika za stvaranje istinski pravednog trzista popravaka
u Europi i osiguranje povoljnih popravaka za veéinu proizvoda na europskom trzistu. Opseg proizvoda
ostao je vrlo ogranicen, a zakon je unio mnoge nejasnoce. Koalicija poziva na brzu provedbu ovih pravila,
ukljuéuju¢i smjernice Komisije za jasnu definiciju “razumnih” cijena rezervnih dijelova, primjenu zabrane
praksi koje otezavaju popravke te uvodenje nacionalnih financijskih poticaja za popravke od strane
drzava ¢lanica EU-a.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=CELEX:32024L1799
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=CELEX:32024R1781
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=CELEX:32024R1781










