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Uvod

Ovaj je prirucnik prekrasno subjektivno istrazZivanje pristupa koji smo naz-
vale ‘vodena pedagogija’. Osmisljen je kao prateci alat za kurikulum koji smo
sastavili s ciljem razvijanja prakse ‘vodenog pokreta’. To je pak bio rezultat terensk-
og istrazivanja koje je nas tim proveo kako bi ispitao Sirok spektar aktivistkinja i
organizatora koji djeluju u razli¢itim dijelovima Europe o njihovom razumijevan-
ju i prakticiranju koncepta vodstva. Pretpostavljamo da ¢e ciljana publika ovog
priruc¢nika biti drugi iskusni treneri koje zanima kako svojim praksama treninga
potaknuti da se pokret za drustvenu i okoliSnu pravdu viSe usmjeri prema vodstvu.




1 ‘Praksa’je izraz koji

se upotrebljava u bro-
jnim kontekstima, ali
u kontekstu edukacije
Cesto se povezuje s
radom Paula Freirea. U
svojoj revolucionarnoj
knjizi, Pedagogija
obespravljenih, Freire
definira praksu
kao ‘[razmisljanje i
djelovanje usmjereno]
prema strukturama
koje valja promijeniti.’
Freire, P. (1970./2022.),
Pedagogija obespravl-
Jjenih, prev. S. Bingula,
Zagreb: ODRAZ

- Odrzivi razvoj zajed-
nice, str. 78.

Kalo utjeloviti sposobnost vodenja

Tim koji je radio na izradi ovih materijala skupina je iskusnih organizatorica po-
kreta i trenera koji su odlucili napisati ovaj priru¢nik kao zbirku svojih iskustava.
On spaja nase opée znanje s iskustvom koje smo stekle zajedni¢kim radom u timu
trenerica. Primijetit éete da smo ga ve¢inom odlu¢ili pisati u prvom licu i da smo
argumente oprimjerili osobnim pri¢ama iz svojeg rada.

Metoda kojom smo napisale ovaj priru¢nik na mnoge nacine odrazava svojstvo
vodstva u samoj grupi. Kad smo zapoceli ovaj projekt, nismo se jos svi poznavali. No
tijekom naseg sastajanja, zajednickih napora, ucenja, pisanja i treniranja, narasle
smo u funkcionalnu grupu. Svatko od nasi dalje je zadrZao svoj osobni pristup, ali
istovremeno smo pronasli nac¢ine kako ispreplesti nase razlicite osobnosti, vjestine
i svjetonazore u kolektivnu cjelinu. Nije uvijek bilo lako - povremeno smo morale
razrijesiti konflikt i neslaganje - no kako smo taj put prolazile zajedno, tako je ra-
staoinas osjecaj predanosti jednih drugimairezultatima naseg zajednickog rada.

Iz priru¢nika proizlazi prica

Iako je ovaj priru¢nik pisan iz razli¢itih perspektiva, iz njega svejedno proizlazi
zajednicka prica. To je nit koja povezuje njegova poglavlja. Prica kaZe sljedece: u
vodenoj pedagogiji posvecujemo se detaljima. Takoder je vazno voditi ra¢una
o odabiru prostora te o fizickim i emocionalnim potrebama grupe. Vazno jeijasno
procijeniti koje su potrebe grupe pri ucenju i to na temelju detaljnih evaluacija o
tome gdje grupa zapinje i §to joj je potrebno za napredovanje u njezinom procesu
ucenja.

Kod vodene pedagogije vazno je sto se dogada u prostoru treninga i Sto se
dogada izvan njega. Trening se moZe odviti na raznim mjestima, formalnim i
neformalnim, no mora se temeljiti na ciklusu prakse' u kojem sudionice djeluju,
promisljajuiponovno djeluju - pritom primjenjujuéi nove uvide i naucene vjestine.

Vodena pedagogija stvara model promjene koju Zelimo vidjeti u svijetu. Svoje
vrijednosti moramo primijeniti u praksi u prostoru treninga, a to mozemo uciniti
jedino ako kao treneri posvetimo vrijeme ‘spremniku prije spremnika’. Drugim
rije¢ima, kao trenerice, moramo poraditi na tome da uskladimo svoju individualnu
praksu i pristupe kako bismo osigurale da stvaramo model vodstva koji Zelimo da
prigrle i sudionici u treningu.

Naposljetku, vodena pedagogija potraga je za pravdom. Cilj nije stvarati vode ili
govoriti o vodstvu kako bi se oponasao opresivni sustav. Nas je cilj srusiti sustav
temeljen na zlouporabi mo¢i i modelima neodgovornog vodstva ‘odozgo’.

Nase biografije ili ‘price o nama kao trenerima’

Trenerice navedene u nastavku napisale su ovaj priru¢nik i dale mu svoj doprinos.
Povest Ce te na putovanje krojeno njihovim pozadinskim pric¢ama i iskustvima.



Htjeli smo istaknuti da u ovom priru¢niku govorimo iz razli¢itih perspektiva. Ne
postoji samo jedan ispravan nacin za trenirati ili facilitirati. Nadamo se da éemo
dijeljenjem svojih osobnih iskustava proizaslih iz naseg rada potaknuti ideje i uvide
koji mogu pridonijeti tvojem radu.

U nasim biografijama na kraju priru¢nika predstavljamo svoj pedagoski pristup
(ili vie njih), stilove facilitacije i izazove s kojima se suo¢avamo u facilitaciji. Ta-
koder govorimo o svojem prethodnom radu na organiziranju, svojim iskustvima
i svojem drustvenom polozaju.

Dalde, sto mozZes pronaci u ovom prirucniku?

Ovaj priru¢nik namijenjen je za koristenje uz kurikulum. Ako kurikulum odgova-
ra na pitanje ‘Sto’, moze se smatrati da ovaj priru¢nik odgovara na pitanje ‘kako’.
Priru¢nik pokriva Sirok raspon pitanja o kojima valja razmisliti pri planiranju
treninga: od razli¢itih pristupa radu, prepoznavanja potreba grupe pri ucenju i
osmisljavanja treninga do stilova facilitacije i odredenih teorijskih pristupa na
kojima se temelji nasa pedagogija.

Takoder nam je vazno naglasiti da trening nikad nije sam sebi cilj. Kako je rece-
no u jednom od poglavlja: ‘Revolucija se nece dogoditi na radionicama.”’ Drugim
rije¢ima, trening je sredstvo za postizanje cilja. UloZili smo trud u postupni rad s
ljudimaiorganizacijama - pratnjom, mentorstvom i drugim oblicima kontinuira-
ne podrske, kako bismo pomogli svojim ljudima, svojim organizacijama i svojim
pokretima da razviju kapacitete potrebne za ostvariti svoj puni potencijal. I to smo
postigle tako sto smo razvile pristup svojem radu koji se temelji na vodstvu.

Svaki odjeljak ovog priru¢nika oznacen je kratkim opisom koji navodi Sto Cete
pronaci u nastavku, a svaki odjeljak popracen je pitanjima koja vam mogu poslu-
ziti kao pomo¢ u promisljanju o tome kako primijeniti sadrzaj na svoj rad. Osim
toga, u ovaj smo priru¢nik zaista Zeljele ukljuciti neke od svojih prica, tako da ces
ih pronaci rasprsene u tekstu, kao i dulje price istaknute u okvirima.

Ne tvrdimo da je bilo koji sadrzaj naveden u ovom tekstu iscrpno istrazivanje bilo
koje teme. Ponosni smo na svoj zajednicki rad kojim je nastao ovaj prirucnik, no
smatramo ga pozivom drugima da daju vlastiti doprinos razgovoru o vodenoj
pedagogiji umjesto da on stavlja tockuna i.

Nadamo se da ¢e ti biti od pomo¢i u tvom radu. UZivaj u ¢itanju!
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Analiza situacije:

Vodstvo zapocinje s pripremanjem treninga i razmisljanjem o nasim sudi-
onicima - kako to osigurati? Ovo poglavlje potice nas da pripremu za trening
dozivljavamo kao prvi korak k implementaciji vodstva u nase iskustvo. Priprema
nije samo proces u kojem se iz razlicitih izvora kopira plan rada i $alje poziv. Umjesto
toga, svakom novom treningu moramo pristupiti iz nove perspektive, bilo u pisanoj
komunikaciji, komuniciranju nasih vrijednosti ili u prvom kontaktu sa sudionici-
ma. Jednako je vazno upitati se kako osmisljamo treninge za razlicite skupine ovisno
o njihovim postoje¢im odnosima (ili nedostatku odnosa) i dinamikama mo¢i koje

postoje unutar njih.
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talno pripremim i osiguram da imam jasnu viziju ciljeva I koje Zelim posti¢i,

mogu biti sigurna da sam postavila temelje za trening - ¢ak i kad su sudionici
jo$ uvijek apstraktna pomisao. S vremenom i na temelju ste¢enog iskustva, postala
sam svjesna da sam stvarno dobra u pripremanju treninga. Buduci da su ve¢ brojni
iza mene, prije sam proces prije treninga znala automatizirati, Sto bi ga svelo na
obi¢no kopiranje sadrzaja iz najboljih praksi. Medutim, priprema treninga puno
je vise od samo suhoparnog preuzimanja Spranciranih formata treninga.
Predlosci formata su korisni, no uklju¢ivanje evaluacije i ‘svjeZe perspektive’ u
svaki trening moZe biti jos korisnije, primjenjivije i korisnije za sudionike.

Z ato je proces prije samog treninga moj omiljeni dio. Ako se prethodno men-

U organizaciji u kojoj radim nastojimo izraziti svoje vrijednosti tako §to ih
primjenjujemo prilikom treniranja drugih. Vrijednosti i stvaranje okvira koji
se temelji na vrijednostima vazan je aspekt vodenog organiziranja i smatram
da zasluZuje biti u fokusu predstavljanja treninga. Primjerice, hoce li pitanje o
rodnim zamjenicama u prijavnici odbiti ljude ako su nasa ciljna publika ruralna
podrudja u kojima se o tim konceptima ne govori toliko kao u aktivisti¢kim ur-
banim podrucjima? Jednom smo povele tu raspravu nakon $to smo ustanovile da
nasi treninzi privlace 9% Zena ili nebinarnih ili kvir osoba, a rjede cis muskarce.
Neki od njih ostavili su na spomen zamjenica zbunjene ili neobi¢ne komentare u
prijavnici. Iako nam je instinkt govorio da e taj pristup odbiti cis muskarce, i dalje
smo htjeli nastaviti s njim zato $to odrazava kakve vrijednosti Zelimo podrzavatiu
svojem prostoru i zato $to jasno uspostavlja atmosferu. Zasto ne pripremiti ljude
unaprijed? Za neke je to (moZzda) trenutak kad ¢e izgubiti interes, a nekima ¢e se
otvoriti prilika za iza¢i iz zone komfora i u¢i u zonu ucenja.

Na taj nacin pokusavam oblikovati i o¢ekivanja koja imam od sudionika. Trazim
li aktivno sudjelovanje ili samoorganizaciju? Trazim li odredenu razinu znanja o
temi? Smatram da je komuniciranje o¢ekivanja jednako vazno kao komuniciranje
ciljeva treninga, Sto bi takoder moglo dovesti do manjeg kulturoloskog Soka ili
razocaranja kod sudionika. Nastojim biti §to iskrenijaiu $to manje rije¢i objasniti
$to nudim i ocekujem.

Naravno, proces odabira uvelike ovisi o tome kako sam odgovorila na pitanje $to
Zelim postiéi. Volim unaprijed postaviti niz kriterija, no ponekad imam nedoumice
oko toga je li bolje okupiti ‘homogenu’ ili ‘raznoliku’ skupinu sudionika u smislu
njihovog porijekla ili iskustva. Cinjenica koju nastojim uvijek imati na umu jest
da je odlazak na aktivisticke treninge cesto pitanje privilegija.
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Jednom je nasa grupa trenerica, koja
je tada imala samo godinu dana isku-
stva, vodila dvosatnu raspravu o tome
kojeg sudionika prihvatiti na trening.
Prethodno uopce nismo imale dogovor
niti smo pricale o tome da moramo ima-
ti jasan skup ‘okvira’ u koje se sudio-
nici moraju uklapati. Jedini okvir koji
smo imale bio je ‘mladi’. BudZet je bio
iznimno skroman i dogovor se doista
sveo na ‘samo jednu osobu... ali koju?’
Jedna je osoba bila tinejdZerske dobi i
predvodila je skupinu ucenika uz malo
iskustva, ali puno energije i uz pristup
odredenim strukturama. Druga je oso-
ba bila zaposlena u sportskoj kladioni-
ci, bez srednjoskolskog obrazovanja i
ona nije toliko detaljno objasnila svoju
motivaciju kao prva osoba, no i dalje je
bila jednako entuzijasticna. Odabirom
jedne od tih dviju osoba ustvari smo

juéi unatrag, trebale odluciti ranije. U
konacnici se odabir sveo na odlucivanje
izmedu toga da se nadamo da ‘ta osoba
moze utjecati na druge’ida ‘ovaj trening
prilika koju ta osoba mozda vise nece
dobiti. Bez jasnih smjernica o tome s
kime smo Zeljele raditi i kakav smo
ucinak Zeljele postici, to nas je uzasno
mucilo. I dan danas se znam naci u toj
situaciji, ¢ak i kad imam predodzbu o
kriterijima odabira. Mozda nikad nece-
mo moc¢i razumjeti intersekcionalnosti
u Zivotu sudionika i kako im pristupiti,
aliidalje vjerujem svojem instinktu kad
jerije¢ o prihva¢anju nekoga tko mozda
ne odgovara nasoj zamisljenoj normi ‘sa-
vrsenog sudionika’, koji mi govori da je
mozda vrijedno porazgovarati o tome
i potencijalno ¢ak ponovno razmotriti
svoja ocekivanja i kriterije.

birale svoj pristup, o ¢emu smo, gleda-

Naposljetku, nastojim se sjetiti da moj prvi kontakt sa sudionikom nije pri
njegovom ulasku u prostor treninga i rukovanju. Zapravo je u prvom e-mailu koji
mu posaljem. Vjerujem da ¢ak i online mogu pruziti primjer stvaranjem prostora
koji su topli, privlaéni i kreativni. Pruzanjem prilike da vlasnistvo nad radom
grupe bude zajednicko prvi je primjer stvaranja modela vodstva. Moguce je da e
sudionice htjeti voditi radionice, odrzavati rasprave u open space obliku, preuzeti
odredene zadatke ili ponuditi nesto trece Sto mi nije ni palo na pamet.

Dozivjela sam situacije u kojima sam se osjecala kao da je moje zajednicko vlasnis-
tvo uglavnom simbolic¢ko i performativno jer nisam oc¢ekivala da ce se nesto doista
ponuditi. Trebalo mi je vremena da nau¢im kako ukljuciti ta ocekivanja u bit tre-
ninga, da shvatim da to moZe otvoriti prekrasnu mogucnost za promjene ovisno
o naletima vodstva od strane sudionica. Ono $to takoder ¢inim, bilo u obrascu za
prijavu, anketi ili u e-mailu, jest da aktivno i pravovremeno provjeravam potrebe
sudionika, $to mi ostavlja dovoljno vremena i kapaciteta za promjenu programa,
logistickih planova ili ¢ak mjesta dogadanja ako je potrebno. Nakon provjere
njihovih potreba, otvoreno ih obavjestavam o tome §to mogu i ne mogu pruZziti,
$to onda sudionicama, nadam se, omogucuje donosenje informiranih odluka o
njihovom sudjelovanju. Ako dvojis o tome sto bi moglo najbolje funkcionirati za
nekoga, nemoj pretpostavljati, nego pitaj.

Sto se ti¢e kona¢nog sastava grupe, jedno je sigurno: Nailazit ¢u na razlicite vrste
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grupnih dinamika, posebno u nekim osjetljivim trenucima u fazama ‘formiranja’
i ‘konflikta’ unutar grupe koje se obi¢no dogadaju u prva dva dana treninga (vise o
tome u poglavlju 3.2.). Bez obzira radim li sa skupinom pojedinaca koji se prethodno
nisu poznavali ili s ve¢ otprije uspostavljenom grupom, smatram da je najvaznije
podici svijest o Zivotu te grupe. Odakle dolaze sudionice? Koje sektore Sireg pokre-
ta predstavljaju? Postoje li u skupini i nebinarne osobe? Jesu li ve¢inom cisrodne
osobe? Prikupljanje odgovora na ova pitanja ishodisna je tocka za osmisljavanje
vodenog treninga i predvidanje izazova do kojih moZze do¢i tijekom njega te za
ucinkovito reagiranje na njih. Vrijeme e pokazati hoce li nesto funkcionirati ili
nece, no vazno je pripremiti potencijalne mehanizme koji meni kao facilitatorici,
alii grupi, omogucuju otkrivanje tih potencijalnih dinamika. To nam omogucuje
da se s njima suocavamo i prebrodimo izazove te moZe stvoriti vazne prilike za uce-
nje tijekom procesa treninga koje pridonose dubljem razumijevanju tih dinamika.

Osim razlikovanja izmedu novih i postoje¢ih grupa, smatram da je u procesu pri-
preme vazno znati koji bi mogao biti zajednicki identitet grupe, jer to bi moglo

promijeniti moj pristup sadrzaju ili stilu facilitacije. To ne znaci da ne¢u mo¢éi

izvesti aktivnosti koje sam prvotno planirala, no drugacije ¢u im pristupiti.

Obrasci za prijavu reci ¢e mi vise o profilu sudionika, njihovim potrebama i oce-
kivanjima te specifiénostima koje je potrebno uzeti u obzir. Vodenjem treninga za
trenere podrazumijevat Ce se da je ucenje viSe usmjereno na razvoj kompetencija
koje omogucuju prijenos znanja buduéim sudionicima. Uvijek bi trebala postojati
odredena razina poznavanja teorijske osnove sadrzaja koja je svima zajednicka. Ako
je tema nova, obi¢no prethodno posaljem materijale za ¢itanje i objasnim svaku
od aktivnosti na meta razini: kako prakti¢no upotrebljavati taj alat u buduéim
treninzima. Ako radim s grupom koja mozda nije jednako upoznata sa specifi¢-
nim vokabularom sadrzaja ili treninga, nastojim smanjiti ili prilagoditi sadrzaj
okolnostima grupe $to je viSe moguce. To znaci da ¢u potencijalno morati dodatno
istraZivati o perspektivi te grupe ili pitati iskusniju ili informiraniju kolegicu za
savjet kako bih naucila vise.
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— Upotrebljavas li uvijek gotovi dizajn programa ili ga
prilagodavas i poboljsavas svaki put kad organiziras
trening?

— Sto isti¢e$ kad predstavljas svoj trening? Koristis li se
pristupom koji se temelji na vrijednostima?

— Kako izgleda tvoj prvi kontakt sa sudionicama? Nudis
li samo logisticke informacije ili ve¢ nudis zajednicko
vlasnistvo nad prostorom?

— Koje Ce ti informacije o tvojim sudionicama biti od
najvece koristi za pripremu na potencijalne grupne
dinamike koje se mogu razviti?
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Domovine
nastam,, u, domovi

se grade: pral
rjesenja

Osim osnovnog kontrolnog popisa na koji se navodi o ¢emu je sve potrebno
razmisljati prilikom pripreme treninga, Sto sve potencijalno ne bi bilo tako
ocito? Ovo poglavlje pobliZe se bavi idejom pripreme treninga i prostora za tren-
ing primjenom pristupa ‘mainstreama i margina’. Razmatra se potreba za jasnom
dvosmjernom komunikacijom sa sudionicima i kako ispuniti potrebe ljudi koji
uce na razlicite nacine. A zato $to ‘oslobodenje zapocinje s detaljima, ovom dijelu
pridodan je kontrolni popis svega §to je potrebno pripremiti i mozda nije toliko
ocito ili se (pogresno) smatra tek ‘zgodnim dodacima’.
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za uCenje. Fizicki prostor jednako je tako dio tvoje gradnje spremnika

i ¢imbenik u osiguravanju da sudionice imaju sigurno okruZenje za
ucenje. PreCesto sam smatrala da su to samo osnovni zahtjevi i ‘zgodni dodaci’ (i
ponekad se jos$ uvijek znam nehotice vratiti tom razmisljaju!). Medutim, ako u
praksi ne posvetis dovoljno pozornosti takozvanim ‘zgodnim dodacima’, moZze se
dogoditi da u konacnici samo ponavlja$ beskorisne ustaljene standarde. A time
¢es ih i ustaliti od samog pocetka treninga. Pristup mainstreama i margine (vise o
tome u poglavlju 2.1.) usmjerava moje razmisljanje, ne samo u dizajnu treninga
nego i fizickog prostora u kojem se on odvija.

(ILS: godinama sam naucila da inspirativan sadrzaj ¢ini tek polovicu okruzenja

Primjerice, kao osoba koja je bjelkinja, srednje klase, sekularna, bez invaliditeta i

neurotipicna, potencijalno ¢u u postavljanju prostora donositi odluke koje dikti-
raju ustaljene norme povezane s tim identitetima. To znaci da su vece Sanse da ¢u

previdjeti, ne u potpunosti shvatiti ili ponekad ¢ak zanemariti potencijalni utjecaj

tih odluka na sudionice. Na primjer: prostor moze odrazavati bjelacku perspektivu

na temelju predmeta koji se u njemu nalaze (poput knjiga, slika ili postera koje

su napisali bijelci ili koji prikazuju bijelce). Buduéi da nisam religiozna, mozda

necu uzeti u obzir da je vazno predvidjeti prostor za molitvu. Da bi nastali prosto-
ri u kojima Ce se razliciti identiteti osjecati dobrodoslo, vazno je informirati se o

potencijalnim propustima koji mogu proizaéiiz specifiénog drustvenog polozaja

dizajnerice treninga. Nedostaci u osvijestenosti takoder se mogu prepoznati pri-
kupljanjem razli¢itih perspektiva od (svojih) kolegica trenerica. Specifi¢no se

raspitaj o pitanjima povezanim s tvojim mainstream identitetom jer osvjestavanje

na tu temu obic¢no zahtijeva viSe vremena i treninga.

Vazno je pronaci ravnotezu medu razli¢itim potrebama i pritom uzeti u obzir
razlicite stilove u€enja. Primjerice, iskljuc¢ivanje svih kinetickih energisera (gru-
pne vjezbe koje podiZu energiju grupe, op. prev.) kako bi trening bio pristupacan
osobama ograni¢ene mobilnosti ne bi ispunilo potrebe osoba koje uce kineticki
(a postoji i velik broj energisera koji su pristupacni!). Prilagodi vjezbe, ali nemoj
pretpostavljati sto ljudi mogu ili ne mogu.

Pocetak kontrolnog popisa elemenata koji cesto izostaju:

— Obrati posebnu pozornost na razlicite elemente povezane s dizajnom zvuka
prostora (jeka, vanjske smetnje, ...). Zapitaj se: Sto dobra akustika zna¢iu praksi?
Provjeri osvjetljenje (rasvjeta fluorescentnim svjetlima mozZe jako ometati).
Razmisli o moguéim mirisima (primamljivi mirisi hrane mogu aktivirati Zeluce
i smanjiti fokus).

l

l


https://study.com/academy/lesson/what-is-able-bodied-privilege-definition-examples.html
https://neuroqueer.com/neurodiversity-terms-and-definitions/

— Provjeri kako je postavljena ventilacija (mehanicka ventilacija moze stvoriti

nezeljenu pozadinsku buku).

1l

Pobrini se da prostor omogucuje komfor privatne grupe (vidi pri¢u u nastavku).
Provjeri jesuli wc-i oznaceni kao rodno neutralni. Mozda nije losa ideja posta-

viti znak i na njemu zamoliti ljude da sjednu prilikom uriniranja.

—  Osim pristupacnosti za invalidska kolica, takoder mozes provjeriti da stepenice
nisu prestrme te da se po terenu i u prostoru moze jednostavno kretati.

—  Sprijeci prezasicenost vizualnim sadrZajima. Najbolje je zapoceti tako da su
papiri na flipchart plo¢i smotani. Tijekom pauze ukloni papire na plo¢i koji

nisu relevantni za aktualni sadrzaj.

Ako misli$ da je ovaj popis pretjeran, razmisli odakle dolazi ta misao. Umjesto da
razli¢ite potrebe sagledavas kao ogranicenja iizazove, kako se to ¢iniiz mainstream
perspektive, po¢ni ih gledati kao nesto $to svima moZe biti na korist.

ISTAKNUTA PRICA!

v

Tijekom treninga, imali smo fiksnu pro-
storiju namijenjenu nasoj grupi. Kad
smo dosli na lokaciju, primijetili smo
da prostor izgleda jako tamno, trebalo
jeneko vrijeme da ga se zagrije i odmah
pored sobe morali su se izvrsiti nepred-
videni popravci. Nijedan drugi prostor
nije bio dostupan. Pocele smo improvi-
ziratiiizasle smo potraZiti mjesto. Sre-
¢om, zahvaljujudi lijepom vremenu, to
jebilomoguce. Preselile smo se s trijema
na terasu blizu ulice. Osjetile smo da je
grupa nemirna. Sudionicima smo ve¢
bile objasnile u ¢emu je problem i uklju-

¢ile smo ih u rjesavanje problema. Ipak,
podcijenile smo utjecaj prostora kroz
kojiljudi mogu jednostavno prociili ga
zaobi¢i. Tek kad smo se smjestile nesto
dalje, u prirodnom okruZenju; shvatile
smo da je to zapravo bilo potrebno. Zbog
promjene prostora neki sudionici naveli
su da osjecaju da im nedostaje sigurno-
sti, $to je pak utjecalo na gradnju naseg
spremnika grupe. Kako bismo vratile taj
osjecaj sigurnosti i pripadanja koji se
obi¢no postize smjestanjem u prostor,
pokrenule smo proces smisljanja pjesme
i plesa za nasu grupu.
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Koje materijale
ponijeti

> analogni sat kao po-
dr8ka okruZenju bez
mobitela

> pjescani satovi kao po-
drska time sharingu

> komad podloge od fi-
Ica za stavljanje ispod
stolaca i stola ako je
potrebno

> plava kopéa za pridr-
Zavanje papira na plo¢i

> post-it papiridi, ljepljiva
traka, Sareni markeri

> popis s energiserima za
inspiraciju

> moj mali alat za pro-
slaviti izlaganje riziku,
obavljanje zadataka...

> $pil karata Beautiful
Trouble ili tarot | karte
za igru Dixit za neoce-
kivano vodstvo tijekom
check-in krugova (pro-
vjere kako se osjecaju
sve osobe u krugu, op.
prev.)

> kartice za formiranje
grupa/parova

> literatura koja ti pruza
podrsku u facilitacijiili
koja moZe posluZiti kao
inspiracija sudionicima

> prijenosni zvuénikom
s popisom pjesama (sa
Spotifyja)
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Ovo je slika iz mojeg
osnovnog skupa alata.

Takoder si volim isprintati zamjenski plan rada, planove prethodnih treninga i
pripremiti ploce s papirima kako bih omoguéila postupni nastanak dizajna i kako
bi proces njegove izrade bio manje stresan. Takoder nije lose promisliti o dodatnim
prostorima ili mjestima gdje se moze facilitirati razmjena neformalnog ucenja
na licu mjesta. To se moze provesti u obliku praznog flipcharta na kojem zajedno
moZete sastaviti popis inspirativnih knjiga/glazbe/filmova... U tome moZe pomoc¢i
i odredivanje mjesta za privremenu knjiZnicu.

» Jesam li svjesna svojih identiteta i kako oni mogu
utjecati na moje odluke o prakti¢nim aspektima
treninga?
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» Imam li naviku razmatrati prakti¢ne aspekte dovoljno =
rano kako bi se moje izmjene i odabiri mogli realizirati?







ZAGONETKA

Razumijevanje
moci
pedagoski pristupi

K oslobodenju

Koji su primjeri participativhog obrazovanja i jesu li svi usmjereni prema
oslobodenju? Ovo poglavlje pruza pregled nekoliko vaznih teorijskih osnova o
konceptu metodologije participativnog obrazovanja: svijet ‘popularnog obrazo-
vanja’ koji predvode Paulo Freirei ‘izravno obrazovanje’ koje je razvila organizacija
Training for Change sa sjediStem u saD-u. Ovo ¢e nas poglavlje podsjetiti da se
oslanjamo na brojne tradicije i da ¢e nam te tradicije pomoc¢i shvatiti da je vodena
pedagogija najsnaznija kad istovremeno nudi jezik kritike (analizu uzroka nepravdi)
ijezik nade (analizu mogucnosti za stvaranje promjene).
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kog obrazovanja’), susrela sam se s naizgled beskrajnim nizom inspirativnih

metodologija i alata. Bilo mi je drago otkriti da postoje razliciti pristupi i
tradicije promicanja participativnog obrazovanja. Neki od njih postali suizvori iz
kojih nastavljam unaprjedivati svoju praksu, a s drugima sam se susrela nekoliko
puta u razli¢itim trenucima nedoumice tijekom svojeg rada. S godinama sam na-
stavila razvijati svoje alate u bliskoj suradnji s brojnim drugim trenerima te zajedno
ucimo kako izgraditi brojne puteve do vodene pedagogije.

]—[/z ako sam uranjala u predivan svijet obrazovanja odraslih (to¢nije, ‘aktivisti¢-

Popularno obrazovanje

Sje¢am se kad sam prvi put cuo za Paula Freirea. Kad sam bio tinejdZer, otac mi
je poklonio nizozemsku knjiZicu o ‘filozofima treceg svijeta’. Tu je temu i sam
istrazivao umladostiisad je prosljedivao Stafetu. Jedan od pet mislioca koji su bili
predstavljeni u tom dokumentu bio je Paulo Freire. Freire je bio radikalni pedagog
koji je Zivio i radio u Brazilu, a tradicija popularnog obrazovanja kao prakse u
drustvenom pokretu vjerojatno je i dalje najsnaznija upravo u Latinskoj Americi.
Iskreno govoreci, tada sam je smatrao vrlo sloZenom i nikad ne bih pomislio da ¢e
Freire kasnije imati toliki utjecaj na moj nacin razmisljanja.

Ono $to me vratilo Freireu, kojih pet godina kasnije, bila je sve ve¢a nelagoda koju
sam osjecao izmedu svojeg aktivizma u pokretu za klimatsku pravdu u vrijeme
konferencije cop 15 u Kopenhagenu (2009.) i stvarnosti borbe povezane s tim
pokretom na globalnom Jugu. Kako da privilegirani aktivisti poput mene i brojni
drugi koji su aktivni u pokretu u Europi daju svoj doprinos ‘klimatskoj pravdi’ na
nacin koji je smislen?

No ponekad se u pravom trenutku pojavi prava ponuda za trening pojavi u tvojem
sanduciéu. Prisustvovao sam treningu u UK-u koji je bio pod velikim utjecajem
popularnog obrazovanja’. Ubrzo sam naucio da se ovaj pedagoski pristup, kada se
upotrebljava u drustvenim pokretima, obi¢no povezuje s radom Paula Freirea - po-
gotovo unjegovoj knjizi ‘Pedagogija obespravljenih’. Knjiga istovremeno kritizira
tradicionalno obrazovanje i poziva na drugaciju vrstu obrazovanja, obrazovanja
koje se temelji na stvarnim iskustvima ljudi i koje je usmjereno na njihovo oslo-

bodenje.

[4

Freire je upozorio da tradicionalno obrazovanje nije na korist ljudima koji uce,
ve¢ ima jasan cilj reproducirati sustav sa svim njegovim nejednakim raspo-
djelama moci, odnosno takav kakav je. Da bi ostvarilo taj cilj, tradicionalno ob-
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razovanje temelji se na metodi koja podrazumijeva da su ucenici prazni spremnici
koje ucitelji trebaju napuniti znanjem. Nismo li se sve bile u toj situaciji? Imao sam
srece da sam u tradicionalnom obrazovanju imao puno posvecenih i velikodusnih
uliteljica, no jasno je da je sustav osmisljen tako da ukalupljuje ljude u postojeci
svijet, umjesto da ih uci da ga preispituju i mijenjaju.

Kako bi srusio taj opresivni model ‘bankarskog’ koncepta obrazovanja, kako ga
je Freire nazvao, predloZio je pristup koji se esto opisuje kao koncept obrazova-
nja u kojem se ‘postavlja problem’, odnosno u kojem uciteljica stvara ‘kod’ koji
predstavlja situaciju s kojom se zajednica ili grupa mora suo¢iti. Kod simbolicki
predstavlja problem ili nepravdu, §to omogucuje sudionicima da zajedno ‘Citaju’
i analiziraju situaciju. Na taj na¢in krecu razmisljati kriticki i razvijati kriticku
svijest, koju Freire opisuje kao ‘conscientiza¢ido’ (konscijentizacija). Freire je
ponekad govorio o tom procesu ucenja kao uc¢enju o tome ‘kako ¢itati svijet’, Sto mi
se jako svida i Sto me nadahnulo da se sluzim razli¢itim metodama kako bih stva-
rao kodove na vlastitim radionicama, od izrade kazalisne scene do uporabe crteza
ili ¢ak izvodenja rap pjesme. Jer cak i kada radi$ u zemlji u kojoj veéina ljudi zna
Citati svijet, ponekad je ljude potrebno potaknuti da svijet oko sebe Citaju kriticki.

Morao sam se naviknuti na proces popularnog obrazovanja u kojem ucitelj ne
nudi gotove odgovore, nego pomaze grupi u zajedni¢ckom oblikovanju odgovora.
Na Zapadu ¢esto upotrebljavamo izraz ‘facilitator’ za ulogu uditelja u toj vrsti ob-
razovanja. Medutim, ¢ak je i Freire bio izrazito kriti¢an prema izrazu ‘facilitator’
i njegovim implikacijama. On tvrdi da uloga uciteljice sa sobom nosi odredenu
odgovornost koja nadilazi “facilitaciju’ u procesu ucenja. Zapravo, iako je jedna
od osnova popularnog obrazovanja krenuti na istoj razini na kojoj je grupa,
ne Zelis da proces tamo i zavrsi. Ponekad grupe znaju zapetiiu tim je trenucima
kljuéno da edukatorica potakne grupu da se pokrene.

Freire nije bio jedini. Postojali su brojni pokusaji, ¢esto nepovezani, stvaranja
alternative i oslobadajuéih oblika ucenja i obrazovanja. Dva primjera uklju¢uju
rad skole Highlander Folk School koja je bila znac¢ajan katalizator u osnaZivanju
i ucenju u pokretu za ljudska prava u sap-u, dok je drugi pokret Moderne skole
koji je pokrenuo $panjolski anarhist Francisco Ferrer pocetkom 20. stoljeca. Ipak,
Zelio bih se osvrnuti na drugi prethodno spomenuti koncept: izravno obrazovanje.

Izravno obrazovanje

Smatram da se u brojnim tradicijama popularnog obrazovanja vanjski svijet raz-
matraida ga se predstavlja kodovima u prostoru radionica, a od u¢enika se trazi da

ih kolektivno analiziraju. U toj metodi razvoja strategija za oslobodenje moglo bi

serecidaucenice gledaju prema van. Iz mojeg iskustva, uizravnom je obrazovanju

naglasak manje na ‘politi¢ckom ¢itanju iskustava’ [ ‘svijeta’ izvan prostorije i vise

na onom $to se dogada unutar nje. Zato se upotrebljavaju vjezbe i grupni izazovi

kako bi proizveli odredene grupne dinamike.

Organizacija Training for Change (TFc) sa sjedi$tem u saD-u odigrala je klju¢nu
ulogu u razvoju metode izravnog obrazovanja koja se temelji na tradicijama po-
pularnog obrazovanja. Drugim rije¢ima, izravno obrazovanje podrazumijeva ob-
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razovanje koje se izravno suocava s aktualnim sustavom nepravde i suprotstavlja
mu se, §to uklju¢uje i na¢in na koji se ljude poucava.

Uocavanje kako se odvija podjela na ‘mainstream i margine’ i koristenje
opazanjakao ‘Zivog materijala’ umjesto radaiz udzbenika sredisnja je praksa
pristupa izravnog obrazovanja. Iako je participativni trening postao rasireniji,
ovaj pristup reakcija je na ¢injenicu da su mnogi pristupi i dalje usmjereni na
kurikulum. To zna¢i da kad trenerica osmisljava radionicu, ¢ini to pregledom
vlastite baze znanja kako bi utvrdila $to su najvaznije informacije, a zatim dijeli te
informacije uz pomo¢ participativnih vjezbi, da bi u konac¢nici otkrila sudionicima
$to su odgovori. S druge strane, TFC-ov pristup usmjeren je na grupu, pri cemu je
uloga trenera osnazivanje ljudi u tome da otkriju u ¢emu su sami ili su drugi struc-
ni. Vjeruju da se mijeSanje kultura i predanost borbi protiv opresije pojavljuju na
svakoj razini facilitacije (osmisljavanje, odabir vjezbi, sadrzaj treninga itd.). Stoga
se pozornost kontinuirano posvecuje dinamici izmedu mainstreama i margina
grupe, a facilitatorica mora biti spremna podrzati grupu u produbljivanju rada.

Buduci da je kod izravnog obrazovanja najvaznija grupna dinamika i ono §to je Zivo
unutar grupe, jedna od temeljnih praksi ovog pristupa je ‘dizajn u nastajanju’:
proces ukojem je plan treninga - pritom ne mijenjajuci ciljeve ucenja - vrlo fleksi-
bilani prilagodljiv. U procesu dizajna u nastajanju, facilitatorice nadziru potrebe
grupe i mijenjaju smjer kad dode do situacije koja zahtijeva paznju. Kako grupa
reagira na konflikt? Postoji li konflikt u prostoriji? Sto se pojavljuje u grupi kao
reakcija na radionicu i $to se moZe promijeniti kako bi se pokrenulo grupu prema
ostvarenju njezinih ciljeva? Vise éemo o tome raspraviti u poglavlju 3.3.
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— Koje metode jos nisi savladala koje bi ti pomogle da &
podrzis ljude

s kojima radis?

— Koji su najbolji participativni alati kojima se sluZis za
ispitivanje znanja kod sudionika? Kako osiguravas da se
upotrebljavaju na nacin koji je osnazujuc?
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— Postoje li na¢ini kako mozes uloziti u svoje vjestine?
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Kako ukljuciti glavu, srce, ruke i svoju intuiciju u praksu vodene pedagogi-
je? Na pocetku ovog poglavlja stavit cemo razlicite vrste ucenja u kontekst pris-
tupa ‘holistickog uéenja’ Tocnije, ucenja koje uzima u obzir racionalnu, osjeéa-
jnu, osjetilnu i odnosnu dimenziju onoga $to jesmo. Takoder e se usredotociti
na ideju vodstva u procesu ucenja ispitujuéi nacin na koji pojedinci uce u kontek-
stu meduljudske dinamike koja zahtijeva veliki naglasak na odnose i izgradnju
povjerenja u okruZenju u kojem se odvija ucenje.




26

U cijelom procesu razvoja prakse za moj trening i za projekt Ulex
koristili smo se holistickim pristupom. Holisticko obrazovanje
smatramo holistickim na nekoliko razina: ono se obraca osobi u
cijelosti i osobi u odnosu na ljude koji je okruzuju te u odnosu na
Siri svijet. To je tip ucenja koji uzima u obzir racionalnu, osjeca-
jnu, osjetilnu i odnosnu dimenziju onoga sto jesmo.

D ududéi da sam motivirana pomoc¢iu izgradnji kapaciteta za Siru transformaciju
]D drustva, viSe sam usmjerena na meduljudske aspekte transformacije, nasto-
jeci odvratiti ljude od previse individualiziranih nacina gledanja na svijet i
djelovanja. Ovaj pristup prepoznaje ¢injenicu da osobna dimenzija po¢iva na medu-
ljudskoj, da meduljudska po¢iva na drustveno-politickoj, a da drustveno-politicka
poc¢iva na ekoloskoj dimenziji. U¢enje i ué¢inkovite prakse za transformaciju moraju
se baviti svakim od tih slojeva i njihovim medusobnim poveznicama.

HOLSTC VIEW OF THE PERSON (N CONTEXT

Sluzedi se holistickim pristupom, nastojim osmisliti ravnotezu treninga koji obu-
hvacaju sve kapacitete kojima se ljudi koriste u interakcijama sa svijetom - onaj
koji podrzava kriti¢ko promisljanje, emocionalnu pismenost i snazno uenje koje
proizlaziiz tijelaiosjetila. Sve je to najucinkovitije kad se ostvaruje u solidarnosti
s drugima. Vodstvo je nesto §to moramo usvojiti medu sobom. Rad s drugima ima
transformativnu mo¢. Imajudéi to na umu, nastojim osmisliti treninge koji uva-
zavaju medusobno osnazujucu vezu izmedu izgradnje sposobnosti za kolektivno
djelovanje i osnaZivanja osobe kao individue, pritom drZzeci ravnotezu izmedu
komplementarnih duhova autonomije i suradnje.
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Ucenje na temelju djelovanja i promisljanja
i holisticki pristup

Pripovijedanje, pokazivanje i djelovanje razli¢iti su nacini ucenja. Svaki ima svo-
ju svrhu. Jedan od najucinkovitijih nacina za integrirati ih u dizajn treninga jest
uporaba Metodologije ucenja djelovanjem. Ta metodologija ukljucuje sve, ali
stavlja naglasak na ucenje iz iskustva podrzavanjem dubokog promisljanja, ana-
lizeitestiranja. U kontekstu aktivistickog obrazovanja, otkrile smo da je potrebno
dodatno istaknuti vazZnost promisljanja, dijelom kao lijek za aktivisticku sklonost
ishitrenom djelovanju. Korisno je promisliti o tome kako treninzi i radionice mogu
pomodéi u prolasku kroz faze ciklusa uéenja djelovanjem. Cesto zapoénemo s pro-
misljanjem, a iskustvom smatramo ono $to ljudi donose sa sobom. Organizirat
¢emo aktivnost koja budi iskustvo pojedinca ili grupe, $to onda postaje temelj za
njihovo promisljanje i analizu.

Stilovi ucenja

Holisticki pogled na sebe koji sam opisala proizlazi iz razumijevanja osobe prema
Jungu. MoZe nam pomo¢i u planiranju treninga koji ispunjavaju potrebe Sirokog
raspona stilova ucenja. Iako svi moZemo nesto nauciti iz gotovo bilo koje vrste ak-
tivnosti na radionici, svatko od nas ima jedan prevladavajuciili preferirani stil koji
nam omogucuje u¢inkovitije ucenje. Neki ljudi pristupaju zadacima ili iskustvima
gledanjem drugih koji su ukljuceni u iskustvo i razmisljanjem o tome $to se dogada
(promisljanje/gledanje) ili se odmah ‘bacaju na posao’ (aktivno eksperimentira-
nje | djelovanje). Drugi najbolje uce tako da iskustvo pretvore u nesto $to za njih
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nosi znacaj, pri ¢emu se nove informacije stje¢u razmisljanjem, analiziranjem ili
planiranjem (analiziranje/razmisljanje) ili doZivljavanjem konkretnih, opipljivih,
osjetnih svojstava svijeta (iskustvo/osjecaj). Korisno je osmisljavati treninge i kom-
binacije aktivnosti tako da pruzaju raznolikost kako bi pokrili preferirane nacine
ucenja razli¢itih ljudi. Za vise o tome potrazi David Kolb, Learning Styles.

Sto je jos potrebno uzeti u obzir kod holistickog
i transformativnog ucenja

Na temelju mojeg iskustva s treningom, postoji nekoliko dodatnih komentara koji
su pogotovo vazni za dizajn holistickog ucenja.

OBVEZA BRIZNOG POSTUPANJA
Velik dio ucenja u vodenoj pedagogiji ima potencijal potaknuti snazne emo-
cionalne reakcije i staviti pred sudionike izazovna iskustva povezana s otkri-
vanjem sebe ili kolektiva. Klju¢no je da bilo koja osoba koja facilitira takav
trening prethodno promisli o tome koliko ¢e dobro sami ili drugi mo¢i podni-
jetiipodrzati druge ucenice tijekom takvih procesa.

EMOCIONALNI RAD
Moram uvezi u obzir svoje kapacitete i kapacitete grupe za prozivljavanje
izazovnih i snaznih osjecaja. Vazno je da kao facilitatorica razvijem vlastitu
emocionalnu pismenost i uzmem u obzir vlastiti emocionalni kapacitet za
rad s tudom emocionalnom reakcijom, imajuéi na umu da takav rad uvijek
moZe i mene trigerirati ili utjecati na mene.

TJELESNE VJEZBE, PRISTANAK I DODIR
Kad radim na treninzima koji ukljuc¢uju ‘tjelesno ucenje’ i somatske aktivno-
sti, nastojim posebnu pozornost posvetiti razli¢itim aspektima ukljucivosti i
pristupanju pitanjima pristanka, osobnih granica i dodira.

— Na koje nacine volis komunicirati sa svijetom? O =g >
Kako to utjece na nacin na koji osmisljavas treninge? — QO
O N =&
l5 == =0J
v Vv ue el . . . . ";3 '%
Sto mozZe$ uciniti za sebe i svoje kolegice trenerice 5 =-

kako bi bila sposobnija biti na raspolaganju kad dode A,
do izazova u meduljudskim odnosima i kad se pojave
snazni i ponekad teski osjecaji?
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la meniju:

ciljevi ucenja!

1 Il

Kako odredujes sto je potrebno nauciti tijekom treninga? Koja je uloga
treninga u ciklusu ‘prakse’ koja ukljucuje ucenje i djelovanje? Ovo poglavl-
je pozabavit e se pitanjem izrade ciljeva ucenja za trening, pogotovo za trening
koji nastoji usvojiti ‘vodenu pedagogiju’. To je proces koji ukljucuje evaluiranje,
prepoznavanje proturjecja, odgovaranje na povratne informacije i posvecivanje
dugoro¢nom procesu pracenja ljudi i organizacija tijekom njihovog ucenja. Kao
$to je istaknuto u ovom poglavlju, sve se to dogada u kontekstu pruzanja podrske
nasim pokretima kako bi poduzimali uc¢inkovitije korake prema pravdi.
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stratesko obrazovanje, iz mojeg iskustva oni nisu sami sebi svrha. Naprotiv,
trening i obrazovanje su alati kojima se koristimo kako bismo pobolj-
sali svoju praksu u pokretima.

]—[/z oliko god da volim provoditi treninge i izradivati kurikulume za politi¢ko i

Paulo Freire slavno je izjavio, ‘Sto moZemo uciniti sada kako bismo sutra mogli
uciniti ono §to nismo mogli u¢initi danas?’. U svojem radu s mreZom Nvo-ova Eu-
ropean Community Organizing Network otkrio sam da je trening, kad je precizno
kalibriran prema trenuta¢nim potrebama grupe organizatora pri uc¢enju, ustvari
nesto §to mozemo ufiniti danas. On moZe pomo¢i vodama u pokretu (i svima u
procesu otkrivanja vlastitog kapaciteta za vodstvo) poduzeti velike korake u svojem
radu kako bi mogli ostvariti ono $to se naoko ¢ini nemoguce ili pridobiti samo-
pouzdanje u svoju sposobnost djelovanja. Dobro proveden trening, s jasnim
ciljevima, mozZe dovesti do stvarnog i u¢inkovitog djelovanja na terenu.

Ciljevi uc¢enja mogu biti razli¢iti, od identificiranja klju¢ne kompetencije koju

sudionica mora imati do navodenja osobnih vjestina (tzv. soft skills) ili promjene

u stavu koja je ljudima pomogla napredovati u njthovom radu u pokretu. Otkrio

sam da je proces utvrdivanja ciljeva ucenja proces koji se odvija postupno i teme-
lji se na dijalogu. Drugim rije¢ima, ne pretpostavljam da ve¢ znam koji bi trebali

biti ciljevi prije samog pocetka. Sam ‘trening’ moZe biti raznih oblika. Ponekad se

odvija uformalnom obliku, u prostoriji gdje ljudi sjede u krugu. Ponekad se odvije

jedan na jedan u obliku koji ¢emo prije nazvati mentorstvom... ili ¢ak druZenjem.
Iz mojeg iskustva, trening se odvija na spektru, no instinkti za prepoznati sto sve

ljudi moraju nauciti ostaju isti. Posao pretvaranja tog instinkta u ‘ciljeve ucenja’
slican je, bez obzira stvaras li trening za skupinu ljudi koji traje cijeli vikend ili se

samo druZi$ s ljudima tijekom vikenda.

Vidim duboke nepravde u svijetu i prepoznajem na koje na¢ine duboki nesrazmjeri
moc¢iu drustvu vode do tih nepravdi. Osjecam se pozvanim kretati se prema viziji
svijeta kakav bi trebao biti i ne pomiriti se sa svijetom kakav je sad. Stoga je rad
koji obavljam kao trener, bilo u formalnom ili neformalnom kontekstu, uvijek
usmjeren na taj cilj. Kad se oduzme sve ostalo, za mene je utvrdivanje ‘ciljeva uce-
nja’ jednostavno pronalaZenje Sto moramo nauciti danas kako bismo sutra mogli
uciniti vise u borbi za pravdu.
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Nedavno sam bio pozvan odrzati tre- Stoga je moj prvi korak kao trenera
ning grupi aktivistickih organizatoraiz bio upoznati se s organizatorima tre-
Poljske koji su razmisljali o tome kakose ninga kako bih ih upitao sto su htjeli
ukljuciti u politicki proces. Kako su se postic¢i dogadajem. Kakvu sumo¢ htjeli
izbori u njihovoj zemlji bliZili, sudionici izgraditi? S kojim su se pitanjima ljudi
- koji su svive¢ bili ukljuceni u projekte  borili? Gdje su ljudi zapinjali? Jednom
organiziranja u zajednici u svojoj regiji  kad samimao predodzbu o tome, mogao
- nikako nisu htjeli propustiti prediz- sam izraditi trening koji je odgovorio
bornu kampanju. Istovremeno, imalisu na ta pitanja i, jo$ vaznije, uspio sam u
brojne negativne osjecaje i proturjecna tome da sudionice same duboko i otvo-
tumacenja o tome Sto znacibiti uklju¢en reno razgovaraju o tim pitanjima.

u politicki proces.

Izrada evaluacija, utvrdivanje proturjecja
i postavljanje ciljeva ucenja

Dio rada u izgradnji vodenog pokreta jest evaluiranje nasih organizacija, bilo da
su to mali kolektivi ili velike organizacije s osobljem ili bilo §to izmedu. Kad su
autorice ovog priru¢nika zapocele proces izrade kurikuluma i okvira za ucenje o
vodstvu, prva stvar koju smo napravile bilo je terensko istrazivanje. Dogovorile
smo intervjue s nizom aktivistkinja i organizatorica koje rade u brojnim pokretima
ivrstama organizacija diljem Europe. Upitale smo ljude Sto prvo pomisle kad ¢uju
rijeci ‘voda’ i ‘vodstvo’ i znaci li im iSta izraz ‘vodenost’. Snimile smo te intervjue
i sabrale smo nalaze u studiju na temelju koje je izraden ovaj projekt. To je jasan
primjer formalnog procesa evaluacije pokreta u prili¢no velikom opsegu.

Ali sve da je to i bio mali, neformalni proces, uvijek pokusavam otkriti gdje su
proturjeéja. Gdje ljudi zapnu i ne mogu nastaviti naprijed? Sto ljudima pada na
pamet kad nesto kazu, ali ne ¢ini se posve ispravno - ¢ak ni njima. Drugim rije¢ima,
s ¢ime ljudi imaju poteskoce?

Nakon procesa identificiranja specificnih proturjecja prelazim na njihovo
mapiranje. Jedan od nac¢ina na koji sam to ucinio je evaluacija organizacije na
temelju ‘osnovnog proturjecja’ koje ju vodi u krivom smjeru. Zatim mapiram po-
vezana proturjecja. Drugim rije¢ima, traZim koji je sveobuhvatni problem s kojim
se ljudi bore i na koje se to razli¢ite nacine odrazava na internu praksu i kulturu
organizacije kao i na djelatnost koju ona obavlja u svijetu.

Da pojasnim, nisam u potrazi za proturjec¢jima kako bih se ‘divio problemu’, ve¢ to
¢inim zato $to proturjecja mogu dovesti do novih spoznaja. Primjerice, ako ljude
muci proturje¢je izmedu njihove averzije prema ideji ‘vode’, ali se istovremeno
osjecaju zaglavljeno i nemocéno zbog ¢injenice da njihovoj organizaciji nedostaje
unutarnje odgovornosti te je na rubu disfunkcionalnosti, a sve zato $to Zeli od-
biti negativnu predodzbu o ‘vodstvu’, tada potencijalno postoji sinteza izmedu
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tih dviju proturje¢nih pozicija koja moZe stvoriti novi nacin djelovanja. U ovom
smo projektu identificirali jednu moguéu sintezu tih dviju ideja kao nesto sto
nazivamo ‘vodstvo’ ili ‘vodena pedagogija’. Kao trenerima, nanama je ondada
izradimo ciljeve ucenja koji pomazu polaznicama nasih treninga o vodenom
organiziranju da doista usvoje taj koncept tako da ga mogu upotrebljavati

u svojem radu.

U konac¢nici, vodeno organiziranje istovremeno nastoji osposobiti vise osoba za

vodstvo i poboljsati kvalitetu kolektivnog vodstva u nasim organizacijama i po-
kretima. Postavljanje ciljeva za sadrZaje koje nas pokret mora nauciti kako

bi to ostvario praksa je demokraticnostiitemelji se na dubokom slusanju. U

potrazi smo za tockama gdje nasi pokreti nailaze na poteskoce, proturjecja, te smo

u potrazi za novom sintezom iz tih proturjecja koja nam moze pomoc¢i otkriti novu

mo¢ unasoj borbi za pravdu. Kao prakticarke koje su posveéene mijenjanju svijeta,
moramo biti spremne baviti se time na duge staze i boriti se zajedno s ljudima koje
treniramo - pri c¢emu svatko ima znanje za ste¢i i znanje za podijeliti.

— Sjeti se slucaja kad nisi zastala i evaluirala rad koji O =g >
si obavila u proslosti. Kako je to utjecalo na tvoju = % =
) . s = ey =AJ
organizacljus: :3 =
(D E5°
— Ako je nasa definicija proturjecja: dvije tendencije koje — 9,
==

vuku tvoju organizaciju (ili tebe osobno) u razli¢itim
smjerovima, koje je glavno proturjecje koje trenuta¢no
oblikuje tvoj rad?

» Kako bi dizajnirao trening tako da istrazuje to
proturjecje i po moguénosti vodi do nove sinteze tvojeg
rada? Kako bi definirala ciljeve tog treninga?
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Studija slucaja:
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Kojim se alatima i okvirima za procjenu mogu evaluirati potrebe za ucenje
kod vodenog treninga? U ovom se poglavlju objasnjava da ‘vodstvo’ nije samo
osobina, stoga treninzi kojima je cilj razviti sposobnost vodstva moraju voditi
rac¢una o cijelom spektru razina na kojima mora do¢i do promjene: razini pojed-
inca, organizacije i drustva. Transformacija pojedinca i organizacije omogucu-
je utjecanje na razini drustva, stoga se pri planiranju treninga procjena ucenja
treba fokusirati na te tri razine. U ovoj studiji slucaja predstavljamo primjer kako
su autorice ovog prirucnika pri zajedni¢kom osmisljavanju i drzanju treninga na
temu vodenog organiziranja nastojale uzeti u obzir potrebe i ciljeve ucenja.




autorice ovog prirucnika za trening na temu vodenog organiziranja. Pred-

stavljamo ga kao jedan od alata kojim i trenerice i u¢enici mogu vjezbati
promisljanje o potrebama koje grupa ima pri ucenju kao i procjenjivanje tih potre-
ba. Zeljele smo u svoj dizajn treninga ukljuciti naéin kojim se sredinom tecaja
procjenjuje kako nastaviti sa sadrZajem u drugoj polovici programa. Nas cilj
za prvu polovicu treninga bio je upoznati sudionike s deset klju¢nih kompetencija
i svojstava za koja smo utvrdili da podrZavaju vodstvo u nasim pokretima. Za nas
vodstvo ukljuéuje razvoj vlastitih osobina, ali istovremeno je nesto $to se treba
usvojiti kolektivno kao svojstvo nasih grupa i pokreta.

@ va studija slucaja predstavlja viseslojni okvir kompetencija koji su izradile

$0CI0-POUITICAL

INDNIDUAL &

ORGANISATIONAL ¥
GROUP DIMENSION
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Smatramo da se rjeSavanje izazova i utjecanje narazini drustva i pokreta uglavnom
postiZe promjenama na razini organizacije. Zato smo za ovaj trening osmislile alat
kojim podrZavamo polaznike i njihove organizacije u promisljanju o svojim
potrebama u pogledu vodenog organiziranja.

Na pocetku smo htjeli shvatiti koje su osobne i kolektivne osobine bile potreb-
ne za pruzanje podrske pristupu vodstva u organiziranju. To nas je dovelo do
osmisljavanja dvoslojnog okvira u sklopu kojeg je identificirano koje su osobine,
vjestine i razumijevanje s jedne strane te kolektivne prakse, strukture i kultura s
druge strane potrebni kako bi se pruzila podrska vodstvu.

Time smo identificirale pet podruéja, pri ¢emu svako ima osobni i kolektivni aspekt
(kratak opis ovih kompetencija moZe$ pronaci u nasem okviru kompetencija). Ta

podrudja su sljedeca:

Podrucje kompetencije Osobna dimenzija Kolektivna dimenzija

Mo¢é Svijest o modiiprivilegijama Raspodjela mo¢i i privilegija
Vodstvo Prihvacdanje vodstva Strukture razvoja vodstva
Vrijednosti Grounding in values Prakse aktivne solidarnosti
AKkcije reakcije Vjestine vuca (engl. volatile, ~ Sustavni pristup i prakse vuca

uncertain, complex, ambiguous
- promjenjivost, nesigurnost,
sloZenost, dvosmislenost)

Otpornost i regeneracija

Osobna otpornost

Regenerativne prakse
(uklju¢ujudi kulturu brige)

Transformativna suradnja

Vjestine za suradnju

Strukture i prakse suradnje

Organiziranje Izgradnja odnosa Izgradnja modi

Strategija Strateski nacin razmisljanja ~ Dugorocna vizija i plan
Kontinuirano ucenje Samorefleksija i ucenje Kolektiva refleksija i ucenje
Komunikacija Komunikacijske vjestine Strukture i prakse kojima se

ukljucuju sve perspektive
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Tada smo sastavile pita-

nja povezana s razli¢itim THE STIDERWER
odrucjima kako bismo

gotaknfﬂe sudionike na WiveRe m ':gg Ogggiﬁgif@ N,

promisljanje. Oni su zatim '

mogli mapirati ‘rezultat’

u alatu za samoprocjenu
poput ovog u nastavku:

Podrzale smoihu Slojevit prikaz za
mapiranju poka- pojedinca, grupu
zujuéiim primjer ili tim:
ispunjene karte:

Pojedinac:

Na temelju informacija koje smo prikupile iz procjena uspjele smo odluciti koja
su podrudja prioritet treninga. Vjezba je polaznicima istovremeno pruzila vaznu
priliku da promisle o samima sebi te da povecaju svijest o sebi i organizacijsku
svijest. Usto smo nakon promisljanja o sebi ostavile nesto vremena da podijele te
mrezne dijagrame sljudima iz iste organizacije. Cilj je bio pomo¢iim da razumiju
izazove s kojima se suocavaju i teznje koje su im zajednicke.

B o . .. o O =0 >
— Smatra$lida su ovih 10 podru.c]a kom.pet.encq.a iova — QU —
‘paukova mreza’ za samoprocjenu korisni alati? O N 5
=
» Kako opcenito ocjenjujes potrebe sudionika (D :CZ
==

na sredini treninga?

— Nudis$ li sudionicima neki drugi na¢in za mapiranje
njihovog napretka i promisljanja o njemu?
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Postavljanje

temelja; vrste

(D

sesija

Od cega se sve sastoji trening? Ovo poglavlje daje pregled razlic¢itih vrsta sesija
koje bi trebale biti ukljucene u dizajn treninga, s kratkim opisom ljepote svake od
njih. Pokrit ¢e vaznost uklju¢ivanja sesija koje omogucuju ljudima da se zagriju i
izgrade ‘spremnik’ u kojem Ce se odvijati ucenje grupe kao i razmjena, ocjenjivan-
je, planiranje i eksperimentiranje. Takoder predstavlja primjer ‘grupa za ucenje
djelovanjem’, vrste grupnog rada koja potice dublje uzajamno ucenje i razmjenu
medu sudionicama.




bozavam prilagodavati osnovni kostur treninga posebnostima specifi¢ne

grupe i konteksta. Koje sesije ukljuciti? Treneri su poput ¢arobnjaka koji mi-

jesajurecepte, znajuci da ¢e svaka vrsta sesije zasigurno nadahnuti odredeni
oblik vodstva na razini pojedinca ili grupe, bilo da u teorijskom, emocionalnom
ili prakti¢nom obliku. Glavno nadahnuée za moj kostur treninga bio je kostur koji
sam prvi put vidjela na treningu u Ulexu i otad ga prilagodavam. Autorice ovog
prirucnika sastavile su sli¢an kostur tijekom prethodno spomenutog treninga o
‘vodenom organiziranju’.

Prije nego $to se upustim u to, vazno je istaknuti jednu stvar koju smatram kra-
ljicom svih sesija: lijepa, duga pauza. Ljudima je potreban taj gust neformalnog
vremena. Bez slobodnog vremena za opustanje, zalogaj, razgovor o trivijalnostima
ili piljenje u cvijece u vrtu, emocionalne i intelektualne informacije dobivene u
drugim sesijama mogu postati previse. Nekoliko sam puta primijetila da je ‘vise
slobodnog vremena’ gotovo uvijek spomenuto u evaluacijama s proslih treninga.
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Kofacilitirala sam sesiju u kojoj je ra-
sprava o opresiji uzburkala osjecaje i
potaknula prili¢éno duboke razgovore.
Kao facilitatorice, vodile smo ra¢una o
vremenu i nastojale smo zavrsiti sesiju
po planu kako bi ljudi mogli imati pau-
zu. Medutim, ti nasi pokusaji docekani
susnelagodom s obzirom na temuikao
pokusaj da se sprijeci ozbiljnost. Gleda-
judi unatrag, tu bismo situaciju bolje
rijesili da smo transparentno objasnili
$to mislimo i samo rekli nesto poput:
‘Znamo da je ovo vrlo vazna rasprava,

ali istovremeno imamo na umu koliko
je vazno da vam osiguramo pauzu.’ Jed-
na mogucnost je da jos malo nastavimo
ako se svislazuizatim napravimo Xyz s
vremenom koje je namijenjeno za pauzu
isljede¢om sesijom.’
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§:30-40:00 MORNING SESSION
40:00-40-30 DANN CHECK UP N BASE GRoUfsS
10-%0-12:00 CONTENT SESSION 1
11:00-12:%0
AL%0-14:00 coment sesSIoN 2/GRoup WoRK/EVALUATION SESSIN
1h400-162%0
16:%0- 18200 CONENT SESSION %G ROUP WORK/NEXT STEPS
19-00-18-%0
19:%0-19:00 BASE GROUP TASKS OR RGFLGCTIONS

Tako moZe izgledati komotan dnevni raspored (s dovoljno vremena za pauzu) na
veem treningu.

Osim pauzaiobaveznih ‘glavnih sesija’ koje nose tematski sadrzaj treninga, navo-
dimo jos nekoliko sastavnih dijelova treninga:

Sesija za upoznavanje

Bez obzira drZim li poludnevni ili sedmodnevni trening, ovo je uvijek prva sesija
zato $to ukljucuje neke alate na samom pocetku koji mogu biti odlucujuéi za spre-
mnik koji pokusavamo stvoriti kako bi se sudionici osje¢ali ugodno. Bez obzira
poznaju li se sudionici otprije, jesu li se ve¢ kratko upoznali ili su pak potpuni
stranci, moja je preporuka da se ova sesija nikad ne preskace. Iz iskustva, sudionici
su skloniji javiti se i predvoditi odredene rasprave ili procese koji uklju¢uju otvore-
nost ili ranjivost pred drugima nakon §to su sa svima imali priliku porazgovaratio
vi$e ili manje vaZznim temama. Pomno promisljam pitanjaiigre koje predstavljam
grupi u ovoj fazi. Potrebno je pogoditi ravnotezu izmedu aktivnosti koje su dovoljno
sigurne, a opet poti¢u um i energiju ekstroverta kao i introverta.

Osnovne grupe

Ako osigurate vrijeme da se ljudi upoznaju u osnovnim grupama, to moze stvoriti
dodatnu razinu povjerenjaiizgradnje odnosa medu sudionicama. Time se takoder
podrzava ucenje ifili delegiranje zadataka, $to kod sudionica povecava osjecaj vla-
sniStva nad prostorom treninga. Obi¢no ukljucujem osnovne grupe kad trening
traje dulje od 2 - 3 dana. Posebno odvajam vrijeme za njihovo redovno sastajanje,
svaki dan u isto vrijeme. Medutim, imaj na umu da nasumi¢no odvajanje novih
sudionika u osnovne grupe moze biti izazovno. MoZe se odviti nekoliko nezdravih
dinamika (na temelju razli¢itih identiteta, iskustava, navika, neosjetljivosti ...).
Nastojim razmisljati unaprijed na temelju informacija koje sam prethodno dobila
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od sudionika. Zadaci grupe mogu se prilagoditi kontekstu: od op¢ih zadataka odr-
Zavanja i ¢iS¢enja, do onih emocionalnih i kreativnih. Smatram da je za osnovne
grupe najvaznije da naprave kolektivnu evaluaciju svakog dana treninga, tvoreéi
krugove u kojima svaka osoba moze podijeliti osvrt na dan.

Jutarnje sesije

Otkrila sam da je vrlo korisno za grupu ako joj se na pocetku da termin koji je
namijenjen za postavljanje prakti¢nih pitanja (to se moZe ponavljati svaki dan).
Jutarnje sesije obi¢no su opustene. Ponekad se moram podsjetiti da se opustim i
otpustim energiju ‘¢uvarice’ koja se pojavi svaki put kad vidim da netko nedostaje
u jutarnjem krugu. U redu je, pusti... Svrha ove sesije stvoriti je dovoljno prosto-
ra za fokus na ucenje. To omogucuje sudionicama da se smjeste u prostoru te ih
opusta za sljedecu sesiju tako $to ih potice da izraze svoje potrebe i obavjestava
ih o tome Sto ih ¢ega kasnije. Volim se poigrati sa strukturom jutarnje sesije. To
moze biti vrijeme kad nastupaju osnovne grupe ili kad se igra jednostavna igra.
Savjetujem da ostavi$ prostora za pitanja poput: kako si spavala? Kako se osjecas?
Zeli3 li podijeliti nesto s grupom? Vazno je da verbaliziraju kako se osjecaju taj dan
ijeli im nesto potrebno.

Sesije s radom u grupama

Osim §to meni, kao facilitatorici, pruza nekoliko minuta ili sati predaha, smatram
da je rad u grupama kljucan za vjezbanje i primjenu vodstva. Rad u grupama po-
ti¢e ideju da svi posjedujemo znanje i poduzetnost te da nas drugi mogu nauciti i
nadahnuti na razmisljanje ili djelovanje.

Primjer rada u grupama - grupe za ucenje djelovanjem

Moze se dogoditi da kao trenerice zaboravimo da je velik udio znanja u prostoriji
ustvari iskustvo i stru¢nost s kojima su sudionice dosle na trening. A ¢akikad se
sjetimo, moramo traziti prilike za decentralizirati svoju ulogu.

Svjestan nacin kako to uciniti jest odrediti prostor za nesto $to nazivamo ‘grupe
za ucenje djelovanjem’. Grupa za ucenje djelovanjem mala je grupa ljudi koji su se
sastali kako bi istraZili specifi¢ne slu¢ajeve. Svaki je sluc¢aj izazov s kojim se doista
suocava netko od ljudi iz grupe. Grupa za ucenje djelovanjem moze se oformiti
unutar organizacije, $to otvara moguénost za upoznavanje s radom drugih kolega
i proces uzajamnog ucenja ili se pak moze sastojati od ¢lanica drugih grupa koje
su posvecene zajednickom ucenju.

Postoje razliciti procesi kojih se grupa za ucenje djelovanjem moze pridrzavati, no
svi ukljucuju barem nekoliko jasnih faza: (1) ‘iznositelj slu¢aja’ predstavlja slucaj
i izazov; (2) ostatak grupe za ucenje djelovanjem postavlja pitanja kako bi slucaj
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bio $to jasniji, (3) novi skup pitanja pomaze da iznositelj slu¢aja dobije novu per-
spektivu i nove uvide. Iako se opCenito izri¢ito izbjegava odmah prijecina savjete,
u nekim formatima postoji prilika za pruZiti savjet kasnije u procesu, dok drugi
modeli u potpunosti izbjegavaju bilo koji oblik savjeta. Iznositel;j slucaja ¢esto
sazima nove uvide ili sljede¢e korake na kraju procesa.

Moze se dogoditi da se ljudi s kojima radimo poénu previse oslanjati na nasu po-
moc¢ koju im pruzamo kao treneri ili netko tko mentorira organizaciju. Posljedica
toga moze biti da ne vjeruju vlastitoj strateskoj prosudbi i instinktima oko toga
$to moraju uciniti sljedece. Ako se to nastavi, rezultat ¢e biti suprotan od vodene
pedagogije! Zato se u grupama za ucenje djelovanjem krije dublja poruka, a to
je da su sudionici ti koji su u konaénici odgovorni za vlastito ucenje i rad. Time
razvijaju samopouzdanje da mogu biti protagonisti u prici - svjedo¢iti tomu kao
trener znaci vidjeti vodstvo kako ni¢e kao novi zeleni izdanci u proljece!

Na treningu u kojem se stvaraju osnovne grupe, jedan sat programa moze se rezer-
virati za to da se osnovne grupe zajedno okusaju u uc¢enju djelovanjem, pri c¢emu
je svaka sudionica grupe iznositelj slucaja na jedan dan.

Sesija za evaluaciju

Cesto smo morali skratiti vrijeme zbog loeg upravljanja vremenom pa bi obi¢no
zrtvovali sesiju za evaluaciju radi vise sadrzaja ili grupnog rada. Preskakanjem
povratnih informacija od sudionica propustamo priliku sami uéiti kao facilitato-
ri. Moj je savjet: sli¢no kao s pauzom, koja je sveta, nemoj kratiti vrijeme koje je u
dizajnu treninga namijenjeno evaluaciji.

Sesija za planiranje sljedecih koraka

To je jos jedna sesija koja se cesto zaboravlja, a klju¢an je dio krivulje u¢enja sudi-
onika. Kad je dizajniram, nastojim se usredotociti na razlic¢ite aspekte za koje smo
utvrdili da su vazni za upamtiti i primijeniti u nasim Zivotima i krugovima. Obi¢no
upotrijebim meditativnu vjezbu na pocetku kako bismo se prisjetili prethodnih
trenutaka spoznaje. Zatim pisanjem dnevnika, postavljanjem ciljeva i razmjenom
sazimamo konkretne korake koje je potrebno poduzeti. Fokus moze biti prema
unutra ili prema van, poput: ‘Sto Zelim uvesti u svojoj zajednici’, ‘Sto mislimo da
bi bilo korisno za nasu grupu’ ili ‘Koje ¢emo promjene predloziti kad se vratimo
u svoju zajednicu?’ Ako postoji vise ljudi iz iste grupe ili pokreta, korisno je da
imaju priliku zajedno promisljati jer ih to moze osnaZiti za predlaganje promjena
ili provedbu kad se vrate u svoju zajednicu.

Predlazem nekoliko dodatnih ideja za sastavne dijelove tvojeg dizajna (viSe o ne-
kima od njih u poglavlju 3.3.)

open space sesija —sudionice same organizirajuivode sesiju o razli¢itim temama
po vlastitom izboru - vodstvo i samoorganizacija u pravom smislu!
sesija za razvoj svijesti— primjerice jutarnje meditacije prije dorucka i jutarnje
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sesije.

kasnovecernji film | nastupi u slam poeziji —po izboru nakon vecernjih sesija
gdje ljudi mogu podijeliti svoje najdraze umjetnicke radove.

slobodno popodne—cijelo popodne slobodno kad sudionice mogu raditi sto
god Zele ili trebaju.

prostori namijenjeni odredenoj skupini (engl. caucus) —sigurniji prostor u
kojem se mogu okupiti osobe istih identiteta i razmjenjivati iskustva.

sesija mistike —ovisno o cilju mistike, predmeti koji su s njom povezani i mogu
potaknuti emocionalnu ili duhovnu povezanost stavljaju se na pod u posebnom
aranzmanu. Sudionice zatim mogu imati razli¢ite vrste interakcija (dodir, pjesma,
poezija, tiSina, fotografije itd.).

[
» Ukojoj se od ovih sesija nikad nisi okusala? Pokusaj SF @@J ‘(E
zamisliti kako bi izgledalo da ih ukljuéis u dizajn. Kako O N Iy
se uklapaju? Potic¢u li na poduzetnost? IS =
D —=
=@,
» Osjecas li se dovoljno iskusnom za facilitiranje svih tih —-

vrsta sesija? Ako ne, kojih ne i zadto? Cega bi se bojao?
Sto bi ti moglo pomoc¢i da se pripremis za njih?

» Jesili spreman sljedeci put malo eksperimentirati sa
sesijama? Sto se nadas postici ovim eksperimentom?







ZAGONETKA

Vodic za dizajn

treninga

E

Kako podrobnije dizajnirati treninge koji su namijenjeni razlicitim sti-
lovima ucenja? Ovo poglavlje istrazuje proces kroz koji trenerica prolazi u izradi
treninga od nule: pocevsi s utvrdivanjem ciljeva koji e te voditi i usmjeriti pa
sve do izrade toka dnevnog reda s vremenskim rasporedom. Takoder se dotice
ideja kreativnosti, zajednickog dizajniranja, izlaganja riziku, tempa, odredivanja
ocekivanjaijo$ puno drugih!
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[/ ako se nosim s neizbjeznom spisateljskom blokadom kad zapoc¢injem proces
][\< dizajnirana treninga? I jos$ vaZnije, koje odluke donosim prilikom dizajni-
4L N ranja koje ¢e podrzati transformativno okruZenje za ucenje? U nastavku je
vodi¢ o tome kako to radim i $to je na mene utjecalo u tom procesu.

— Prvo oblikujem vlastite ciljeve. To mi pomaze iskreno sagledati i osvijestiti
vlastite pretpostavke o tome $to mislim da bi grupa trebala nauciti. Kad si
postavim to pitanje, takoder mi je lakse nositi se s vlastitim nesigurnostima
oko toga $to bi se moglo dogoditi ili oko stvari zbog kojih se osje¢am manje
samopouzdano. Takoder se prisje¢am koja je bila prvotna potreba za treningom
i postavljam si pitanja poput: odakle je dosao taj zahtjev, tko je sve bio ukljucen
unjegovo postavljanje i tko nije?

Ciljevi sumoja polazisna tocka, no takoder me usmjeravaju kad se izgubim
u procesu dizajna. Ponekad samo moram sama sebe podsjetiti na pitanje: ‘Sto
su ljudi trebali nauciti?’

— Zatim pregledavam anketu koja je provedena prije tecaja i traZim jesu li na-
vedena ocekivanja, no uglavnom trazim naznake mainstreama i margine. Te
informacije sluze mi kao primjer u mojem govoru dobrodoslice o razli¢itosti i
usmjeravaju moj odabir pocetnih vjezbi i poticaja.

— Kad imam na umu ciljeve, zapo¢injem s brainstormingom. Koriste¢i se jed-
nom bojom post-it papirica, pretvaram ciljeve u teme koje se mogu obraditi.
Zatim drugom bojom smisljam sve vjezbe i alate koji bi mogli odgovarati tom
sadrzaju. Neke od metoda koje podrzavaju ovu fazu brainstorminga su pregled
prethodnih programa, komentiranje svojih ideja s drugim trenericama ili pre-
gled alata drugih organizacija za treninge na specifi¢ne teme.

— Svojem prvom odabiru dodajem okvirni raspored kako bih mogla procijeniti
jeli dnevni red dovoljno komotan. Smatram da je vazno osigurati dovoljno
vremena i prostora za ucenje. Ako trazim od sudionika da preuzmu odgovornost
za vlastito ucenje, moja je odgovornost osigurati im dovoljno vremena za to.
Zato se moram pobrinuti da moj dizajn ukljucuje fazu ‘primjene’. Takoder se
moze dogoditi da osobe marginaliziranih identiteta pokrenu pitanja o kojima
je potrebno raspraviti tijekom treninga - stoga provjeravam ostavlja li moj
okvirni dnevni red dovoljno prostora za takve potencijalne situacije.

— Sadrzaj dijelim prema raspoloZivom vremenu. S vremenom i praksom, do-
lje navedena nacela pocinjem organski uzimati u obzir u fazi brainstorminga
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i oblikovanja programa, no u ovom trenutku moram eksplicitno provijeriti i
usporediti nacrt svojeg dnevnog reda s nacelima.

— ...1izatim se vra¢éam na ciljeve definirane na pocetku.

— Jednom kad imam konacénu verziju dnevnog reda, razlicite dijelove treninga
unosim u list u Excelu (matematika vremenskog rasporeda nije moja jaca
strana). Tu tehniku naucila sam od kolegice trenerice: zbrojis ukupnu koli¢inu
vremena u minutama, oduzmes pauze i zatim dodajes$ procijenjeno trajanje u
stupce pored tema. Zatim je potrebno provijeriti je li izra¢un tocan. ;)

Koji kriteriji mogu usmjeravati tvoje odluke u dizajnu?

Dolje navedeni popis nacela i kriterija nastao je na temelju znanja koja sam stekla
trenirajuéis organizacijom Training for Change i tekstova Adrianne Maree Brown.
To me usmjerava pri donosenju odluka o tome Sto ukljuciti, kad to ukljuciti, Sto
prilagoditi i kako pronaéi nedostatke:

RAZINE DIFERENCIJACIJE

Postoji li dovoljno diferencijacije u aktivnostima i vjezbama kako bi se mogla
osnovati zajednica ucenja s jedne strane i poticajno mjesto za pojedinacno ucenje
s druge strane? Svijest o kulturnom kontekstu grupe/grupa pogotovo je vazna na
pocetku treninga. Jeli prisutnija ‘zapadnjacka’ individualisticka ili komunalna
kulturna pozadina (zapo¢injem li s ja’ ili s ‘mi’)? Jesam li omogucila razli¢ite
formate malih i vecih grupa? Jesam li diverzificirala sadrzaj tako da ukljucuje
predstavljanje sadrzaja pred grupom ili zavr$ne misli u parovima?

VREMENSKI RASPORED DANA
Odgovara li razina u¢enja prirodnoj energijiiritmu dana? Dijelove s viSe teorije
obi¢no je bolje staviti ujutro, a dijelove koji ukljucuju izlaganje riziku te zahti-
jevajuvise energije popodne. Vrijeme za primjenu teorije, emocionalni rad ifili
introspekciju te za druZenje obicno je bolje ostaviti za navecer.

RAZLICITOST STILOVA UCENJA (I OBLIKOVANJA VJEZBI)
Uklju¢uju li aktivnosti (i izrada modela koje pripremim za njih) razlicite stilo-
ve ucenja i jesu li oni na razli¢ite nacine ukljuceni u program? Jesu li u mojim
pripremama izradeni modeli razli¢itih stilova ucenja? Uklju¢uju li moja objas-
njenja vjezbi i te razlicite stilove? Na primjer: Ponekad upotrebljavam fizicke
predmete, crteZe ili osobne price kako bih objasnila vjezbu umjesto da pisem
upute na plocu ili je objasnjavam usmeno. Zbog moje socijalizacije i usadene
ideje da je ‘ispravan pristup predavacice’ ozbiljan, prije sam se suzdrzavala od



izrade Sarenih ploca, uklju¢ivanja kretanja i plesa, sjedenja na podu tijekom
objasnjavanja ili koriStenja voca za objasnjavanje modela. Kad sam postala
kreativnija u predstavljanju vjezbi, nisam samo postala autenti¢nija, nego sam
i otkrila ¢aroliju koja nastaje kad izradujem modele ‘dopustajuci’ te nove oblike
interakcijeizatim posvjedoc¢im slobodnijim interakcijama medu sudionicima
u prostoru.

AKTIVNOSTI IZLAGANJA RIZIKU
Ukljucuje li dizajn vjezbe koje pobuduju izlaganje riziku? Takve se vjezbe poticu
zato §to je ucenje koje se dogada izvan zone komfora dublje. Medutim, ovdje je
klju¢na premisa da spremnik za u¢enje mora biti snazan. Zato moj dizajn mora
ukljucivati ‘dijagnosticke alate’, alate koji mi mogu pruziti informacije o tome
jeli spremnik dovoljno snazan. Ako nisam sigurna, to moZe biti Stetno i moze
znaciti da vjezbu koju sam isplanirala treba promijeniti li pomaknuti.

UCENJE NA PRVOM MJESTU

Provjeravam tko (prema naéinu kako je sesija osmisljena i njezinom stilu) ée
najvise nauciti iz vjezbe na temelju njezinog dizajna. Tijekom treninga kon-
tinuirano provjeravam kojim je marginaliziranim stilovima ucenja potrebno
dodatno posvetiti paznju. Vrlo sam oprezna kod vjezbi koje mogu pobuditi
iskustvo opresivnog ponasanja. Mainstream identiteti u grupi koji nisu svje-
sni svoje mo¢i mogu prouzroditi pravu Stetu pa je glavno pitanje koje si esto
postavljam: tko bi ovdje mogao uiti i na ¢iju Stetu? Koji identiteti (ili njihovi
dijelovi) imaju ‘prednost’ u ovoj sesiji?

TOK ISKUSTVA - PROMISLJANJA - GENERALIZIRANJA - PRIMJENE (ERGA)
Na koncu, ali ne manje vazno: prati li dizajn na razini vjezbe, ali i njegovi po-
ddijelovi te trening u cijelosti, ciklus iskustva, promisljanja i generaliziranja
(stvaranja znacenja) i zatvara li krug s integracijom ili primjenom?

o =
Q) =
N ‘&
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» Na koji nacin podrzavas osnazivanje ljudi koji su ';3
potencijalno na margini grupe za ucenje? Omogucuje e
li dizajn da osobe u potpunosti sudjeluju u grupiito
svojim stilom ucenja?

— Kad dizajniras treninge, kako razmisljas o tome cije
ucenje stavljas u fokus?

19UI0] 0

— Koje strukture, slike, jezik i stavovi mogu potencijalno
iskljuciti osobe ili ih potaknuti da se osjecaju kao dio
grupe?
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Treninzi ne mogu sve - koji su onda drugi nacini za podrzati razvoj prakse
vodenog organiziranja? Postoje brojni na¢ini ucenja (i poducavanja) o voden-
om organiziranju, stoga se u ovom poglavlju predstavlja niz formata kojima se
svjesno nastoji stvoriti okruZenje za ucenje u grupama na strukturiran nacin,
ukljucujuci odredeni element ‘poducavanja’ od strane trenerice ili facilitatorice.
Nakon osvrta na ‘klasi¢ne’ formate predstavit cemo i skup komplementarnih
praksi koje podrzavaju trajno i dublje ucenje.

2 Referenca na citat Gila Scott-Herona


https://en.wikipedia.org/wiki/Gil_Scott-Heron
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— Ne postoji poducavanje bez ucenja
Paulo Freire

oram nesto priznati: razlog zasto volim biti trener je to Sto volim uciti ba-
]M\ / [ rem jednako toliko koliko me veseli poducavati. U¢im kad otvorim knjigu
4LW L upotrazi za nadahnucem za svoju sljedecu radionicu. U¢im kad suradujem
s drugim trenericama i otkrivam nove nacine za istraZiti ve¢ poznate teme. U¢im
kad ¢ujem sudionice kako komentiraju vlastita iskustva, koja mogu ili ne moraju
biti sli¢cna mojima, kao i kad smisle kreativna rjesenja koja mi nikad ne bi pala na
pamet. U¢im i tijekom razvoja cijelog procesa, Cesto neocekivano, tijekom ili ¢ak
izmedu sesija, pri ¢emu se svi mijenjamo - i treneri i sudionici - ¢ak i kad nam
mozda treba dulje vrijeme da shvatimo kako.

Pogledajmo onda $to nam sve nude razli¢iti formati i kako ih upotrijebiti za po-
ducavanje i ucenje o vodenom organiziranju. Nemoj se previse okupirati pojedi-
nim definicija radionica ili treninga. Obi¢no izraz ‘radionica’ upotrebljavam za
kraée, uvodne sesije s naglaskom na ‘istrazivanje’, dok izraz ‘trening’ preferiram
zanesto duZe, strukturirano okruZenje za ucenje sa zahtjevnijim ciljevima ucenja.
Ali vaznije je znati Sto €inis, zasto to ¢ini$ i kako to uciniti kao i transparentnost
s potencijalnim sudionicama o tome $to mogu ocekivati nego da znas bilo koju
strogu definiciju.

Ponavljanje je majka znanja: drZanje treninga

— Ne rastemo u skladu sa svojim ocekivanjima, ve¢ ostajemo na razini svojeg treninga.
Arhiloh

Program treninga moZe biti kraceg tipa (samo jedanili dva dana)ili vrlo intenzivan
dvotjedni program. MoZe biti rezidencijski ili ljudi mogu odlaziti navecer ku¢i.
Program treninga takoder se moZe prosiriti na nekoliko tjedana, potencijalno
ukljucujuci ‘obavezno ¢itanje’ ili ‘domacu zadaéu’ izmedu sesija. Uvijek nastojim
odrzati ravnotezu izmedu ambicija koje se odrazavaju u ciljevima treninga i uce-
nja te o¢ekivanog dostupnog vremena sudionika koje mogu namijeniti treningu.

Kada Zelim pruZiti podrsku organizacijama u provedbi praksi vodenog organizira-
nja, smatram da vrijedi organizirati nekoliko sesija treninga. Kod stjecanja novih
kompetencija i razvoja novih praksi nije lako prijeéi s rijeci na djela. Poseban pro-
gram treninga moZe pomo¢i u tome jer omogucuje sudionicama da s odmakom
produ kroz cijeli ciklus u¢enja djelovanjem kako bi naucile aktivnosti koje ¢e kasnije
mo¢i primijeniti u svom svakodnevnom radu.



3 Referenca na citat
Emme Goldman
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Ljetni kamp: ako ne mogu plesati, to nije moja revolucija. 3

Nisam ni ja od plesa, ali volim se zabaviti! Brojnim grupama svidjeli su se formati
poput ljetnog kampa’ili ljetne skole’ kao dobar dodatak alatima za grupne ucenje
jer oni nude sjajnu priliku za kombinirati u¢enje sa stvaranjem zajednice i zabavom!

Ljeto obi¢no velikom broju potencijalnih sudionika podrazumijeva i komotniji
raspored na poslu te nesto vise prostora, kako u dnevnom rasporedu tako i mental-
no, za dublji rad nego $to je to moguce vikendima tijekom drugih godisnjih doba.

Izazov ograni¢enog vremena

Ponekad raspolaZzem s periodom od samo nekoliko sati. Ili ako imam srece, s cijelim
danom. Cesto se ne &ini bag idealnim. Ponekad se gotovo ¢ini uvredljivim. Jer, hej,
zar ne shvacaju da ovaj rad zasluZuje puno vise? Kako da pokrijemo temu vodenog
organiziranja u samo 9o minuta?

Pokusavam se podsjetiti da je u redu odgoditi ili odbiti zahtjev ako imam osjecaj
da se nekoj temi ne mogu posvetiti kako zasluZuje u vremenu koje mi je dano na
raspolaganje. Druga mogucnost je da pregovaram kako bih dobio vise vremena.
No ¢akiako dva sata znaci samo dva sata, ponekad je i to dovoljno dobra prilika za
samo malo odskrinuti vrata sudionicama i zagolicati njihov interes za viSe znanja.

Kad drzim kratke radionice, Zelim posebno biti svjestan ¢injenice da ¢u kao faci-
litator morati nositi ve¢i dio spremnika grupe jer ustvari nema dovoljno vremena
za participativni proces upoznavanja, istrazivanje granica, izgradnju povjerenja i
stvaranje spremnika grupe. To znaci da ¢u potencijalno odluciti da se necu koristiti
metodama koje zahtijevaju viSe vremena za razradu ili zakljuditi $to je zapoceto.

Komplementarne prakse koje omogucuju
vodeno organiziranje

Stvaranje prilika za trening neprocjenjiva je investicija u najvredniji resurs grupe:
ljude. Medutim, iluzorno je da se sve potrebe povezane s u¢enjem, organizacijom
i osobnim razvojem mogu ispuniti treninzima. Kao §to sam i sam redovno znao
iskusiti po povratku kuci nakon sudjelovanja u jo$ jednom inspirativnom treningu:
pretvaranje rijeci u djela uvijek je zamrsenije nego $to sam ocekivao! Postojanje
drugih struktura koje podrzavaju taj proces bit ¢e odlu¢ujuée izmedu povratka sta-
rim navikama ili stvarnog implementiranja naucenog. Istrazimo nekoliko komple-
mentarnih formata koji se mogu upotrebljavati za poticanje razvoja kompetencija
koje su potrebne za vodeno organiziranje.


https://en.wikipedia.org/wiki/Emma_Goldman
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Mentoriranje

Ukljucivanje u prakse mentorstva u nasim drustvenim pokretima otvara rijetke
prilike za dugoro¢nu, duboku posvecenost vlastitom osobnom rastu. Kad se osvr-
nem na vlastiti rast kao aktivista i osobe, to §to sam putem imao nekoliko osoba
koje su bile spremne posvetiti svoje vrijeme i mentorirati me imalo je velik ekspo-
nencijalni utjecaj na moje ucenje. Isto tako, u nedostatku dostupnih mentorica u
nekim kljuénim trenucima povremeno mi je nedostajalo jasnoce i vodstva, zbog
¢ega sam Cinio grdne greske koje bih u suprotnom mozda izbjegao. Takoder sam
morao iskusiti da uzimanje tog odnosa zdravo za gotovo ili pak reduciranje na
transakcijsku razmjenu povratnih informacija ili savjeta pridonosi tomu da po-
vezanost s vremenom oslabi.

S obzirom na osobni odnos izmedu mentora i osobe koju mentorira te o¢ite razlike
u rangu, vazno je imati svijest o odnosu mo¢i i etickim smjernicama za mentore.
Izgradnjaiodrzavanje povjerenja kljucan je sastojak svakog uspjesnog mentorskog
odnosa.

Posvecenost mentorstvu prekrasna je praksa za vodeno organiziranje jer ona po-
drzavaipoticerast drugih te olaksava raspodjelu mo¢i kao i sposobnost stavljanja
sebe na mjesto nekoga tko je prethodno imao formalnu ulogu vodstva.

Job Shadowing

Iako mozda nece uvijek biti moguée pronaci odgovarajuéu mentoricu, promatranje

drugih ljudi pri radu svejedno ti moze biti od koristi. Job shadowing (pracenje ne-
koga priradu poput sjene, op. prev.) praksa je u kojoj doslovno prati$ i promatrag

nekoga dok radi svoj posao. Za razliku od mentoriranja, job shadowing ne mora

nuzno ukljucivati dulji, odrZiviji odnos.

Prije nego Sto sam i sam postao aktivisticki trener, na taj sam nacin pratio nekoliko
drugih trenera kako bih stekao samopouzdanje da taj posao po¢nem obavljati sam.
Stovise, praéenjem ne jednog nego vise trenera mogao sam vidjeti dodanu vrijed-
nost osobnog stila, $to me potaknulo da usvojim i u¢vrstim svoj osobni na¢in rada.
To moze biti zanimljiv proces ¢ak i kad ve¢ ima$s puno iskustva. Kad organizacija
zeli uloziti u vodeno organiziranje, otvaranje prilika za job shadowing pomo¢i ce u
medusobnoj izgradnji vjestina i iskustva.

Obuka (engl. coaching)

Praksa obuke sli¢na je mentoriranju u smislu da se oboje temelji na odnosu jedan
na jedan, premda se u mentorstvu gradi puno osobniji odnos. Obuka se takoder
razlikuje od mentorstva u tome da je vise usredotocena na specifi¢ne zadatke, ci-
ljeve ili izazove umjesto na ukupni osobni razvoj.

Ponekad Zudim za gotovim rjeSenjima za odredenu prepreku s kojom se suocavam,
no na kraju moram priznati: nista se ne moze usporediti s osjecajem kad sam dodes
do rjeSenja. Dobar coach je stru¢njak za duboko slusanje koji posjeduje skup alata
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kojima potice osobu na obuci da dode do novih uvida. Coach ne nudi odgovore,
nego postavlja prava pitanja kako bi pomogao osobi koju obuc¢ava napredovati.

Savjetovanje

Nakon vise od petnaest godina rada kao aktivisticki trener i dugogodisnjeg vodenja

kampanja, poceo sam se baviti savjetovanjem drugih grupa u temama kao $to je

strategija kampanje. Dobiti povjerenje drugih ljudi i uvid u sve detalje njihovog

rada na kampanji nevjerojatan je dar, a pogotovo kad mi to pomaze prikupiti

najbolje prakse koje onda mogu pomo¢i dalje $iriti. Dobra savjetnica pronadi ce

ravnotezu izmedu ‘rada iznutra prema van’ i ‘rada izvana prema unutra’. Iznutra

prema van znaci da Ce savjetnica uvijek polaziti od veé postojeceg znanja i struc-
nostiu odredenoj organizaciji. Izvana prema unutra znaci da ¢e savjetnica takoder
ponuditi jasne perspektive i specifiéne savjete na temelju svojeg iskustva ili iskustva
s radom na sli¢nim sluc¢ajevima.

U radu na drustvenim promjenama ¢esto se mora puno toga pokriti. Medutim, to
ne mora biti problem dok god zna$ gdje dobiti pouzdani savjet izvana koji Ce ti
pomoci da popunis ono Sto nedostaje ili napredujes na temelju vanjske perspektive.

Grupa za ucenje ili Citateljska grupa

Koliko god da su vazni eksperimentalni formati ucenja, ponekad jednako korisnim
smatram zaviriti u mudrost koju drugi stavljaju na raspolaganje u knjigama. Kad
smo zapoceli svoj projekt vodenog organiziranja, jedna od prvih stvari koje smo
napravili bila je knjiZevna recenzija koja nam je omogucila da osmislimo radnu
definiciju vodenog organiziranja. Citati dobru knjigu nasamo &esto je dragocjeno.
Kad ¢ita$ s grupom, analizirati je i raspraviti zajedno moze postati pokretac pro-
mjene u organizacijiili nova, snazna strategija!

— Koje se prilike za kontinuirano ucenje nude u tvojoj
organizaciji?

» Koje trenutacno ne postoje, ali bi mogle biti korisne 1
jednostavne za uvesti i testirati? el

19UI0] 0
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!

— Vidi$ li mogucnosti za u¢enje medu pokretima ili
organizacijama? S kojim bi organizacijama htjela
suradivati kako biste ih ostvarili?

— Sto bi moglo podrati tvoje uéenje? Bi li mogao pratiti
nekoga u njihovom radu kako bi mogao nauciti nove
nacine kako raditi svoj posao?







Kako Zelimo nastupiti

Ko _fCMaC]

Kofacilitacija zvuci jednostavno, ali nije. Koje korake moramo poduzeti
kako bismo osigurale modeliranje zdravih i vodenih dinamika u timu? Ovo
poglavlje pruza primjere rada s drugim trenericama te korisne savjete, uloge i
kontrolni popis stvari o kojima treba razmisljati prilikom gradnje visokofunk-
cionalnog tima trenera. Povjerenje i razumijevanje razli¢itih nacina rada koje
gradimo s nasim kofacilitatoricama preduvijet je za razvijanje osjecaja povjerenja
i otvorenosti medu sudionicima u treningu. Moramo se posvetiti stvaranju tog
‘spremnika prije spremnika’ s ljudima s kojima facilitiramo po prvi put kaois
onima s kojima smo radile godinama. Kad preskacemo taj korak, sudionice to
primjecuju i nasi treninzi pate.
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mnik za grupu ucenica i gotovo da sluZzi kao temelj na koji se mogu osloniti.

Veé vrlo dugo drzim treninge i suradivala sam s raznolikom grupom trenerica
koje djeluju u razli¢itim kontekstima, rade razli¢itim stilovima te su iz razli¢itih
kultura. Tijekom godina sam s nekim trenerima suradivala gotovo da u simbiozi.
Medutim, otkrila sam da je ¢akikod tih ljudi svako jutro potrebno provjeriti kako
smo, provjeriti kakvu podrsku trebamo jedne od drugih tijekom facilitacije i dati
jedni drugima do znanja ako u nasim privatnim ili profesionalnim Zivotima ima
bilo kakvih drugih poteskoca. Na taj na¢in vodimo ra¢una o tome da obra¢amo
pozornost na potrebe drugih tijekom sesija ili izvan njih.

]D obro uspostavljen facilitatorski tim sa sposobnos¢u vodstva vazan je spre-

Ako znas svoj trenerski stil, odnosno koji je tvoj nacin facilitacije, znas svoje jake
islabe strane, to je dobar pocetak za zapoceti razgovor s drugim kofacilitatorima. Iz
mojeg iskustva, primijetila sam da su nasi trenerski stilovi itekako u skladu s nasim
karakterima i politickim stavovima. Netko mozZda voli strogi program, drugi pak
vole fleksibilan tok, netko voli vise akademski pristup i poducavati s dosta teorije,
dok drugi mozda viSe upotrebljavaju aktivnosti koje se temelje na iskustvu. Sve to
¢ini nase stilove i nijedan pristup nije bolji od drugih.

d

Prihvacanje svojih slabosti kao trenera ¢ini cijeli tim snaznijim. Jer na taj nacin
dajes priliku drugim ¢lanovima tima da te podrZe, da ti budu oslonac, i jo$ vaznije,
stvara se povezanost unutar tima. Razgovor o svojim slabijimi ja¢im stranama
dobar je nadin za otkriti tko moZe drzati koji dio sesijeije li potrebno promijeniti
planove ili pak odustati od nekih odgovornosti.

Kad se sastanem s trenericama s kojima jo$ nisam suradivala, vazno mi je da se
upoznamo i otkrijemo koji su nasi stilovi treninga. Na nasem prvom online pri-
premnom sastanku samo razgovaramo o tome kako smo postale trenerice, $to
za nas znaci trening, koja su nasa prethodna iskustva kao trenerice, koje su nase
slabije i jace strane i u ¢emu nam moze zatrebati podrska drugih ¢lanova tima itd.
Na svakom sastanku odvojimo vrijeme za razgovor i promisljamo o odredenom
pitanju povezanom s treninzima. Pobrinemo se da se sastanemo dan prije kako
bismo se povezale, bolje upoznale i neformalno popricale ili se obavijestile o tome
kako smo trenutacno te kakve su nase potrebe kako bismo si mogle biti podrska
tijekom treninga.

Izgradnja spremnika zapocinje s facilitatorskim timom i to je vazna faza vo-
denog trenerskog tima. U nastavku navodim saZetak svojih prijedloga o tome kako

izgraditi u¢inkovit tim trenera za vodstvo:

— Posveti dovoljno vremena medusobnom upoznavanju prije pocetka planiranja
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ivodenja treninga.

— Pricaj o svojem stilu treniranja te ja¢im i slabijim stranama tvojih facilitator-
skih vjestina.

— Navedi u kojim ti situacijama mozZe zatrebati tuda podrska, koje ti situacije
predstavljaju izazov kao treneru i kako bi Zelio dobiti podrsku od drugih.

— Razgovaraj o tome $to ti je prihvatljivo i nije prihvatljivo kad vodis sesiju; pri-
mjerice, smeta li te prekidanje drugih ¢lanova tima kad vodis ili ne?

— Redovno se sastajte tijekom treninga, mozda navecer kad su sesije gotove, kako
biste provjerili kako su sve ¢lanice timaiSto im je potrebno za sljedec¢i dan. Ako
ste velik tim facilitatora, to je poprili¢no vazno.

— Provjerite tijekom dana kako su vase kofacilitatorice, trebaju li podrsku u
odredenim zadacima ili emocionalnu podrsku. U sustini, budite u kontaktu
jedni s drugima tijekom treninga.

— Postoje li neki problemi ili neugodni osjecaji unutar tima? Pokrenite razgovor
u ovoj faziivjerujte jedni drugima. Bilo koji problem ili osjeéaj koji se ne adre-
sira u timu trenera vjerojatno ¢e iza¢i na povrs$inu pred grupom. Grupe osjete
takve situacije i to je faza u kojoj po¢injete gubiti povjerenje grupe. Prilikom
razgovora ili spomena o teskim osjecajima ili povratnim informacijama, jasno
navedi kako Zeli$ da se drugi odnose prema tebi i iskoristi to kao priliku za
izgraditi snaZnije odnose unutar tima trenera.

Uloge u timovima trenera

Trening je cesto timski sport. Puno trenera preferira taj pristup i to je vazan nacin
kako se posvetiti pitanjima razli¢itosti i zastupljenosti u prostorima pokreta. Ako
moras$ sastaviti grupu trenera od nule, postoje odredene uloge koje je korisno imati
u timu - pogotovo u ve¢im formatima treninga. Postoje i koraci koje tim trenera
moze poduzeti prije i tijekom treninga kako bi izgradili ¢vrstu grupu, bez obzira
na to suradujete li zajedno po prvi put ili godinama trenirate zajedno.

Podrska koja je potrebna grupi za ucenje odnosi se na razli¢ite uloge koje mozete
imati kao tim za obuku. Prva koja Ce ti vjerojatno pasti na pamet je trenerica ili
facilitatorica. No postoje i druge uloge koje su jednako vazne i stvaraju sigurnije
okruZenje u kojem se ljudi mogu osjecati slobodni izlagati riziku i na taj na¢in uditi.
Uloge i primjeri navedeni u nastavku uglavnom potjecu iz (ve¢ih) rezidencijskih
treninga koje provodi Ulex.

1 [ FACILITATORI
Podrzavanje ucenja drugih ljudi dolazi do izraZaja u timu trenerica. U idealnom
sluaju, trenerice u nasem timu ne predstavljaju samo razlicite identitete,
negoiodrazavaju razlike u stilovima ucenja vasih sudionica. Facilitatori i tre-
neri ¢esto imaju svoj preferirani ili socijalizirani stil predstavljanja ili facilitiranja.

Samostalno vodenje treninga mozda mi mozZe pruZiti osjecaj da imam vise
slobode i da mogu biti u¢inkovitija, no ¢esto sam dolazila do zakljucka da to
takoder znaci da postoje odredene dinamike kojima se nisam mogla posvetiti
zbog svojeg ogranicenog kapaciteta. To takoder ostavlja manje mogucénosti za
promisljanje i pitanja poput: e li to to Sto se dogada u grupi?’ na koja je bolje
odgovoriti u paru.



2 | ORGANIZATOR(ICE) TECAJA
Korisno je imati jednu ili viSe osoba koje preuzimaju odgovornost za praktic-
na i logisti¢ka pitanja kod provedbe treninga. Organizator(ice) te¢aja mogu
se pobrinuti za potrebe sudionika i facilitatora u pogledu rasporeda prostora,
potrebnih materijala, kontakta s mjestom odrzavanja, pripreme grickalica i
pi¢a za pauze itd.

Cesto je dovoljan jedan organizator te¢aja, ¢akikad je zaduzen samo za tu ulogu.
Ipak, ta uloga ponekad se moze spojiti s ulogom sudionika, a u tom je slucaju

dobro imati vise od jednog organizatora tecaja za tecajeve kojima prisustvuje

20-25ljudi. Vazno je da je organizatoru tecaja jasno da je njegova prva odgovor-
nost pruziti prakti¢nu i logisticku podrsku i da ée njegovo sudjelovanje ovisiti

o tome §to je jo§ potrebno obaviti.

PredloZena struktura je ta da na pocetku svakog dana postoji vrijeme predvideno
za ‘prakti¢na pitanja’ (primjerice, tijekom jutarnje sesije) kad organizatorica
te¢aja (ili vie njih) moZe pruZiti grupi sve relevantne informacije. To je takoder
vrijeme kad grupa kolektivno ima moguénost postaviti pitanje ili provjeriti
stanje u vezi s prakti¢nim pitanjima koja im padnu na pamet (‘Nema dovoljno
kave!’, ‘Ova su vrata potrgana i tijekom no¢i proizvode buku’ itd.).

3| SOLIDARNOST I ULOGA PODRSKE
Cilj ove uloge podrzati je osobe kad doZive diskriminaciju, mikroagresije i teska
ponasanja povezana s njihovim identitetom i drustvenim polozajem. Ljudi u
ovoj ulozi spremni su saslusati, porazgovarati i mogu ti pomoc¢i da shvatis sto
zeli$ da se dogodi kad dode do odredene situacije ili konflikta.

Ova uloga pogotovo je vazna u radu u ve¢im grupama. Budu¢i da je izgradnja
povjerenja otezana, potrebno je vise strukture kako bi se uocilo dogadaju li se
potencijalno Stetne interakcije. U manjem timu jednako je vazno da trener pre-
uzme tu ulogu. To ti moZe dati do znanja je li potrebno prilagodavati program.

Obavjestavanje grupe o toj ulozi takoder povecava svijest o tome da je to bitan
element u dijeljenom prostoru. U nastavku navodim jo$ nekoliko to¢aka koje
je potrebno uzeti u obzir:

— Imati dvije ili viSe osoba koje zastupaju razli¢ite identitete. Razmjena proziv-
ljenih iskustava na temelju tih identiteta smanjuje potrebu za provjeravanjem
jeli potrebno pruziti podrsku.
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— Osigurati vrijeme za objasniti ljudima koji preuzimaju ulogu $to ona podrazu-
mijeva. Koja su uzajamna oéekivanja? Postoji li podrska za nas?

— Cesto ponavljati sudionicima da postoji ta uloga. MoZe$ je imenovati prije ili
nakon sesija ili primjerice postaviti plakat s telefonskim brojem. Cak i ako
sudionice ne iskoriste ulogu solidarnosti i podrske, samo njezino postojanje
skrece im pozornost na te aspekte.

» Jesi li prije promisljala o svojem stilu treninga? Jesi li o =)0 >
kao trenerica prepoznala svoje jace i slabije strane? Sr % —
= N ‘&
| e | =gs
— Mislis$ li da poznajes ¢lanice svojeg tima dovoljno dobro D :CC7JJ=

kao trenerice da biste zajedno suradivale u treningu? =
Ako ne, gdje mozes otvoriti mogucnost za izgradnju
boljih odnosa i povezivanje prije pocetka treninga?

» Jesi li kao trener promislio svoje trenuta¢ne
emocionalne potrebe prije pocetka treninga?

— Jesiliu svojem programu treninga predodredio vrijeme
za provjere stanja u timu trenera?

» Kako bi bilo koje druge uloge upotpunile tvoje treninge?







Kako Zelimo nastupiti

Vrijednostl
U praksi

Na koji nacin provodimo treninge kako bismo proveli svoje vrijednosti u
praksu? Ovo poglavlje posvecuje se ideji ‘hrabrih prostora’ kao klju¢nom pris-
tupu stvaranju prostora treninga koji potice ucenje i istovremeno uzima u obzir
osjecaje i iskustva koja svatko od nas donosi u prostor. Predstavljajuci ideju triju
zona: zone komfora, zone ucenja i zone panike, ovo poglavlje govori o protur-
je¢jima koja moramo imati na umu kako bismo osigurali da je prostor za uéenje
koji stvaramo usmjeren protiv opresije i ukljuciv te da se istovremeno temelji na
praksi aktivne solidarnosti. Takoder se osvrce na praksu mindfulnessa (usmjera-
vanja paznje i pozornosti, op. prev.) te na vjestine potrebne u facilitiranju grup-
nih procesa i procesa donosenja odluka.




4 Neki preferiraju izraz
‘odvazni prostor’ jer
je odvaznost sréana os-
obina. Odvazna moZzes
postati bez obzira yEst
li hrabra ili ne, kao $to
je sluéaj s hrabroséu.
Hrabrost se stoga
moZe povezati s patri-
jarhatom i spasiteljst-
vom. Specifi¢an model
kojim se koristim u
odvaznim prostorima
potjece iz antirasistick-
og treninga Crossroads.
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a mene su transformativni, vodeni treninzi ti koji provode nasa rjesenja za

drustvenu pravdu u djelo. Oni nam daju predodzbu o tome kako se suociti s

tim drustvenim problemima, a istovremeno nas osnazuju te nam daju nadu
da je promjena mogucéaida je ona u tijeku.

d

Stvaranje vodenog prostora u samom je sredistu transformativnog iskustva. Prije
sam taj prostor stvarala na temelju dogovora unutar grupe, no nakon $to sam
mnogo puta svjedocila neuspjesnosti takvih dogovora u ostvarivanju cilja, sad se
u svojim treninzima koristim konceptom hrabrog ili odvaznog prostora.

Odvaini prostor koncept je koji je osmisljen kao odgovor na koncept ‘sigurnog
prostora’. Svi se razlikujemo i imamo razlidite potrebe, zato je gotovo nemoguce
stvoriti prostor u kojem se svi mogu osjecati sigurno. Hrabri prostor moZze se izgra-
diti kad su svi svjesni razli¢itih potreba i pazljivo su tomu posvecuju. Drugi aspekt
takvog prostora izlazi na vidjelo kad smo otvoreni prema izazovnim iskustvima.
To ¢u objasniti na temelju koncepta ‘zone ucenja’.

Svi imamo tri zone: zonu komfora, zonu ucenja i zonu panike. U svojim zo-
nama komfora brinemo o sebi, odmaramo se, promisljamo o svojim postupcima i
pazimo na svoje tijelo i um. U toj smo zoni pasivni. Naravno, na temelju promislja-
nja o sebi nastavljamo uciti, no ono nije jednako kao u zoni u¢enja. U zoni ucenja
u aktivnoj smo interakciji s drugima, slusamo, analiziramo, teoretiziramo itd. U
toj zoni osjecamo da je pred nama izazov, $to pobuduje duboko u¢enja. Medutim,
ako odemo predaleko, moZemo uéi u svoju zonu panike u kojoj se zatvaramo. Nas
Ziv€ani sustav se zatvara zato Sto se viSe ne mozemo nositi s izazovom. Tada se
moramo vratiti u svoju zonu komfora i pobrinuti se za sebe. U grupnom radu, to
znaci da uzonu ucenja stupamo pazljivo iimajuéi na umuizazov. Odgovorne smo
biti podrska jedne drugima u tom procesu. Svatko je duzan brinuti se za sebe, $to
podrazumijeva i brigu o samoj grupi.

KAKO STVORITI HRABRI PROSTOR?

Jedan nacin kako ga stvoriti je posvetiti dovoljno vremena tomu da ljudi izraze
svoje potrebe. To im moZe pomo¢i da budu u prostoru treninga, u zoni u¢enjaida
vode rac¢una o kljuénim potrebama.

U nastavku navodim nekoliko korisnih okvira koje je potrebno istaknuti u kontek-
stu uspostave hrabrog prostora:

Kontroverza s postovanjem: Prihvacaju se razli¢ita misljenja.

Bez napada: Nec¢emo namjerno ciniti Stetu jedne drugima.

Prihvacanje sloZenosti: Nista nije crno-bijelo i sve dolazimo iz razlicitih mjesta.
Solidarnost: prepoznajemo ljudskost jedne u drugima i solidariziramo se jedni s
drugima.
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https://naspa.org/images/uploads/main/Policy_and_Practice_No_2_Safe_Brave_Spaces.pdf
https://naspa.org/images/uploads/main/Policy_and_Practice_No_2_Safe_Brave_Spaces.pdf
https://crossroadsantiracism.org
https://crossroadsantiracism.org

— Slusanjem do razumijevanja: Slusaj srcem kako bi doista razumjela.

— Prihvaéanje odgovornosti za namjere i posljedice: osvijestiti i raspraviti sluca-
Jjeve kad je razgovor utjecao na emocionalnu dobrobit druge osobe.

— Pristupanje izazovu svojom voljom: imamo mogucnost pristupiti izazovnim

razgovorima ili istupiti iz njih.

Prostori treninga bez ugnjetavanja

Kad pricamo o suprotstavljanju ugnjetavanju, smatram da je vazno gledati to iz
perspektive intersekcionalnosti. Moramo u odredenoj mjeri razumjeti kako rod,
rasa, klasa, seksualnost, neurodivergentnost, tjelesne i kognitivne sposobnosti
utjecu na dinamike mo¢i. Moramo svjesno i vjesto pristupiti tim problemima te
potencijalno smanjiti probleme i Stetu koji cesto proizlaze iz nedostatka osvijeste-
nosti. Vazno je uzeti ta pitanja u obzir Zelimo li ostvariti promjenu.

ISTAKNUTA PRICA!
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Cesto radim s razli¢itim sudionicama
koje dolaze iz razlicitih dijelova svijeta.
Nesto na §to se uvijek moram podsjecati
jest da ne smijem dopustiti da pretpo-
stavke o kontekstu drugih osoba utje-
¢u na moje postupke. Nastojim aktivno
slusati i ostaviti svoje pretpostavke po
strani. Dovoljno dugo Zivim u Europida
poznajem odredene vrijednosti i naci-
ne razmisljala iako nisam Europljanka.
Smatram da je u mjeSovitim grupama u
kojima ljudi dolaze iz razli¢itih sredina
izgradnja spremnika grupe od jos vece
vaznosti za stvaranje transformativnog,
vodenog okruZenja za ucenje. Na taj se
nacin nase pretpostavke, pogreske i kon-
flikti mogu rjesavati na konstruktivan
nacin - moZemo uciti iz njih i rasti kao
osobe umjesto da dopustimo tim razli-
kama da nam Stete.

Jednom sam bila na malom treningu
s dvjema crnim osobama iz africkih ze-
maljaidvjema bijelim osobama iz europ-
skih zemalja. Jedan od crnih sudionika
radio je za vladu i bio je cis muskarac.
Imao je odredenu mo¢ nad drugima i
zauzimao je puno prostora. No trening
se takoder odvijao u europskom gradu i
vodilo ga je dvoje trenera koji Zive u Eu-
ropi. Alati kojima smo se koristili bili su
porijeklom iz Europei Sjeverne Amerike

i treneri su smatrali da imaju odredeno
aktivisti¢ko iskustvo, dok crni sudionici
nisu. Taj prizor vec je bio krcat razli¢itim
slojevima dinamika mo¢i.

Tijekom treninga osobno sam imala
poteskoce u radu sa sudionikom koji je
zauzimao puno prostora kao cis muska-
rac. U prostoriji je ocito postojao rod-
ni problem. On nije bio svjestan koliko
je prostora oduzimao drugima, njegov
nacin sjedenja i govora bio je prilicno
dominantan i sluZio se jezikom kao da
drugima drzi prodike. To je postalo jos
problemati¢nije u radu u malim grupa-
ma. Moj kolega trener bio je trans nebi-
narna osoba na koju je takoder utjecao
njegov stil.

Svjesna svojeg polozaja, pokusala
sam se povezati sa sudionikom, dajuéi
do znanja da ¢ujem i postujem njegove
misli, no istovremeno pokusavajuéi oda-
ti poruku da sam takoder odgovorna za
ostaleiprostor. Promatrala samidruge,
kako su se oni osjecali u vezi s njegovim
stilom. Kad smo uspostavili osobnu
povezanost 1 povjerenje, u sesijama u
kojima je ponovno drugima oduzimao
prostor ljubazno bih ga zaustavila i pre-
pustila rije¢ drugima. Priliku za podije-
liti svoje misljenje dobio je kasnije.

Jednoj sudionici o¢ito nije bio ugodan



njegov stil pa sam je nastavila promatra-
ti. Ujednom trenutku nisam bila sigurna
nosim li se dobro s cijelom situacijom.
Odlucila sam porazgovarati sa sudioni-
com nasamo kako bih provjerila kako
se osjeca u pogledu rodnih dinamika.
Mislim da je to bio klju¢ni trenutak za
uvesti vodstvo. Umjesto pretpostavljanja
ili ignoriranja situacije, podijelila sam
svoje iskustvo i provjerila jeli sudionica
zadovoljna s na¢inom kako sam se nosila
sa situacijom. Rekla je da mi ide dobro
i da bi ona, da se nisam umijesala, bila
sama pokusala nesto poduzeti. Nakon
Sto je vidjela da se nosim sa situacijom,
ona je mogla ostati samo sudionica, $to
je bilo olaksanje. Takoder je predlozila
da mu objasnim zasto ga ponekad zau-
stavljam. Prihvatila sam njezin prijedlog
iobjasnila muujednoj od sesija. Shvatio
je ikasnije je bio suradljiv te je donekle
promijenio svoj stil.

U ovom slucaju nije bilo tako jedno-

stavno nositi se sa sloZeno$¢u dinamika
mo¢i. U jednom slucaju istovremeno su
postojali rizik od kolonijalnih pristupa,
rodne dinamike i kulturne razlike. Moglo
je doista poci po zlu. Uspjeli smo dovolj-
no dobro rijesiti tu situaciju da moZemo
nastaviti s treningom i dovesti iskustvo
prisutnih na odredenu razinu, no to me
iskustvo takoder naucilo da kao treneri-
ca ne bih trebala svesti dinamike mo¢i
na samo jednu dimenziju. Za mene kul-
turna osjetljivost ne znac¢i da bih trebala
biti svjesna svih drugih kultura, ve¢ da
moram biti svjesna odakle dolaze moje
specifi¢ne privilegije i u kojim aspekti-
ma imam vise mo¢i nego drugi. Moram
biti svjesna odakle dolazi sadrzaj koji
osmislim za trening i moram ostaviti
dovoljno prostora za raznolika iskustva,
ostavljajuci ljudima dovoljno vremena
da procesuiraju sadrzaj i prilagode ga
svojem kontekstu.
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Za mene dizajn treninga koji se bori protiv opresije zapocinje sa sagledavanjem
same sebe kao trenerice i svojih privilegija, stila treninga i polozaja. IstraZivanje
vlastitih privilegija i kako se postavljam u razli¢itim grupama dobra je polazi$na
tocka. Na pocetku rada s drugim ljudima nastojim biti transparentna i iskrena o
svojoj drustvenoj klasiiidentitetima.

Smatram da suprotstavljanje opresiji zahtijeva odredenu hrabrost i stvara odredenu
nelagodu. Zato je poprili¢no vazno nauciti se nositi s nelagodom kako bismo mogle
prozvati i promijeniti represivna ponasanja. Ponekad na treningu moze doéi do
situacija kad moramo reagirati na represivno ponasanje ili prozvati nekoga zbog
toga. Naucila sam iz svojih pogresaka da izbjegavanje reakcije samo dodatno Steti
grupnoj dinamici, stoga sugeriram da se to u¢ini na vrijeme, pritom obavezno vo-
deéiracuna o tome da se ucini vjesto. Uzmi u obzir sigurnost cijele grupeisigurnost
svakog pojedinca, kako iz marginaliziranih tako i iz dominantnih grupa. U veéini
slucajeva ljudi se ponasaju represivno zbog neznanja ili nedostatka znanja i ne iz
losih namjera. Vazno je to uvaziti. No klju¢no je ne ignorirati represivna ponasanja.
Na meni je odluka je li prikladnije i sigurnije progovoriti o problemu pred cijelom
grupom ili je to nesto o ¢emu moram pricati s nekim individualno. Pritom je naj-
vaznije vidjeti i uvaziti Stetu koju ¢ini represivno ponasanje, to je prvi i najvazniji
korak k ponovnoj izgradnji osjecaja sigurnosti u grupi.
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Smatram da se neki aspekti represije mogu adresirati praksama protiv represije
navedenim u nastavku jer nam pomazu stvoriti ukljucive i aktivne prakse solidar-
nosti u prostorima treninga:

Nemoj pretpostavljati kojeg su roda i seksualne orijentacije druge osobe na te-
meljunjihovog fizickog izgleda. Kod davanja primjera nemoj samo davati primjere
koji su tipi¢ni za pojedini rod. Prvi dan objasnjavam $to su zamjenice, zasto ih je
vazno upotrebljavati i zamolim sudionike da ih navedu, zajedno s imenom, na
oznaku koju e pri¢vrstiti na odjecu.

Neka prostorijom ne dominira jedna vrstaiskustva. Dominiranje razgovorom
podsvjesno je ponasanje koje ¢esto proizlazi iz socijalizacije. Sigurna sam da se sve
znamo zate(i kako mislimo: ‘Da li da sad zaustavim ovog sudionika?’ kad nam to
sugerira nas$ trenerski instinkt. To §to osjecas ¢esto je ono Sto i druge osobe primje-
¢uju. Zato bih nastojala da se to ne ponovi previse puta i pristojno dala sudioniku
do znanja da zauzima puno prostora.

Jezik kojim se koristimo takoder je vrlo vazan u ovom kontekstu. Ukljuéivi izrazi
nisu dovoljni, takoder moramo biti svjesne koliko razgovijetno i brzo pri¢amo.
Osobno imam problem sa svojim tihim glasom te stalno promatram i provjeravam
sa sudionicama kako to na njih utjece.

Pripisati zaslugu autoricama odredene ideje, pogotovo ako autorice nisu bijele
osobe s globalnog sjevera Kad god predlazes aktivnost, alat ili metodu, provjeri
znas li odakle dolazi. Marginalizirane zajednice Cesto stvaraju resurse i alate koji se
nasiroko upotrebljavaju u privilegiranim grupama te se automatski pretpostavlja
da su ih te iste grupe i stvorile. Vazno je pripisati zaslugu marginaliziranim sku-
pinama za njihov rad i na taj ga na¢in u¢initi vidljivim.

Otvoriti se za povratne informacije i pitanja tako da postavis staklenku/kutiju/
spremnik u koji sudionice mogu staviti pisane poruke za facilitatore, omogucujuéi
pristupa¢nu komunikaciju s trenerima. Neke osobe mogu preferirati taj na¢in kako
bi istaknule neko pitanje, postavile specificno pitanje o sadrzaju ili upotrijeblje-
noj metodi te zamolile za podrsku ili ispunjavanje odredene potrebe. Tu kutiju
postavim na vidljivo mjesto gdje joj svi mogu pristupiti. Na pocetku treninga
objasnjavam njezinu svrhuiredovno je provjeravam. Kako bih osigurala da se toga
pridrzavam, otvoreno kazem kako i kad ¢u se ponovno vratiti po nju.

Upotreba prostora namijenjenog odredenoj grupi nacin je nosenja s dinami-
kama mo¢i povezanim s razli¢itim identitetima umjesto pretvaranja da razlike ne
postoje. Puno je korisnije uvaziti postojanje razlika i neravnoteza u moc¢i kako bi
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se na njima moglo raditi. Prostori za pojedine skupine otvaraju sudionicima mo-
guénost razgovora s drugim osobama sli¢nih iskustava. Te posebne grupe mogu se
okupiti oko odredene teme: roda, rase, sposobnosti, klase ili zajednickog iskustva
s opresijom. Primjerice, moZe postojati grupa za tamnopute osobe, Zene i trans
osobe, LGBTQ+ grupa, grupa za seksualno radnistvo itd. Neki mogu prigovoriti da
to dijeli grupu, ali iz mojeg je iskustva povezuje. Cesto je ljudima lak3e nositi se s
izazovima i nelagodom kad su u grupi ljudi koji su imali sli¢na iskustva s opresi-
jom. To moZe posluZiti samo za provjeru stanja u grupi i razmjenu misli, alii za
rad na alatima, metodama i prijedlozima ponasanja koji mogu pomo¢i cijeloj grupi
u borbi s neravnotezZama.

Prakse mindfulnessa

Smatram prakse mindfulnessa prilicno u¢inkovitima kad se nude tijekom rezidencij-
skih treninga. Kod stvaranja vodenih prostora za trening takoder je vazno dopustiti
si da probavimo odredene osjecaje i da ih budemo svjesni. To nam omogucuje da
dublje razumijemo i usvojimo uvide u svojem osobnom Zivotu te da postanemo
svjesnije neugodnih osjecaja i misli kako bismo mogle istraZziti odakle dolaze. Taj
oblik duboke provjere osobnog stanja omoguéuje nam da djelujemo na transfor-
mativan nacin kad dode do konflikta.

Jedna od tih praksi usmjeravanja paznje jutarnja je meditacija. To moZe biti medi-
tiranje uZivo ili meditiranje vodeno zvu¢nom snimkom kako bi mogle sudjelovati
iosobe koje ju jos$ nisu iskusile. Postoje i sesije namijenjene promisljanju. Kad ra-
dimo na temama koje zahtijevaju osobnu osvijestenost i transformaciju, taj proces
moze biti dosta zahtjevan. U tu svrhu moze$ dodijeliti nesto vremena ‘slobodno’
ili ponuditi vjezbu pisanja dnevnika ili pak zapisivanja svog toka svijesti. Postoje
i‘tihe Setnje’, pogotovo ako se trening odrzava u prirodi. Nase prirodno okruZenje
moze nam pomo¢i razbistriti misli i pomoéi razumjeti svoje osjecaje, a da ne go-
vorim o tome koliko nam mozZe osvjeZiti energiju!

Predvidanje prostora za dijalog

Ako uspijemo oblikovati snazan spremnik prvog dana treninga i kontinuirano se
koristimo dobrim strukturama podrske, tada po¢injemo graditi povjerenje. Povje-
renje je klju¢no u procesima participativnog donosenja odluka sa sudionicama.
Isto tako, za mene je vazno posvetiti se ne¢emu $to neki nazivaju flow’ (tok, tijek,
protok, op. prev.). Flow se moZe prilagoditi nizu problema do kojih mozZe do¢i ti-
jekom treninga. To je stanje u kojem se osjecamo u skladu sa svime $to se dogada
oko nas, gdje je sve bez napora, pojedina¢no i medusobno.

Postoje trenuci kad nisam sigurna $to uciniti sljedece. MoZda ne mogu odluciti
kojim smjerom krenuti ili ¢ak kako to uciniti jer je moguce da postoji vise opcija
za koje mi intuicija govori da su smislene. Mozda se dogodilo nesto znacajno, ali
nisam sigurna kako posti¢i potrebne uvjete da se to pretvori u ucenje. Buduci da
je sljedeci korak nejasan, potrebne su mi odredene klju¢ne vjestine s kojima ¢u
osigurati prostor za dijalog.
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Za mene je okvir Sama Kanera predstavljen u njegovom priru¢niku ‘Facilitator
Guide to Participation’ bio vrlo inspirativan za moju vlastitu praksu. On se bavi
odredenim klju¢nim vjestinama za vodenje u¢inkovitih rasprava i procesa donose-
nja odluka. Ukljucuje savjete o nizu tema, od savjeta o dobrim praksama slusanja,
vjestinama za pojasnjavanje, razvijanje i poboljsavanje ideja, pracenju komplici-
ranih tokova misli tijekom rasprave i Sirenju rasprave, suosjeanju i validaciji pa
sve do savjeta o prepoznavanju i uvazavanju osjecaja unutar grupe i slusanju te
pronalaZenju zajednickog jezika kad je grupa polarizirana. Osim te knjige, postoje i
brojni drugi autori i tekstovi koji te mogu nadahnuti (npr. Guide for Collaborative
Groups by Starhawk).

Te postojece teorije korisne su za pojasnjavanje odredene teme koju je potrebno
raspraviti, dok istovremeno ostavljaju prostor sudionicima da iskazu osjecaje i
misli na konstruktivan nacin. Snalazljive facilitatorice znaju vrijednost poticanja
sudionica da se ukljuce u dublju raspravu. No najzanimljivije razgovore ujedno
mozZe biti najteZe privesti kraju. Ako se ciljano potrudis sumirati raspravu, to
pomaze sudionicima da posloZe svoje misli i dobiju osjecaj da je tema zakljucena.
Ponavljanje klju¢nih tema i glavnih to¢aka pruza ljudima mentalne kategorije. Te
interne kategorije istovremeno sluZe kao pomo¢ u paméenju i kao alati za bolje
razumijevanje.

» Kakvim se procesom izgradnje spremnika obi¢no sluzis? O =0 >
Moze$ li zamisliti da upotrebljavas hrabri prostor tijekom (Sr % -
svog treninga? = = N

g g : ;3 =
D ==
» Imas li sve alate i jesi li emocionalno spreman nositi se s o %

represivnim ponasanjem na nacin koji nije Stetan?

— Jesili otvorila prostor za prakse mindfulnessa u programu
iima li trenerski tim vjestine za ponuditi ih u praksi? Ako
ne, koje bi alternative mogla ponuditi?

— Imas li vjestine za provodenje u¢inkovitih rasprava ako
se konfliktom ili hitnom potrebom prekine flow? Ako ne,
kakvu podrsku trebas od ¢lanova tima?



https://oceanofpdf.com/authors/sam-kaner/pdf-facilitators-guide-to-participatory-decision-making-download/
https://oceanofpdf.com/authors/sam-kaner/pdf-facilitators-guide-to-participatory-decision-making-download/
https://starhawk.org/writing/books/the-empowerment-manual/
https://starhawk.org/writing/books/the-empowerment-manual/




Kako Zelimo nastupiti

Dizajn
u nastajanju;
ovrijednostima
uslozenom

okruzenju

|~¢|

Kako se prilagodavamo razlicitim stilovima ucenja i poducavanja? I kako
prakticirati fleksibilnost u nasem dizajnu sesija? Ovo poglavlje podsjeca nas
da se treninzi, kao i sami procesi drustvene promjene, sastoje od ljudi i medul-
judskih odnosa. Od nas se trazi da smo fleksibilni te da i sami udemo u zonu
ucenja dok facilitiramo. Ovo poglavlje bavi se prirodom ‘dizajna u nastajanju’: ra-
zli¢itim vrstama dijagnostickih alata kojima se facilitatorica moze koristiti kako
bi ocijenila gdje 1 kako se grupa krece te kako se nositi s osjecajima koji se javljaju
kad se u ulozi facilitatorice nademo u izazovnoj situaciji.
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U zadnji tren sam upitala trenericu koja
je trebala kofacilitirati da dode sat vre-
mena prije pocetka treninga kao bismo
mogle proéi kroz dizajn i prilagoditi
program prema tome $to je zamislila.
Nikad prije nisam suradivala s njom,
no bila sam uvjerena da mozZe ponuditi
perspektivu koju ja ne mogu i od koje
¢e sudionici imati korist. Pola sata prije
pocetka, i dalje je nije bilo. Pojavila se
to¢no kad je trening trebao zapoceti. Moj
prvi poriv bio je reci joj da ne sudjeluje
kao trenerica jer nismo imale vremena
za pripremu ili provjeru kako smo. Osje-
¢ala sam se podijeljeno jer sam takoder
prepoznala razlicite slojeve visokog
poloZzaja koji sam imala u toj situaciji.
Upitala sam svoju kofacilitatoricu je 1i
joj uredu da ona zapo¢ne voditi trening
(nakon inicijalnog pozdrava) s vjeZbom
razmjene u parovima, $to nam ostavlja
oko 15 minuta da provjerimo jedna s dru-

gom kako smo. Pristala je i u tom sam
vremenu predstavila Sto sam pripremila
izasto. Provjerila sam Zeli li to prihvatiti;
nije bilo vremena za objasnjenja, morala
sam vjerovati osobi i procesu. Bila sam
nervozna oko toga jer to nije podrazu-
mijevalo samo da odstupim, nego i da
seizloZim riziku. A kako to obi¢no bude
kod riskiranja (na licu mi se nacrtao
osmijeh ¢ak i dok ovo piSem), naudila
sam nesto novo i narasla sam u svojoj
praksi treninga. Nisam samo naucilada
mogu otpustiti svoje pripreme, negoida
vjerujem svojoj intuiciji koja mi govori
da imam povjerenja u proces. Da sam
drugoj trenerici rekla ‘ne’, sudionice ne
bi dobile model jos jednog stila treninga
(Sto je jo§ vaznije u treniranju trenera) i
ne bih naucila sve $to jesam promatra-
juéi novi i drugaciji nacin facilitiranja
sesije.
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za kontroliranjem i pridrZzavanjem svojih priprema. Takoder mozes otpustiti

]D izajn u nastajanju moze biti zastrasujuc jer te prisiljava da otpustis potrebu

potrebu za svojom zonom komfora ako si navikao pridrzavati se svojeg plana

i postavljenog rasporeda.

Kako da se nosim sa sloZenos¢u u pogledu dizajniranja programa ili dnevnog reda
treninga? U svoj dizajn unosim fleksibilnost, $sto mi onda omogucuje sljedece:

L1l

Ostavlja prostor za ucenje koje je potrebno grupi i tempo u kojem im je potrebno.
Odrazava stav skromnosti u smislu da ne znam sve najbolje
Zna biti riskantnije i zna me povuciizvan zone komfora, ali zbog toga ija mogu

iskusiti duboko ucenje te smanjuje Sansu od dosade.
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U NASTAVKU JE NEKOLIKO SMJERNICA I PRAKTICNIH SAVJETA:

-

Ukljuéi ‘dijagnosticke’ alate u svoj dizajn. Ti alati dat e ti informacije koje
¢e ti omoguciti da prati$ kako ljudi uce. Jeli ucenje u skladu s ciljevima? Jesu li
osobe na margini jednako ukljucene u proces ucenja? Je li spremnik dovoljno
snazan da moZze dopustitiizlaganje riziku? Alati kojima se mozes koristiti ovise
0 jednostavnom’ pitanju poput: ‘Gdje se nalazimo kao grupa? na crti spektra,
sociogramu ili rundama u krugu. Ti dijagnosticki alati usmjeravaju nase od-
luke, izmjene ili prilagodbe u pogledu sadrzaja, oblikovanja grupa, potrebnog
stila ucenja, kapaciteta te faze u¢enja kad istupamo iz zone komfora i rastemo.
Primjecuj uzorke u grupama; ponavljajuce procese, a ne izolirane dogadaje.
Svaki trenutak moZe biti edukativan. Koje moZzes izdvojiti kao one koji poti¢u
grupu na napredovanje? Vodi ra¢una o tome tko ima korist od tih odabira.
Postavljam si pitanje: ‘Tko bi mogao imati najvise koristi od ucenja u ovom
trenutku?” Mainstream i margine ovdje ponovno sluZe kao vodilja.

Pripremi druge moguénosti. Nemoj ovisiti samo o jednom odabiru vjezbe
ili teme. Cesto imam sa sobom isprintane materijale s prethodnih treninga ili
sesija.

U praksi sam primijetila da se isprintanalinearna verzija mojeg programa cesto
pretvoriu kaos kad unosim izmjene. Sad sve cesc¢e radim s ljepljivim papiri¢ima
na papiruili plo¢i (kad kofacilitiram) kako bih mogla vidljivo pomicati stvari
tijekom treninga.

Dizajniranje okvira me prizemljuje. Ciklus ERGA (engl. Experience - Reflection
- Generalisation - Application, iskustvo - promisljanje - generaliziranje - primje-
na) pomaze mi kod dizajniranja u zadnji tren. Vise o tome mozes pro¢itati ovdje.
naucti kako da ti proces stalnih pojava i promjena bude ugodan i zapocni s
malim koracima (npr. raskomoti raspored te slusaj i promatraj grupu, ostavi
kraj sesije otvorenim tako da se moZe dizajnirati tijekom pauze)

U glavi ponavljam recenicu Adrienne Maree Brown: ‘Nauci vjerovati procesu,
ljudima.’ Stvori odnose medu sudionicama i ojacaj spremnik grupe kako bi
sudionici mogli podrzavati proces. Citiram iz njezine knjige Emergent Strategy: ‘Kao
u prirodi, u nasim odnosima dolazi do promjena. Ako izgradis dovoljno snazan
spremnik grupe stvaranjem niza razlic¢itih odnosa medu sudionicama na temelju
povezivanja veéeg broja dimenzija ljudi, spremnik ée prezivjeti.’

e

Imaj na umu da kad kofacilitira$ (Sto je idealan sluéaj), prije pocetka treninga
provjeris kakvo je stanje kod tvojih kolegica trenerica uz nacin rada koji je vise
otvoren prilagodbi na promjene kako one nastaju. Takoder je vaZno raspraviti
koje su razine izlaganja riziku i nelagode trenuta¢no prihvatljive svakoj
osobi prema tome koliko ¢ée biti vodenje grupe zahtjevno (fizicki, mentalno i
emocionalno) - i redovno to provjeravati na razini pojedine osobe i medusob-
nih odnosa.

U pogledu prakticiranja skromnosti i osvijeStenosti, kad kofacilitator ili sudi-
onica propitkuje moj dizajn ili facilitiranje: Kad osjetim nadolazeci val defen-
zivne reakcije, podsjetim se da moram udahnutii probuditi znatiZelju oko toga
zasto se to dogada. Je li to zato Sto ne Zelim riskirati? Je li zato $to Zelim da me
se percipira samo kao savrsenog facilitatora? Je li to zato $to ne Zelim da me


https://trainings.350.org/resource/the-experiential-learning-cycle/
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se preispituje? Je li to zato $to ne Zelim da se preispituje razina moje vjestine
facilitacijeiprivilegije? Podsjetim se da moram biti fer - ako od sudionica tra-
Zim dariskiraju, tada moram i sama biti na to spremna te moram stvarati
primjer toga u trenutku (ili vise njih) kad je spremnik grupe dovoljno snazan.

» Koliko se ti osje¢as ugodno s dizajnom u nastajanju? o =3 x>
= QO
» Kako se moze$ viSe otvoriti prema fleksibilnosti u = :S;
svojem trenerskom radu? Tko ti mozZe pomoci s tim D =-
procesom? — A,
==

» Znas li za neke druge alate koji ti mogu pomoc¢i?







— Drugaciji svyjet nyje samo moguc, on stiZe.
Na tihe dane cujem ga kako dise.

Arundhati Roy
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Ovaj prirucnik bio je istraZivanje ideja ‘vodene pedagogije’, alata za graditi pokre-
te koji istovremeno omogucuju vise ljudi da udu u svoju ulogu vode i kolektivnu
praksu vodstva. Njegova je svrha podrska svima koji prepoznaju da su stari uzorci
vodstva upravo takvi... stari. To je takoder alat za sve koji se osjecaju, kao i mi, da
odbacivanje ideje vodstva u potpunosti nece biti od koristi u gradnji pokreta ka-
kvog trebamo.

Kao $to kaZe Arundhati Roy, novi svijet stiZe. Ipak, te rijei ne mozemo ¢uti s laznim
optimizmom vjerujuci da ¢e se svijet kakav Zelimo stvoriti sam od sebe. Moramo
prihvatiti izazov i izgraditi ga. Kao trenerice moramo prosiriti svoje zone ucenja
i razmisljati o tome kako nas rad pridonosi potenciranju mo¢i koje su potrebne
nasim pokretima. Ne smijemo bjeZati od svoje uloge voda koje mogu utjecati na
rastiucenjeljudiiorganizacija s kojima suradujemo. Ujedno se moramo posvetiti
praksi poticanja vodstva u prostorima u kojima u¢imo te u cijelom pokretu.

Hvala na ¢itanju.

Upoznaj autorice1sve osobe koje su dale svoj
doprinos ovom prirucniku...

Aleksandra Schindler Ljutak (oNA)

Svoj put edukatorice zapocela sam 2008. kao srednjoskolska uciteljica filozofije,
etike i ljudskih prava u Hrvatskoj, gdje sam se rodila i odrasla. Nakon $to sam se

pridruzila Zelenoj akciji | Friends of the Earth Croatia 2013., zapocela sam razvijati
neformalnije metodologije i njima se sluZiti. U jednom me trenutku nadahnulo

nekoliko prijatelja iz Kolumbije tijekom treninga u sklopu Skole odrzivosti koju

smo takoder stvarali. Tad sam razvila velik interes za dubljim razumijevanjem fi-
lozofije i pedagogije Paula Freirea kao i metodologije kazalista potlacenih Augusta
Boala. Shvatila sam da bez prolaska kroz proces ‘konscijentizacije’ ili osvjestavanja

moc¢iiopresijaunamaioko nas, ne postoji pravi temelj za napredak. To je postala

prva osnova svih edukativnih programa koje sam izradila.

Treninzi koje dizajniram stavljaju naglasak na okolisnu, drustvenu i ekonomsku
pravdu utemeljenu na mo¢i i privilegijama. Nadam se da smo uspjele nadahnuti
brojne polaznike, mlade vode i edukatorice kao i ucitelje u formalnom obrazovanju,
da prihvate novi na¢in poducavanja koji vidi medusobne poveznice u sustavu u
kojem Zivimo i prihvaca intersekcionalni pristup prilikom poduc¢avanja i u¢enja.

Sve to predstavljalo je velik iskorak iz moje zone komfora. Na neki nacin, toje i
daljeizazovno, no takoder je jos inspirativnije raditi s toliko razli¢itih ljudi. Doista
uzivam u sudjelovanju u razli¢itim treninzima i u¢enju novih stvari, razmjenama
s drugima i istupanju iz svoje uobicajene uloge. U slobodno vrijeme volim ¢itati,
pisatii slikati ili se jednostavno prizemljiti.

An Maeyens (ONA)

Prije dva desetljeca ukljucila sam se u alterglobalizacijski pokret. Tamo sam (pro-
matranjem i djelovanjem) naudila facilitirati velike ‘akcijske’ skupstine i stekla sam
iskustvo u masovnom donosenju odluka konsenzusom. Moje prvo iskustvo kao
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‘trenerice’ bilo je pripremiti ljude na sudjelovanje u masovnoj akciji gradanskog
neposluha. I tamo sam promatrala kolege trenere i u¢ila od njih.

U narednim sam godinama vodila kampanje za uklanjanje nuklearnog oruzja,
zaustavljanje uvodenja i Sirenja genetski modificiranih usjeva i zaustavljanje grad-
nje pritvorskih jedinica. Time sam stekla vjestine facilitacije i iskustvo za vodenje
treninga o strategiji pokreta te sam usla u ulogu organizatorice.

Prateéi svoj prvi trening s organizacijom Training for Change prije otprilike
deset godina, upoznala sam se s okvirima o u¢enju i borbi protiv opresije koji su mi
dotad nedostajali. Otad na moj pristup edukaciji uglavnom utjece njihovo izravno
obrazovanje koje mi omogucuje da ostanem znatiZeljna i nastavim u¢iti pruZzanjem
podrske drugim ljudima u njihovom procesu ucenja. Moj intenzivni trening kod
njih kao i nesto treninga u procesnom radu naucili su me kako biti svjesna svojeg
polozaja kao bijela cisrodna Zena koja potjece iz srednje klase. I dalje se borim sa
svojim internaliziranim paternalisti¢kim sklonostima i kompleksom spasitelja,
pri ¢emu su mi u zadnje vrijeme znac¢ajno pomogla djela adrienne maree brown.
Nastojim stvarati prostore za trening i u¢enje u kojima se znanje ljudi katalizira u
smjeru koji je u¢inkovitiji i ukljuciviji. Moj je cilj pruZiti im podrsku u ponovnom
otkrivanju recepta za postizanje promjene tako da potaknem njihovu motivaciju,
ocijenim njihove kapacitete i pretvorim to u kreativno osmisljavanje strategije.
Smatram da je moja uloga pridonijeti s iskrenim, otvorenim i kritickim na¢inom
razmisljanja kao i znanjem o metodologijama za razumijevanje i analiziranje od-
nosa mo¢i u drustvima, grupama i timovima u kojima radimo.

Cesto facilitiram i treniram na svojem drugom ili tre¢em jeziku i duboko cijenim
raznolikost i mogucénosti koje nude visejezi¢ni prostori. Facilitirala sam i trenirala
urazli¢itim kulturnim okruZenjima. Volim ukljuciti glazbu i njezin sadrzaj u svoj
rad na treninzima kao i svoju kreativnu lakocu jer Zelim stvarati prostore u kojima
ljudi osjecaju da smiju biti ono Sto doista jesu. Veselje je novo ozbiljno?

Ana Mileusnié (oNA)

U svojem sam Zivotu donosila dobre ilose odluke, ali aktivizam, edukacija i kombi-
nacija tog dvoje vjerojatno su neke od najboljih! Nakon zavrsetka skolovanja zZudjela
sam za znanjem koje bi imalo utjecaja na mene umjesto da me samo nauci kako
da ponavljam sadrzaj koji je sustav predstavio kao vazan. Intuicija mi je govorila
da postoji jos toliko toga za nauditi i znati te toliko toga za proZivjeti i definitivno
sam bila u pravu!

Sve je zapocelo je sa Zenskim studijima, a nastavilo se s mirovnim studijima te
sam na kognitivnoj razini postajala sve svjesnija pokreta, ali sam imala vrlo malo
iskustva u praksi. Istovremeno sam pocela pohadati treninge neformalnog ob-
razovanja o razli¢itim temama, poput izgradnje mira, ljudskih prava i okolisa.
Pohadajudi te treninge pocela me fascinirati mo¢ u¢enja u grupi i koliko ona ovisi
o facilitatorskom timu. U Hrvatskoj, odakle dolazim, vecina facilitatorica koje
sam upoznala na svojem putu nastupala je poput ucitelja, ¢ak i u neformalnom
okruZenju. Nikad mi se nije dopadao taj pretjerano formalni pristup i uvijek sam
smatrala da ponavlja dinamike mo¢i prema kojima sam ve¢ bila duboko kriti¢na.
I tada sam upoznala Zelenu akciju. Saznala sam za Paula Freirea i Pedagogiju obe-
spravljenih, imala sam svoj unutarnji trenutak spoznaje i viSe nisam morala previse
razmisljati - jednostavno sam znala da je to mjesto gdje sam htjela biti. Takoder
sam znala da je okolisni/klimatski pokret mjesto gdje sam se osjecala najugodnije
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i gdje me se najvise cijenilo kao osobu. Tada nisam mogla ni naslutiti da ¢u postati
facilitatorica u malom, ali moénom timu i nastaviti zajednic¢ko putovanje uzaja-
mnog ucenjainadahnuéa. Osim uloge okolisne aktivistkinje, smatram da je to bila
uloga u kojoj sam ostvarila svoj najveci potencijal kao ljudsko bice. Aktivisticka
praksa omogucila mi je da nakon toliko ¢itanja kona¢no poveZem konce: horizon-
talno organiziranje, skroman pristup s razumijevanjem i suosje¢anjem u edukaciji,
kontinuirano povezivanje okolisne s drustvenom, ekonomskom irodnom pravdom.
Sto bi jos ¢ovjek mogao pozeljeti?

Dora Sivka (oNa)

U okolisni aktivizam zalutala sam slucajno prije deset godina dok sam studirala
nesto nepovezano: komparativnu knjiZzevnost i $panjolski jezik. Bilo da je to bila
slu¢ajnost ili sudbina, sad mogu re¢i da sam tomu posvetila svoj Zivot.

Moju filozofiju treninga definirala su brojna mjestailjudi. Svoj intersekcionalni
pristup pridobila sam u Young Friends of the Earth Europe, svoju kreativnost i
sklonost eksperimentiranju i igranju s pravilima u Zelenoj akciji. Strateski nacin
razmi$ljanja stekla sam djelomi¢no u mreZi Bankwatch CEEg, a teorijsku bazu u
Ulexu. Ljubav i podrsku kontinuirano dobivam od Aleksandre i Ane, mojih kofa-
cilitatorica. Jos puno vise dobila sam od svih znatiZeljnih i ¢arobnih osoba koje su
me trenirale, mentorirale i poticale da budem tko jesam. Vec¢inu znanja koja znam
kao trenerica stekla sam na treninzima, u razgovorima i iz iskustva. Iako sam di-
plomirala knjiZevnost, zapravo nisam knjiski moljac i ne zadubljujem se previse u
teorijske koncepte obrazovanja. Planiram poraditi na tome, ali takoder prihvaéam
¢injenicu da to basinije moj stil. Tijekom treninga, izmedu ostalog, volim prostore
namijenjene emocionalnom, iracionalnom, senzualnom i apstraktnom. Volim
veleri poezije i slam poeziju, ad hoc kazali$ne nastupe, filmske veceri i rasprave,
jutarnje ‘mistike’i cijenim vjezbe koje mogu rasplakati mene ili druge. Stvari koje
nadopunjuju racionalno i prakti¢no. Esencijalne stvari, ¢esto zanemarene. Medu-
tim, kad pripremam ili drZim trening zapravo se najugodnije osje¢am kad postoje
jasna struktura i natuknice, kratke recenice te jezgrovit i relevantan tekst. Zato, u
tom duhu, klju¢ni aspekti mojeg stila treninga su:

NAJDRAZI ASPEKT: kolektivni brainstorming sesija i sitne izmjene u postojecim
iskustvenim igrama kako bi bile prilagodene za grupu (nakon $to je upoznas)
MOJ STRAH: mislim da nisam dovoljno dobra da treniram druge ljude

Apsolutno me sablaznjava: odlu¢ivanje o tome trebam li prekinuti sudionika usred
vrlo dugog emocionalnog govora

MOGU RADITI, ALI PREFERIRAM NE: Potpuno improvizirati na licu mjesta
Najvece nadahnuce: Aktivistkinje i aktivisticki prostori Latinske Amerike

TEME KOJE SU MI NAJUGODNIJE: grupne dinamike i grupni procesi, u¢inkovite/
kreativne aktivisticke prakse, vjestine nenasilne direktne akcije, artivizam, stra-
tegija i suradnja, klimatska pravda

U EKSTAZI SAM KAD: Vidim ljude u grupi kako aktivno raspravljaju i pritom se
smjeskaju

I za kraj,

NAJBOLJI NACIN ZA PROVESTI LJETO: pridruZiti se masovnoj akciji gradanskog
neposluhal
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Gee

Ukljucen sam u organiziranje drustvenih pokreta i edukaciju jo$ od kasnih 1980-ih

i jedan sam od osnovnih ¢lanova kolektiva Ulex Project od njegovog pocetka. Fo-
kusiram se na razvoj programa, dizajn i isporuku treninga te na stratesku izgrad-
nju kapaciteta u pokretima. Dvadeset i dvije godine Zivio sam u medunarodnoj

zajednici u udaljenom dijelu katalonskih planina, gdje su nasi Zivoti i ekonomija

bili vrlo kolektivizirani.

Odrastao sam u novom gradskom socijalnom stambenom naselju, gdje smo
gledali kako neoliberalni demagozi vode klasne ratove, unistavajuéi duh lokalne
zajednice i radnicke pokrete s kojima je bio isprepleten moj obiteljski Zivot. S 14
godina bio sam indoktriniran u revolucionarni marksizam koji mi je dao alate da
shvatim to $to mi se odvijalo pred o¢ima. Uspio sam se otresti te dogme putem
punka i skvotiranja u Londonu u ranim 8o-ima. Zatim me tijekom kasnih 80-ih i
90-ih moj aktivizam odveo u brojne projekte, koji su ukljuéivali rad na antirasisti¢-
kim inicijativama, vodenje kampanja protiv trgovanja oruzjem, anarhoekologiju,
neparlamentarne aktivnosti zelene stranke (lokalne i nacionalne) te razgranate i
kreativne mreZe povezanih alterglobalizacijskih pokreta.

Uz to sam ucio i trenirao budisticke prakse, s posebnim zanimanjem za inten-
zivnu meditaciju i eticke izazove izgradnje spiritualne zajednice. Dugi niz godina
bio sam uklju¢en u razvoj projekata koji su spajali unutarnji i vanjski rad (kao kad
jenas budisticki tim 7-aside pobijedio tim Class War u finalu nogometnog turnira
anarhistickog tjedna u Hackneyju).

Na prijelazu stolje¢a napustio sam London i osnovao medunarodnu zajednicu
u kojoj Zivim. Osim drZanja programa aktivisti¢kog treninga, svoje sam vrijeme
posvetio facilitiranju organizacijskih promjena i strateskih procesa te razvoju
holistickog i regenerativnog pristupa aktivisti¢koj psihosocijalnoj otpornosti.
Facilitiranje mreZa velikog opsega i strategija pokreta nadahnuli su razvoj pristupa

‘ekologije drustvenih pokreta’, §to je temelj mojeg sadasnjeg rada.

Hilal Demir (oNA)
Trenerica sam s 24 godine iskustva. Radila sam u Turskoj (gdje sam rodena) i Eu-
ropi (gdje Zivim sad). Odluéila sam postati trenerica nakon $to sam iskusila svoj
prvi trening u Njemackoj. To mi je iskustvo promijenilo Zivot jer sam po prvi put
u zZivotu iskusila da je moguce stvoriti prostor u kojem za malo vremena moZemo
provesti svoje ideale u djelo. Tada nije bilo prakse treninga u Turskoj. Moja mala
antiratna grupaijabile smo prve koje smo se sluZile tim praksama. Svoj dvogodisnji
trening, kad sam stekla iskustvo trenera, dobila sam od dviju njemackih trenerica
koje su bile u Turskoj kako bi pruzile podrsku mojoj grupi.

Pet prijatelja iz te antiratne grupe osnovalo je prvi kolektiv trenera u Turskoj
i pocelo predstavljati koncepte nenasilnog treninga politi¢kim organizacijama i
aktivistima. U to vrijeme posebno smo se bavili nenasilnim konceptima. Za nas je
nenasilje podrazumijevalo alate participativnog iskustvenog ucenja. Svako trening
koji smo odrzali bio je edukativno iskustvo jer nismo imale nikakvog prethodnog
iskustva. Nakon $to sam se pridruZzila organizaciji War Resisters’ International,
pocela sam putovati i uciti iz drugih konteksta, drugih stilova treninga i imala
sam priliku suradivati s vrlo raznolikim grupama i kontekstima.

Moj vlastiti stil treninga temelji se na stilu iskustvenog uc¢enja Davida Kolba
zvanom ciklus ruke, srca i uma. Jos uvijek se dosta ¢esto koristim tim pristupom,



82

iako sad, nakon $to sam stekla bogato iskustvo i imala privilegiju raditi s brojnim

drugim trenerima, puno sam prilagodljivija i upotrebljavam i druge pristupe kao

Sto je Freireov pristup. Treninge smatram prilikama za provesti svoje vrijednosti

udjelo, zato je za mene proces jednako vazan kao sadrzaj. Jedna sudionica jednom

me nazvala trenericom usredoto¢enom na proces i mislim da je to istina. Trenira-
la sam na brojne teme: transformativni grupni procesi, nenasilna komunikacija,
nenasilna akcija, transformacija sukoba, donosenje odluka konsenzusom, rod,
privilegije i smisljanje strategije na svim razinama (organizacija, akcija, kampanja,
pokret). Posljednjih se godina viSe bavim strateskim treninzima na razini pokreta.

Moj politicki problem s ‘nadmo¢i’ takoder oblikuje moj stil treninga. Vazno mi

je da sam na istoj razini kao i sudionice, iako imam mo¢ kao trenerica, ali grupa

takoder ima mo¢ nada mnom. To je dakle proces ucenja i Zivljenja koji se dogada

u svim smjerovima, ne samo u smjeru od trenerice do sudionika.

Jeroen Robbe (oN)

Veé dva desetljeca ukljucen sam u drustvene pokrete ‘odozdo’, pocevsi od moje 15. go-
dine. U tom sam razdoblju bio aktivan u nekoliko grupaijos vise kampanja. Svih tih
godina, borbe za ‘klimatsku pravdu’i ‘pravdu za migrante’ dosljedno su bile na vrhu
popisa borbi kojima sam se htio posvetiti. Buduci da sam shvatio da sam u kontekstu
tih borbi na privilegiranom polozaju, puno vremena provodim razmisljajuci o tome
kako zapravo izgleda solidarnost. Na tome jo$ uvijek radim, no dio mojeg odgovora
bio je da sam odabrao posvetiti se borbi za duboke sustavne promjene umjesto da
prihvatim ograni¢ene reforme koje izostavljaju ve¢inu onih koji su najvise pogodeni.

Zamene je kljucni transformativni trenutak bio ¢itanje Pedagogije obespravljeni
Paula Freirea. Freireova revolucionarna pedagogija dala mi je jezik kojim mogu po-
drzati stvaranje emancipatorskih okruZenja za u¢enje temeljenih na Zelji za kolektiv-
nim oslobodenjem. Nedugo nakon mojeg otkrivanja svijeta Freireovog popularnog
obrazovanja, brzo sam se zaljubio u njemu srodno Boalovo kazaliste potlacenih.
Rijetko koji alat nudi toliko moénu priliku za istovremeno istraziti opresiju i otkriti
strategije za promjenu.

Nadahnut moguénostima tih metodologija, davne 2013. s prijateljem sam osnovao
organizaciju: LABO vzw. SjediSte nam je u Belgiji, gdje smo katalizatori za kriticno
gradanstvo. Nas tim usmjeren na vodstvo podrzava grassroots grupe u obliku trenin-
ga iistovremeno vodi vlastite kampanje. Otkad smo zapoceli, istrazujem koncepte
poput izravnog obrazovanja, duboke demokracije i rada koji ponovno povezuje (engl.
The Work That Reconnects) kako bih dodao nove resurse u svoju zbirku trenerskih
alata.

Kako sam uvijek predan rastu nasih pokreta, posljednjih me godina sve vise
zanimaju ‘tradicije organiziranja.” Istovremeno sam se odlucio vise fokusirati na
postavljanje pitanja o strategiji (Kako da pobijedimo?), nastojec¢i pritom razmisljati
i izvan aktivistickih krugova, a bez da izgubim iz vida svoje duboko ukorijenjene
vrijednosti. Baziraju¢i svoj trenerski rad na najboljim trenutaénim praksama i po-
ukama naucenima iz povijesti, danas kombiniram taj rad s ulogom savjetnika tj.
pruzanjem podrske grupama u razvijanju jacih strategija za kampanje. Kao trener
volim kombinirati tjelesnirad s postenom koli¢inom teorije, a pritom sam uvijek prvi
koji ée se nasmijati vlastitim Salama. Takoder, da te upozorim: nemoj se iznenaditi
ako zavrsim sesiju zajednickim pjevanjem za kraj. Ako ne pjevamo, vjerojatno jos
nismo spremne za revoluciju!
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Marina Tota (ONA)

Ja sam edukatorica, organizatorica, voditeljica kampanja i istraZivacica s isku-
stvom u psihologiji i obrazovanju te 10 godina medunarodnog iskustva rada, u
olaksavanju procesa ucenja i promjena, sa skupinama civilnog drustva, organiza-
cijama i pokretima u Europi, Africi, Azijii Srednjoj Americi.

Podrijetlom iz Italije, studirala sam na razli¢itim sveucilistima u Italiji, Ujedinje-
nom Kraljevstvu, saD-u, Spanjolskoj i Danskoj gdje sam istrazivala medusobnu
povezanost i intersekciju izmedu obrazovanja i demokracije te kljuénu ulogu koju
obrazovanje igra u formiranju demokratskih gradana.

Moja pedagoska filozofija je pod utjecajem kriticke pedagogije i popularnog

obrazovanja Paola Freirea, demokratskom i progresivhom obrazovanju Johna
Deweya, te Grundtvig danskih narodnih srednjih skola medu ostalima. Vjerujem
da je obrazovanje inherentno politicko i da u kontekstu drustvene nepravde, ob-
razovanje treba stati na stranu 'potlacenih' kako bi transformirali drustvo.
Pet godina koordinirala sam razne treninge, MEL i Research of ActionAid’s Global
platformu, mreZu centara za obuku aktivista diljem svijeta. Radila sam u Gani, gdje
sam razvijala kapacitete aktivista za vodenje kampanja za drustvenu i ekolosku
pravdu, te pomogla stvaranje nacionalnih i medunarodnih aktivistickih mreza
kao $to su Activista Ghana i African Creative Action Network.

Ziveéiiradediurazli¢itim zemljamaisrazli¢itim ljudima, shvatila sam kako su
odnosi drustveno konstruirani i kako je moj identitet bijele cis Zene s pozadinom
srednje klase utjecao na moju razinu mocii privilegija ovisno o kontekstu i ljudima
oko mene. Kao trenerica nastojim biti svjesna svoje mo¢ii privilegija u prostorima
za uenje i kretanje te aktivno izazivam sustave ugnjetavanja.

Trenutacno radim kao izvr$na direktorica European Community Organising
Network (ECON), gdje vodim strateski organizacijski razvoj i ja¢anje organizacij-
skih kapaciteta za solidarnosti i odrzivost pokreta organiziranja u Europi.

Steve Hughes (oN)

Organizator sam i trener s dva i pol desetlje¢a iskustva. Radio sam u SAD-u (tamo
sam i roden) i Europi (odatle dolaze moja Zena i djeca) i unosim izrazito transna-
cionalnu perspektivu u svoj rad. Cesto radim na presjeku izmedu obrazovanja i
izgradnje mo¢iu pokretima u SAD-u i Europi.

Jedno od iskustava koje me najvise oblikovalo tijekom mojeg politickog razvoja
bio je rad koji sam obavljao, kao i mnogi drugi, organizirajuéi zatvaranje mini-
starskog sastanka Svjetske trgovinske organizacije u Seattleu 1999. U to vrijeme
bio sam u potpunosti zaokupljen kulturom horizontalnih pokreta toga doba, no
privlacio me i rad u radni¢kom pokretu. Sedam sam godina radio kao sindikalni
organizator. Taj rad probudio je u meni duboko razumijevanje o vaznosti koju bi
vodstvo moglo i trebalo imati u pokretima. Kao organizator uvijek sam bio u po-
trazi za radnicima koji su pokazivali svojstva vodstva na svojem radnu mjestuiu
zajednicama. U kontekstu organiziranja, ljudi koji su obi¢no preuzimali te uloge
nisu bili ljudi koji su nosili moje identitete (tj. bijeli, heteroseksualni, cis muskarci).
Nerijetko suljudi koji suimali klju¢ne uloge u vodstvu u kampanjama sindikalnog
organiziranja bili ljudi ¢ije su poglede oblikovali njihovi poloZaji na margini - Zene,
ne-bijele osobe, osobe razli¢itih seksualnih i rodnih identiteta.

Jos od mojih dana studentskog organiziranja pod dubokim sam utjecajem
pedagoskog pristupa Paula Freirea. Moj vlastiti stil ucenja najbolje se moze defi-
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nirati njegovom idejom prakse. Nemam diplome visokih akademskih stupnjeva,
ali zato imam dugogodisnje iskustvo u tom podrucju i aktivan sam u vlastitom
ciklusu promisljanjaidjelovanja, Sto usmjerava moj rad i moj trenerski doprinos.
Smatram da je uloga koju imamo kao treneri stvaranje spremnika koji omogucu-
juljudima da samostalno donose zakljucke i ‘postaju aktivne sudionice price.” U
skladu s tim, volim pripovijedanje (¢emu su me nauc¢ili moja obiteljska povijest i
moj trening u organiziranju). Takoder volim ispuniti okruZenje treninga Salama
i smijehom. Najugodnije mi je koristiti se mjesavinom teorijskog sadrzaja, prica
i simuliranih vjezbi koje predstavljaju izazove s kojima se organizatori susrecu
u stvarnom Zivota, $to omogucuje sudionicama da razviju vlastite kapacitete za
stratesko razmisljanje i djelovanje u svojem radu. Najmanje mi je ugodno u bilo
kakvom okruZzenju treninga koje je definirano rigidno$¢u, memoriranjem ili ne-
dostatkom znatiZelje i stvarnih osjecaja.

] I I

I organizacije koje stoje iza njih...

Econ

ECON je mreza progresivnih pokreta, organizacija i grupa koje se bave organizira-
njem zajednica u Europi prema drustvenoj i okoli$noj pravdi. ECON im omogucuje
graditi mo¢ ljudi, organizacijske kapacitete, osnaziti medunarodnu solidarnost i
podrzati odrZivost sektora organiziranja zajednice.

LABO vzw

LABO je nevladina organizacija sa sjediStem u Belgiji i fokusom na kriti¢no gra-
danstvo. Organizacija nudi treninge koji se temelje na nizu tradicija emancipacije

kao §to je Freireovo popularno obrazovanje, kazaliste potlacenih, rad koji ponovno

povezuje (engl. The Work that Reconnects) i drugi. Jedan od glavnih ciljeva orga-
nizacije LABO podrzati je grupe koje se organiziraju ‘odozdo’ i drustvene pokrete u

kojima one djeluju ponudom prilagodenih treninga. LABO takoder provodi vlastite

kampanje, birajuéi probleme koji imaju potencijal za povezivanje i osnazivanje

¢esto zanemarenih zajednica ili borbi.

Ulex

Projekt Ulex medunarodna je organizacija za treninge sa sjediStem u Kataloniji
u Spanjolskoj. Zivimo u vremenima kad drustveni i ekoloski izazovi zahtijevaju
prelazak s atomiziranog individualizma na mreZe solidarnosti. To podrazumijeva
novi kolektivizam koji istovremeno vrednuje individualnost. To takoder zahtijeva
suradnju koja je uravnoteZena autonomijom. Ulex Zivi od povezivanja i nastoji biti
primjer ostvarivanja suradnje koja se temelji na vrijednostima. Ulex dizajnira i
provodi svoj program treninga u suradnji s brojnim pojedincimai organizacijama.
U Ulexu sklapamo partnerstva s organizacijama diljem Europe i medunarodno.
Okupljamo raznolike grupe i pojedince u zajednice u¢enja. Pruzamo podrsku orga-
nizacijama, grupamaipojedincima da poti¢u suradnju, grade mreze, razmjenjuju
iskustva i produbljuju otpornost pokreta na temelju smislenog povezivanja.
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Zelena akcija

Zelena akcija/Friends of the Earth Croatia nevladino je, neprofitno, nestranacko i
volontersko udruZenje gradanki i gradana za zastitu okolisa. Osnovana je 1990. i
sjediSte joj je u Zagrebu. Svojim radom Zelimo pridonijeti zastiti okolisa i prirode
te potaknuti razvoj prema niskouglji¢nom drustvu uz pridrzavanje nacela drustve-
ne pravde i sistemskih promjena. Svoje ciljeve postiZemo nenasilnom direktnom
akcijom, provodenjem kampanja, edukacijama i suradnjom izmedu nasih profe-
sionalnih i volonterskih timova. Od 2015. provodimo treninge za aktivistkinje i
aktiviste te druge organizacije civilnog dru$tva na razli¢ite teme, u okviru ‘Skole
odrzivosti’. Koristimo se holisti¢kim pristupom kako bismo pronasli odgovore
na sustavne izazove i stavljamo naglasak na promisljanje i osnaZivanje veza kako
bismo osnazili pojedince i kolektive. Vjerujemo da edukatori i facilitatorice koji su
istovremeno aktivisti igraju klju¢nu ulogu u drustvenim pokretima jer povecavaju
sposobnost za znacajno drustveno djelovanje.
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